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Nota de esclarecimento:

O X SINGEP e a 102 Conferéncia Internacional do CIK (CYRUS Institute of Knowledge) foram realizados de forma
remota, nos dias 26, 27 e 28 de outubro de 2022.
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Resumo

Em 2022 a cantora Anitta tornou-se a primeira artista brasileira a atingir o Top One Mundial do
Spotify, resultado de um potente trabalho de marketing e engajamento de sua fanbase em midias
sociais como o Twitter. Em meio ao frenesi midiético, criou-se uma brecha para que discursos
-politicos fossem inseridos, aproveitando-se da visibilidade da rede da cantora, instigando essa
investigacdo sobre a disseminacéo de discurso politico dentro da rede em torno da cantora. O
processo metodol6gico teve uma estratégia netnogréfica, sendo desenvolvido em torno da
andlise de rede, por meio do uso do programa online Netlytic, junto de métricas de midias
sociais para avaliar o engajamento e alcance. Foram coletadas 2.365 postagens no Twitter, em
que se analisou a rede de palavras, identificando os principais clusters de engajamento e
influenciadores de discurso politico.

Palavras-chave: Andlise de rede no Twitter, Engajamento em midia social, Netnografia,
Marketing digital de Anitta
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Abstract

In 2022, singer Anitta became the first Brazilian artist to reach Spotify's Top One World, the
result of a powerful marketing and engagement work of her fanbase on social media such as
Twitter. In the midst of the media frenzy, a gap was created for political speeches to be inserted,
-taking advantage of the singer's network visibility, instigating this investigation into the
dissemination of political discourse within the network around the singer. The methodol ogical
process had a netnographic strategy, being developed around network analysis, through the use
of the online program Netlytic, along with social media metrics to assess engagement and reach.
A total of 2,365 posts on Twitter were collected, in which the network of words was analyzed,
identifying the main clusters of engagement and influencers of political discourse.

Keywords: Twitter network analytics, Social media engagement, netnography, Anita's Digital
Marketing
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PRESENCA DE ANITTA: APROPRIACOES DO ENGAJAMENTO EM REDE
PARA DISSEMINAR DISCURSOS POLITICOS

Contextualizacéo:

Em 2022 a cantora Anitta tornou-se a primeira artista brasileira a atingir o Top One Mundial
do Spotify, resultado de um potente trabalho de marketing e engajamento de sua fanbase em
midias sociais como o Twitter. Em meio ao frenesi midiatico, criou-se uma brecha para que
discursos politicos fossem inseridos, aproveitando-se da visibilidade da rede da cantora,
instigando essa investigacdo sobre a disseminacao de discurso politico dentro da rede em torno
da cantora.

Objetivos:
e Contextualizar a capacidade de engajamento da Anitta em midia social, por meio do
engajamento em rede, resultado de suas estratégias de marketing;
e Identificar na rede criada a partir da repercussdo do Top One da can¢do Envolver, no
Twitter, discursos politicos embutidos para se apropriar do engajamento da cantora;
e Analisar os impactos de engajamento que a rede da Anitta tem na promocéo de discursos
politicos, por meio de andlise de rede, a partir do programa Netlytic.

Fundamentacao Tedrica:

A base teorica desse trabalho tem como levantamento bibliografico, as contribuicdes dos
estudos de rede, de midias sociais e, do potencial marketing criado pela cantora Anitta, objeto
de varias pesquisas no campo das ciéncias sociais aplicadas. Soma-se também ao arcabouco
dessa investigacdo, as contribuicdes de estudos em rede e midia social.

Metodologia:

O processo metodoldgico teve uma estratégia netnografica, sendo desenvolvido em torno da
analise de rede, por meio do uso do programa online Netlytic, junto de métricas de midias
sociais para avaliar o engajamento e alcance. Foram coletadas 2.365 postagens no Twitter, em
que se analisou a rede de palavras, identificando os principais clusters de engajamento e
influenciadores de discurso politico.

Resultados e Andlises:

Dois principais clusters foram identificados, cujo grau de seus nos era semelhante ao do perfil
da Anitta, se apropriando do engajamento da rede da cantora para disseminar discursos
politicos, cujos temas principais estavam ligados a: elei¢do de 2022; promocao do ex-presidente
Lula; rejeicdo ao presidente Bolsonaro. Notou-se que é frutifero o engajamento em torno da
cantora para a promocao desses discursos, sobretudo pela identificacdo e proximidade de
valores que a rede demonstra com as publicacoes.

Considerac0es Finais:

Essa pesquisa trouxe indicios importantes sobre o uso da rede criada em torno do marketing
digital da Anitta para inserir discursos politicos. Evidenciou-se que lados opostos, concordantes
e discordantes das postagens, interagem entre si. Muitas vezes se distanciando da fonte que deu
origem a movimentacdo da rede, a performance em primeiro lugar no mundo, da cangdo
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Envolver no Spotify. Destacamos como contribuicdo metodolégica dessa pesquisa a
versatilidade do uso de técnicas netnograficas para coletar e analisar dados em rede.
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