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ELABORACAO DE UM PAINEL DE TRABALHOS PARA ACOMPANHAMENTO
DA POS-GRADUACAO: ESTUDO DE CASO NA UNIVERSIDADE FEDERAL DE
UBERLANDIA

Objetivo do estudo

O objetivo deste relato é apresentar o processo do desenvolvimento do painel comemorativo dos 20
anos do PPGADM, englobando a coleta dos dados, tratamento e preparacéo da base, montagem do
painel e apresentacdo das andlises obtidas.

Relevancia/originalidade

E importante ressaltar o foco no uso dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS),
estabel ecidos pela Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU), em setembro de 2015, para classificar os
trabal hos produzidos pelo programa

M etodologia/abor dagem
Ferramentas de inteligéncia artificial foram utilizadas para andlise e criacéo de dados

Principais resultados

A ferramenta escolhida para o desenvolvimento do Painel foi o Looker Studio, pela facilidade
oferecida em apresentar um bom design, apresentacdo e disponibilidade aos usuarios O Painel foi
estruturado em seis paginas. Capa, Visio Geral, Rede de Colaboracéo, ODS, Principais Tépicos, NLP

Contribuicoes tedricasmetodol 6gicas

Utilizacdo de inteligéncia artificial para a criacdo e analise de dados, oferecendo uma visdo geral ao
longo dos anos, uma perspectiva sobre a relagdo dos trabalhos com os ODS e 0s principais topicos
abordados.

Contribuicbes sociais/para a gestéo

As andlises obtidas demonstram a eficiéncia do painel para gerar informacgdes sobre trabalhos
académicos. Portanto, considera-se interessante o uso dessa solucdo para contribuir com outros
programas gue tenham a necessidade e/ou interesse em acompanhar sua producao cientifica.

Palavras-chave: inteligéncia artificial, pés-graduacéo, ODS
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PREPARATION OF A WORK PANEL FOR FOLLOW-UP OF GRADUATE GRADUATION:
A CASE STUDY AT THE FEDERAL UNIVERS TY OF UBERLANDIA

Study purpose

The objective of this report is to present the development process of the panel commemorating the
20th anniversary of the PPGADM, encompassing data collection, treatment and preparation of the
base, assembly of the panel and presentation of the obtained analyses.

Relevance/ originality

It is important to emphasize the focus on the use of the Sustainable Development Goals (SDGs),
established by the United Nations (UN) in September 2015, to classify the works produced by the
program

Methodology / approach
Artificia intelligence tools were used for data analysis and creation

Main results

The tool chosen for the development of the Panel was Looker Studio, due to the ease offered in
presenting a good design, presentation and availability to users The Panel was structured in six pages:
Cover, Overview, Collaboration Network, ODS, Main Topics, NLP

Theoretical / methodological contributions
Use of artificial intelligence for the creation and analysis of data, offering an overview over the years,
a perspective on the relationship of the works with the SDGs and the main topics covered.

Social / management contributions

The analyzes obtained demonstrate the efficiency of the panel to generate information about academic
works. Therefore, it is considered interesting to use this solution to contribute to other programs that
have the need and/or interest in accompanying their scientific production.

Keywords: artificial intelligence, graduate studies, SDG
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ELABQRAQAO DE UM PAINEL DE TRABALHOS PARA ACOMPANHAMENTO
DA POS-GRADUACAO: ESTUDO DE CASO NA UNIVERSIDADE FEDERAL DE
UBERLANDIA

1 Introdugéo

O Programa de P6s-Graduagdo em Administragdo (PPGADM) da Universidade Federal
de Uberlandia (UFU) comemorou seus 20 anos em junho de 2023. Com isso, surgiu o interesse
e a oportunidade de desenvolver um painel comemorativo que possibilitasse uma viséo geral e
analitica sobre os trabalhos produzidos desde 2004.

O objetivo deste relato é apresentar o processo do desenvolvimento do painel
comemorativo dos 20 anos do PPGADM, englobando a coleta dos dados, tratamento e
preparacdo da base, montagem do painel e apresentacdo das andlises obtidas.

E importante ressaltar o foco no uso dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS), estabelecidos pela Organizacdo das Nac¢des Unidas (ONU), em setembro de 2015, para
classificar os trabalhos produzidos pelo programa, uma vez que o papel das universidades é
indispensavel na promocdo do desenvolvimento local e sustentivel e se mostra necessario
avaliar os ODS no contexto académico para entender como estdo sento abordados (Ribeiro et
al., 2022).

Ademais, algumas ferramentas de inteligéncia artificial foram utilizadas para analise e
criacdo de dados. Um exemplo é a mineracdo de texto (Text Mining) que possibilita extrair,
sumarizar e classificar textos, permitindo seu dominio por meio do uso de técnicas quantitativas
(Marcolin et al., 2021). Portanto, para obter os principais topicos dos trabalhos analisados foi
utilizada a ferramenta de topic modeling, para mineracdo de texto e processamento de
linguagem natural (NLP).

2 Metodologia

Para desenvolver o Painel de Trabalhos do PPGADM, foram realizados os seguintes
procedimentos:

2.1 Coleta de dados

Ao todo, o programa produziu 258 trabalhos, entre dezembro de 2004 a marco de 2023,
armazenados no repositério da UFU. Entretanto, o repositério ndo possui uma ferramenta de
exportacdo de dados, fazendo-se necessario o uso de um algoritmo de web scraping para
realizar a coleta dos dados de forma automatizada.

Dessa forma, foi desenvolvido um algoritmo utilizando a linguagem R e a biblioteca
rvest para raspar os dados dos 258 trabalhos da pagina do repositério da universidade. O
algoritmo funciona a partir do link principal, definido como a primeira pagina dos resultados
do filtro das dissertacdes do PPGADM, aplicado ao repositorio, que gera uma lista do total de
paginas a serem acessadas. Com a lista de paginas, gera-se uma outra lista com o link de todas
as 258 dissertacdes, que serd usada para obter os dados de cada dissertacéo.
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Figura 1 - Fluxograma do script de web scraping

Por fim, ao executar o script obtém-se uma planilha com a data de publicacéo, titulo,
titulo alternativo, resumo, resumo em inglés, autor, orientador, primeiro membro da banca e
segundo membro da banca.

2.2 Tratamento da base

Inicialmente foi necessario tratar as colunas do primeiro e segundo membro da banca,
pois era desejavel realizar uma andlise futura das relagGes de coautoria dos trabalhos. A solucéo
encontrada foi de atribuir indices Unicos para cada dissertacdo e unificar as duas colunas em
uma coluna de banca, duplicando as linhas das dissertacdes que possuiam dois membros na
banca, para que se obtivessem dois pares de orientador e membro da banca. Criou-se uma nova
aba com os pares concatenados e a frequéncia com que essas duplas ocorreram.

Além disso, foi necessario mudar o formato de dado da coluna data de publicacéo,
originalmente obtido como texto, para o formato de data.

Para complementar os dados da base, foi decidido que seria necessario classificar as
dissertacbes nas seguintes areas de estudo: Empreendedorismo; Estratégia; Estudos
Organizacionais; Financas; Gestdo de Pessoas; Marketing; e Operacgdes. Essa classificacdo foi
feita manualmente por duas pessoas e validada pelo coordenador do programa.

Tinha-se interesse também em classificar os trabalhos nos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS). Essa classificacdo também foi feita manualmente e foi
atribuida de uma a duas ODS para cada trabalho. Inseriu-se uma nova aba na base com o id,
data, classificacdo e ODS.

3 Apresentacao dos resultados
A ferramenta escolhida para o desenvolvimento do Painel foi o Looker Studio, pela

facilidade oferecida em apresentar um bom design, apresentacdo e disponibilidade do painel
aos usuarios e a utilizacdo da ferramenta.
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O Painel foi estruturado em sete péginas: Capa, Visdo Geral, Rede de Colaboracéo,
ODS, Principais Topicos, NLP e Créditos.

3.1 Visao Geral

A pagina de Visao Geral foi feita inteiramente utilizando a aba da base que contém os
dados da data de publicacéo, titulo, orientador, banca e area de estudo. A ela foram aplicados
dois filtros de ano e area, que podem ser utilizados pelos usuarios do painel para customizar a
visualizag&o dos graficos aos seus interesses.

No canto superior direito, ao lado dos filtros, temos o total de trabalhos selecionados,
que tem como métrica a contagem Unica de titulos. Logo abaixo, apresentam-se trés graficos de
barras horizontais. O primeiro grafico utiliza como métrica a contagem Unica de titulo e tem
como dimensdo a coluna area, apresentando os trabalhos por area de estudo em ordem
decrescente. O segundo grafico utiliza como métrica a contagem Unica de titulo e tem como
dimensao a coluna orientadores, apresentando os dez orientadores que possuem mais trabalhos
orientados em ordem decrescente. O terceiro grafico utiliza como métrica a contagem de titulos
e tem como métrica a coluna de banca, apresentando os dez professores que mais participaram
de bancas em ordem decrescente.

Por fim, na parte inferior, tem-se um grafico de linha que utiliza como métrica a
contagem Unica de titulos e como dimensao a data de publicacdo com granularidade anual, para
demonstrar a performance do PPGADM ao longe de sua existéncia.

Total de Trabalhos Ano

. LiA*  Visao Geral 258

Por Area Top Orientadores Top Professores (Banca)

Por Ano

Figura 2 - Apresentacdo da pagina de Visdo Geral do Painel

3.2 Rede de Colaboragéo

Na pagina de Rede de Colaboracéo tém-se dois elementos, a esquerda temos um gif da
evolucéo da rede de colaboracao dos professores do PPGADM ao longo dos anos, dividida em
quatro grafos: 2004 a 2008; 2004 a 2013; 2004 a 2018; e 2004 a 2023. Os grafos foram feitos
no Google Colab, utilizando a linguagem Python e as bibliotecas networkx, para a construcao
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dos grafos, a matplotlib.pyplot para a representacéo grafica e a pandas para a inserir 0s nos e
arestas dos grafos a partir da planilha de duplas de orientador e banca. As imagens dos grafos
foram salvas e editadas no Canva para criar o gif.

Ao lado direito da pagina, temos uma tabela em formato de lista rolavel com a métrica
soma de frequéncia e dimens&o duplas concatenadas, apresentando as duplas de professores e
quantas vezes trabalharam juntos, em ordem decrescente.

1iA2  Rede de colaborago

Frequéncia duplas

Machado - Cintia Rodrigues 20

2004 a 2018

ilva - Antdnio Sérgio 8
Angeélica - André Francisco 8

do - Edileu

arem Cristina - Vini

Stella Naomi - Luiz Henrl

duardo

Stella Naomi

Cintia Rodrigues - Rodrigo Miranda

Figura 3 - Apresentacdo da pagina de Rede de Colaboracédo do Painel

3.3 0DS

A péagina das ODS possui apenas um grafico de barras horizontais e dois filtros de ano
e area, com uma legenda dos nomes de cada ODS para facilitar o entendimento do usuério. O
gréfico é composto pela métrica de contagem unica de ids e dimensdo na coluna ODS,
mostrando a quantidade de trabalhos que se enquadram em cada uma das ODS, por ano e/ou
area, caso seja aplicado algum filtro.
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; LiA* 0DS { ODsuFu

1. Erradicacdo da Pobreza

2. Fome zero e agricultura
sustentave

3. Saude e bem-estar

4. Educacao de Qualidade

5. lgualdade de género

6. Agua potavel e saneamento

7. Energia limpa e acessivel

8. Trabalho decente e crescimento
econdmico

9. Industria, inovacdo e infraestrutura
10. Reducdo das desigualdades

1. Cidades e comunidades
sustentaveis

12. Consumo e producéo responsével
13. Acéo contra a mudanca global do
clima

14. Vida na agua

15. Vida terrestre

16. Paz, justica e instituicdes eficazes
17. Parcerias e meios de
implementacdo

Figura 4 - Apresentacao da pagina das ODS

3.4 Principais Topicos

Nesta pégina, pode-se analisar quais topicos foram mais abordados nos trabalhos do
PPGADM ao longo dos anos e em cada area. Ela contém trés filtros importantes para selecionar
o(s) tépico(s) a serem analisados, a(s) area(s) desejadas e o(s) ano(s) escolhidos. Além disso,
possui um botdo para limpar a selecdo dos filtros de forma agil e uma legenda explicativa de
cada topico.

O gréfico de linhas presente nesta pagina combina a contagem de dissertacdes que se
enquadram em cada topico com a dimensdo data de publicacdo com granularidade anual.
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£ LiA*  Principais Tépicos

K mipar Filtr Tépico - Area
*an®

—&- Gestdo —@ Covernanca —@— Custos —@— Carreira Adm Consumidor —@— Internacionalizagio Gestdo: Anilise e Praticas d stio
3 Governang
Corporativa
Custos: An:
Carreira Adm: C
rreir ur

Consumidor
Marcas

Internacionalizagdo
Internacior zacdoe C

Figura 5 - Apresentacdo da pagina Principais Tépicos

3.5NLP

A pagina de NLP contém trés tabelas em formato de listas, sendo a da esquerda referente
a frequéncia que os pares de palavras aparecem no titulo e resumo das dissertacdes, e a do meio
e da direita, referentes aos bigramas e trigramas, respectivamente, onde ambos sdo janelas de
duas e trés palavras frequentes que mais aparecem juntas e em ordem.
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Frequéncia pares de palavras Bigramas Trigramas

tel 29 governanca corporativa 95 1

ado minas gerais

57 4. praticas govern: a corporativa 19

49 S, triangulo neiro alto 18

45 6 universidade federal uberlandia 8

mineiro alto paranaiba 17

organizacoe:

32 9. modelagem 0es estruturais n

29 10, alto paranaiba sul

e social corporativa

fe arabica

@@ @ ® Y O W W W W

Figura 6 - Apresentacao da pagina de NLP

4 Andlise e discussao dos resultados

O painel possibilitou a visualizacdo da queda nas defesas das dissertacfes durante e apds
a pandemia da COVID-19, como ¢ possivel observar na figura 2, onde as publicacdes cairam
de 17, no ano de 2020, para 6, no ano de 2022. Entretanto, em 2023 ha uma perspectiva de
recuperacdo, uma vez que ja foram defendidos 5 trabalhos até o més de marco, um a menos que
0 ano inteiro de 2022.

Além disso, observou-se a participacdo dos coordenadores do programa como
orientadores influentes. O grafico de barras “Top Orientadores” (Figura 2) mostra os
professores Valdir Machado, Karem Cristina, Cintia Rodrigues e Stella Naomi, dentre os dez
orientadores que mais orientaram.

Outra anélise importante foi referente a pagina das ODS. Na figura 7, observa-se que
foram publicados mais trabalhos relacionados as ODS 8 (Trabalho decente e crescimento
econémico) e 4 (Educacdo de Qualidade), nos primeiros 10 anos do programa, enquanto, na
figura 8, os trabalhos, dos dltimos 10 anos, estdo mais relacionados as ODS 8 e 9 (IndUstria,
inovacdo e infraestrutura).

Anais do X1 SINGEP-CIK — UNINOVE - S&o Paulo — SP - Brasil — 25 a 27/10/2023 7



@ :
XI SINGEP 2|\ CYRUS &ieeer
e Knowledge
L JMAKE A DIFFERENCE
Simposio Internacional de Gestao, Projetos, Inovagdo e Sustentabilidade

International Symposium on Management, Project, Innovation and Sustainability CIK11" INTERNATIONAL CONFERENCE

ISSN: 2317-8302

o0
a0

a0

20

4]
B “ 12 9 & 13

Figura 7 - ODS nos 10 primeiros anos
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Figura 8 - ODS nos 10 ultimos ano
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Também é possivel observar tendéncias de diferentes ODS por éarea de estudo.
Comparando as areas de Estudos Organizacionais (Figura 9) e Operac@es (Figura 10), nota-se
que foram produzidos muitos trabalhos relacionados & ODS 4, na primeira area, porém, na
segunda, aparece mais a ODS 9. Isso mostra uma diversidade na capacidade de contribuicao do
programa.

a0

20

o
B L & L] =1 9@ 12 3 ! = 1%

Figura 9 - ODS na area de Estudos Organizacionais
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L]
B8 ] 2 &

Figura 10 - ODS na area de Operacoes

Por fim, as producdes apresentam um forte aspecto de regionalidade, observével na
pagina de NLP (Figura 6), onde encontra-se expressdes como: “regiao triangulo”, “triangulo
mineiro”, “minas gerais”, “estado minas gerais”, “regiao triangulo mineiro” e “triangulo
mineiro alto”, muito recorrentes nos trabalhos do PPGADM, devido a regido do tridngulo

mineiro ser a area de concentracao do programa.
5 Conclusdes

O objetivo deste relato foi apresentar o desenvolvimento de um painel para o
acompanhamento das dissertagdes do PPGADM, utilizando inteligéncia artificial para a criacdo
e analise de dados, oferecendo uma visdo geral ao longo dos anos, uma perspectiva sobre a
relacdo dos trabalhos com os ODS e o0s principais tdpicos abordados.

Em suma, o painel mostrou a crescente evolucao do programa em termo de publicagdes
e as consequéncias da pandemia da COVID-19. Além disso, foi possivel identificar a grande
participacao dos coordenadores do programa ao longo do tempo como orientadores. Também,
permitiu enxergar a diversidade da capacidade de producdo, que engloba diversas ODS em
varias areas de estudo. E por fim, os tdpicos mais relevantes ao decorrer dos anos, com a
utilizacdo do topic modeling e NLP.

Dessa forma, as analises obtidas demonstram a eficiéncia do painel para gerar
informagdes sobre trabalhos académicos. Portanto, considera-se interessante o uso dessa
solugdo para contribuir com outros programas que tenham a necessidade e/ou interesse em
acompanhar sua producao cientifica.

Anais do X1 SINGEP-CIK — UNINOVE - S&o Paulo — SP - Brasil — 25 a 27/10/2023 10



4)) XISINGEP L5l CYRUS
MAKE A DIFFERENCE

Simpésio Internacional de Gestao, Projetos, Inovagao e Sustentabilidade

CIK11" INTERNATIONAL CONFERENCE

ISSN: 2317-8302

6 Referéncias

RIBEIRO, H. F.; MARCOLIN, C. B.; BORSATTO, J. M. L. S.; COELHO DA SILVEIRA,
CAROLINA; MAIA, L. C. C. ODS nas Universidades: Revisdo sistemética utilizando
Inteligéncia Artificial. In: XXV SemeAd - Seminarios em Administracdo, 2022, Séo Paulo.
Anais do..., 2022. Disponivel em:
https://submissao.semead.com.br/25semead/anais/resumo.php?cod_trabalho=1025

MARCOLIN, C. B., BECKER, J. L., WILD, F., BEHR, A., & SCHIAVI, G. (2021). Listening
to the voice of the guest: A framework to improve decision-making processes with text data.
International Journal of Hospitality Management, 94, 102853.
https://doi.org/10.1016/j.ijhm.2020.102853

MARCOLIN, C. B.,, MOMO, F. DAS.,RIVA E. D., & BECKER, J. L. (2021). Do explanatory
notes explain? Risk management disclosure analysis using text mining. Revista Contemporéanea
de Contabilidade, 18(48). https://doi.org/10.5007/2175- 8069.2021.e78104

Anais do X1 SINGEP-CIK — UNINOVE - S&o Paulo — SP - Brasil — 25 a 27/10/2023 11



