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LOGISTICA REVERSA: FERRAMENTA DE APLICACAO DO DESCARTE DOS
RESIDUOS SOLIDOS EM UMA INSTITUICAO DE ENSINO

Objetivo do estudo
Objetiva-se com este trabalho identificar as préticas de logistica reversa utilizadas no descarte dos residuos sélidos, gerados no
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Norte de Minas Gerais - campus Arinos

Relevancia/originalidade

A logistica reversa apresenta uma nova forma de gerir e destinar corretamente os residuos s6lidos apds o consumo. Assim
como as demais organizacdes, as instituicGes de ensino estdo buscando formas sustentdveis de gerir seus residuos e contribuir
com a qualidade do meio ambiente.

Metodologia/abordagem
A metodologia empregada foi a de carater descritivo, com abordagem qualitativa, por meio de estudo de campo e como técnica
de coleta de dados foram realizadas entrevista com 11 servidores

Principais resultados
Os resultados encontrados demostram a existéncia de poucas préticas de logistica reversa como, a reciclagem e a reutilizacio
de residuos, assim como o desenvolvimento incipiente de trabalhos de pesquisa, ensino e extensio pelos servidores e discentes.

Contribuicdes tedricas/metodologicas

A Politica Nacional de Residuos Sélidos [PNRS] define que o ciclo de vida do produto é uma sequéncia de etapas que envolve
o seu desenvolvimento, a compra de matérias-primas e insumos, o processo de produgdo, o consumo e a disposi¢do final desse
produto (Lei 12.305 de 2010)

Contribuicdes sociais/para a gestao

As priticas de logistica reversa precisam ser reformuladas e ampliadas, implantando politicas sustentdveis, as quais
proporcionard maior atuagdo da instituicdo e conscientizacdo de todos os envolvidos no processo de utilizacdo e descarte de
residuos.

Palavras-chave: Logistica Reversa, Residuos Sélidos, Institui¢do de Ensino
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REVERSE LOGISTICS: APPLICATION TOOL FOR DISPOSAL OF SOLID WASTE IN A
EDUCATION INSTITUTION

Study purpose
the objective of this work is to identify the reverse logistics practices used in solid waste disposal, generated at the Federal
Institute of Education, Science and Technology of Northern Minas Gerais - Arinos campus

Relevance / originality

Reverse logistics presents a new way to properly manage and dispose of solid waste after consumption. Like other
organizations, educational institutions are looking for sustainable ways to manage their waste and contribute to the quality of
the environment.

Methodology / approach
The methodology used was descriptive, with a qualitative approach, through field study and as data collection technique were
conducted interviews with 11 servers.

Main results
The results show that there are few reverse logistics practices, such as recycling and reuse of waste, as well as the incipient
development of research, teaching and extension by servers and students

Theoretical / methodological contributions

The National Solid Waste Policy [PNRS] defines that the product's life cycle is a sequence of steps that involves its
development, a purchase of raw materials and inputs, the production process, consumption and final selection of this product
(Law 12,305 of 2010)

Social / management contributions

That reverse logistics practices need to be reformulated and expanded, implementing sustainable policies, which will provide
greater institution performance and awareness of all involved in the process of waste utilization and disposal.

Keywords: Reverse Logistic, Solid Waste, Institution of Education
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1 Introducao

A demanda por novos produtos e consumo excessivo traz a redug¢ao da durabilidade
dos bens e a sua obsolescéncia t€ém impactado no crescimento do volume de residuos sélidos
descartados todos os dias, aumentando os danos ao meio ambiente, tornando mais escassos 0S
recursos naturais existentes (Leite, 2009).

Assim, com a multiplicagdo de residuos, percebe-se que tanto as empresas privadas
como as publicas estdo implantando modelos de logistica reversa para elevar sua
competividade no mercado, diminuir gastos, além de adequar as leis estabelecidas e
proporcionar desenvolvimento sustentavel (Arake, 2017).

Nesse sentido, a Lei n® 12.305 de 2010, define logistica reversa no Brasil como sendo
uma ferramenta de desenvolvimento socioecondmico que, por meio de processos utilizados
para coleta, sdo capazes de viabilizar o retorno de residuos as empresas com o intuito de
reutilizar ou fazer o descarte correto.

As empresas publicas, organizacdes industriais e as prestadoras de servigos geram
residuos cujo descarte incorreto pode causar impactos negativos em seu entorno. A
quantidade de residuos, por exemplo que uma institui¢do educacional gera, como pléstico,
vidro, aluminio ou até mesmo cadeiras, mesas e computadores. Portanto € necessdrio adotar
novos hdébitos reutilizacdo dos residuos ou designd-los a um local especifico para descarte
(Arake, 2017).

Diante deste contexto, esta pesquisa teve como objetivo a identificacdo das praticas de
logistica reversa utilizadas no descarte dos residuos sélidos gerados no Instituto Federal de
Educacgdo, Ciéncia e Tecnologia do Norte de Minas Gerais [IFNMG] campus Arinos, de
forma a identificar o perfil do servidor que pratica o uso de logistica reversa no descarte dos
residuos solidos; analisar o ciclo de vida dos produtos adquiridos em relacdo ao
comportamento dos servidores do campus Arinos, sobre o descarte dos residuos e avaliar de
que forma a institui¢do estd organizado em relacdo a gestio de residuos.

O trabalho torna-se relevante por proporcionar a sociedade e a academia um olhar
mais atento em torno as questdes ambientais e os beneficios proporcionados pela adequagdo a
legislacdo, além de propiciar ao pesquisar maior entendimento sobre o tema em uma
instituicao de ensino superior de base técnica e tecnoldgica.

2 Referencial Teérico
2.1 Logistica reversa e ciclo de vida dos produtos

Segundo Leite (2009), a logistica reversa pode ser definida como um campo da
logistica que planeja, executa e dirige o fluxo e as informagdes logisticas relacionadas a volta
dos bens de pds-venda e pds-consumo no ciclo produtivo por meio dos canais reversos.

A Politica Nacional de Residuos Sélidos [PNRS] define que o ciclo de vida do produto
€ uma sequéncia de etapas que envolve o seu desenvolvimento, a compra de matérias-primas
e insumos, o processo de produgdo, o consumo e a disposicao final desse produto (Lei 12.305
de 2010).

O estudo do ciclo de vida consiste em analisar os impactos que serdo causados ao
meio ambiente pelos produtos que sdo gerados por uma empresa, desde a retirada da matéria-
prima necessdria para sua fabricacdo, o transporte, a distribuicdo até o pds consumo, esse
processo recebe o nome de analise do produto “do bergo a cova” (Leite, 2009).

Guarnieri (2011) salienta que o conceito “do ber¢o a cova” deve englobar a producdo e
o consumo dos produtos, sendo que ao final da sua vida 1til devem ser incinerados ou
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descartados em aterros sanitdrios. Porém, com o passar do tempo esse acimulo de residuos
incinerados ou enterrados sofrem alteragdes na sua composi¢do, tornando-se prejudicial ao
homem e ao meio ambiente.

Nessa perspectiva, Silva e Rodrigues (2015) destacam que, ao longo dos anos, as
instituicdes vém mudando o seu pensamento em relacdo ao ciclo de vida dos produtos,
percebendo que a sua vida 1til ndo acaba no pds-consumo. Para tanto, cogitam outras formas
de aumentar a sua utilidade por meio da reciclagem e do reaproveitamento de materiais. Dessa
forma, surge um novo conceito relacionado a andlise do ciclo de vida do produto que ganha o
nome de modelo “do ber¢o ao ber¢o”, em que sdo avaliadas todas as etapas de transformagao
destes até seu retorno ao ciclo produtivo (Braungart & Mcdonough, 2013 citado em Sousa,
2017).

O conceito “de berco ao ber¢o” ndo s6 avalia as etapas do ciclo do produto, mas
também faz com que aqueles residuos, que ndo servem como nutrientes para o ambiente,
possam ser introduzidos em novos processos de fabricacdo como matéria-prima. Esse
processo permite que o produto descartado se transforme em um novo com a mesma
qualidade ou até superior. Assim sendo, algumas empresas jd adotaram esse modelo, tais
como a Ford, a Nike e a SC Johnson (Guarnieri, 2011).

Portanto, a logistica reversa contribui para colocar em pratica o modelo do “ber¢o ao
ber¢o”, pois possibilita o retorno dos residuos para o processo de producdo a fim de
revalorizar o produto e preservar o meio ambiente. Para corroborar com esse processo a
logistica reversa tem o intuito de aumentar a utilidade dos materiais que passaram pelos
processos logisticos normais, sendo reciclados ou transformados em matéria-prima para novo
processo produtivo. como pode ser visto na figura 1 (Guarnieri, 2011).
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Figura 1: Ciclo de vida ambiental berco a berco

Fonte: Guarnieri, P. Logistica Reversa: em busca do equilibrio econdmico e ambiental. 1. ed. Recife: Clube de Autores,
2011.

2.2 Logistica reversa do pos-consumo

Para Guarnieri (2011), a logistica reversa conduz a operacionalizacido do regresso dos
residuos, tanto os de pds-venda quanto os de pds-consumo, ao ambiente das fébricas,
permitindo que voltem ao processo de producdo ao invés de serem descartados em aterros
sanitarios ou incinerados.

A logistica reversa de pds-consumo se classifica como aquela que planeja, controla e
determina o destino dos bens apds a perda da sua vida util. Assim, passam a ser reutilizados
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em novos processos de produc¢do na propria empresa ou por meio da venda a terceiros,
ampliando a sua vida util (Guarnieri, 2011).

De acordo com Sousa et al. (2014), os produtos do pds-consumo sdo os causadores
dos residuos que geram degradacdo ao meio ambiente, e que poderiam ser reutilizados e
reciclados ao final da sua vida util. Para amenizar esse problema, em 2010, foi aprovada a Lei
12.305 que trata do descarte dos residuos sélidos no meio ambiente e introduz a ideia da
logistica reversa de pds-consumo

Leite (2009) relata que os bens sofrem alteragdes em relagcdo a sua vida util, tendo um
longo ou curto ciclo e sdo classificados:

e Bens descartdveis: sdo aqueles que tém vida util de semanas, ndo ultrapassando o
periodo de seis meses e sdo constituidos por embalagens, revistas, jornais, brinquedos,
entre outros.

e Bens durdveis: sdo bens que tém duragcdo de vida util de anos até décadas, e sdo
produzidos com o propésito de satisfazer as necessidades da vida social, alguns desses
bens sdo automoveis, eletrodomésticos, maquindrios, entre outros.

e Bens semidurdveis: sdo bens que tém duracdo de vida util de meses e que raramente
passam dos dois anos. Estdo entre a categoria dos descartdveis e durdveis, pois
apresentam caracteristicas de ambos, como por exemplo: as baterias de veiculos,
baterias de celulares, computadores, entre outros.

Portanto, os materiais de pds-consumo podem ter formas mais adequadas de
destinacdo final, como a incinera¢do e o descarte em aterros sanitdrios ou o retorno ao ciclo
produtivo por meio da reciclagem, seguindo para canais de desmanche ou até mesmo o seu
reuso (Guarnieri, 2011).

2.3 A responsabilidade ambiental nas instituicoes de ensino

Com o aumento dos problemas ambientais, nota-se que o assunto da sustentabilidade
tem sido abordado com frequéncia entre instituicdes de ensino publicas e privadas. Em
virtude disso, elas estdo buscando alternativas para evitar a destruicao total do meio ambiente,
implementando mudancas nas formas de tratar os residuos, no gerenciamento de agua e
energia, além de inserir novas maneiras de utilizacdo de materiais e recursos (Viegas &
Cabral, 2015).

Para Drahein (2016), existem dois aspectos referentes a sustentabilidade nas
universidades, o primeiro diz respeito a didatica-pedagégica, com a inclusdo do
desenvolvimento sustentdvel nos curriculos e o segundo, refere-se ao compromisso em
relagdo as operacdes do campus para torné-las sustentaveis.

Além disso, Motta et al. (2017), afirmam que a pressdo sobre a sustentabilidade que,
antes era limitada ao setor industrial, agora esta presente em todas as areas, fato que colaborou
para que as instituicdes de ensino superior adotassem cada vez mais praticas de gestdo
ambiental. Essas adoc¢des de sistemas ambientais também tiveram como incentivo a pressao
sofrida por parte de grupos de pessoas interessadas no projeto ou por sua responsabilidade
com o ensino e a promocdo do desenvolvimento sustentdvel. Dessa forma, aumentou o
nimero de leis com o intuito de fazer com que a responsabilidade ambiental seja mais
discutida, abrindo caminho para implantacdo de sistemas ambientais nas instituicdes de
ensino.

Nessa perspectiva Silva et al. (2015) relatam que as institui¢des de ensino superior
podem contribuir no desenvolvimento da sustentabilidade por meio do debate dentro de sala
de aula, em palestras sobre o0 meio ambiente, com desenvolvimento de projetos de extensao e
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iniciacdo cientifica, além de ajudar tanto os discentes quanto os docentes a refletirem sobre os
seus habitos, em relacdo a preservacdo do meio ambiente.

De acordo com Brasil (2013), os 6rgdos publico federais, especialmente, as
instituicdes de ensino, no que se refere as acdes de sustentabilidade e racionalizacdo de
materiais, devem envolver assuntos como, consumo de materiais, energia, dgua e esgoto,
coleta seletiva, qualidade de vida no trabalho, compras e contratagdes sustentdveis e
deslocamento de pessoal.

Assim, a Lei n°® 9.795 de 1999 define a educacdo ambiental como um processo em que
o individuo ou uma sociedade desenvolve valores sociais, conhecimentos, habilidades e
comportamentos voltados para a preservacao do meio ambiente. Logo, ela se torna elemento
essencial e permanente na educacdo nacional, devendo estar presente e, de forma bem
estruturada, em todos os niveis e modalidades de ensino por meio da capacitacdo dos
colaboradores, do desenvolvimento de pesquisas pelos alunos, de experimentos e estudos
relacionados com a educacdo ambiental, além da producdo e divulgacdo de materiais sobre o
tema.

Para Soares, Pereira e Candido (2017) a educagdo ambiental deve envolver mudancas
de hébitos visando a diminui¢do da producdo dos residuos sélidos e a sua reutilizacdo, uma
vez que as institui¢cdes de ensino utilizam diversos tipos de materiais que sao descartados apos
sua vida util.

Em virtude disso, o Plano de Logistica Sustentdvel, no IFNMG, tem como finalidade
propiciar organizacdo do fluxo de materiais, de servicos e de informagdo da entrada e saida
para que assim preserve o meio ambiente, a justica social e o desenvolvimento econdmico
equilibrado (Instituto Federal do Norte de Minas Gerais [[FNMG] 2013).

2.4 A importancia das instituicoes de ensino na gestao de residuos sélidos

Diante da preocupagcdo da sociedade com o meio ambiente estdo sendo criadas
diversas leis que procuram reduzir a producdo de bens prejudiciais ao meio ambiente e
buscam responsabilizar os fabricantes pelo ciclo de vida do seu produto, assim como
conscientizar os consumidores em utilizar itens que nao causem danos ao meio ambiente
(Guarnieri, 2011).

Nesse contexto, a Lei n° 12.305 de 2010 introduz inovagdo na regulacdo da conducao
do uso e descarte dos residuos soélidos no Brasil, contribuindo para o desenvolvimento
sustentdvel. A norma determina que os fabricantes, os importadores, os distribuidores, os
comerciantes, consumidores e o pessoal designado para coleta se responsabilizem pelo ciclo
de vida do produto. Portanto, as instituicdes t€m sua parcela de responsabilidade no ciclo de
vida do produto, visto que sdo as consumidoras.

De acordo com Anjos (2016), a preocupacdo com a gestdo dos residuos sélidos estd
ganhando espago cada vez maior no campo da educagdo, sobretudo em instituicdes de ensino
técnico e superior que praticam atividades de campo, laboratoriais e em sala de aula que
consomem caderno, papéis, entre outros materiais, causando um aumento na quantidade e no
volume de residuos sélidos secos e imidos gerados.

A administracdo dos residuos sélidos nas universidades estd vinculada a gestdo
académica e, por isso, precisa ser pensada de forma generalizada e em parceria com o
conhecimento de outras dreas, devendo planejar todas as etapas do processo de maneira
hierdrquica (Silva, 2015).

Para tanto, Silva (2015) conceitua a gestdo e o gerenciamento como solucdes para a
conducdo dos residuos so6lidos nas instituigdes de ensino. A visdo de gestdo e gerenciamento
sdao distintos, em que se refere ao conjunto de ac¢des que envolvem o planejamento e o
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controle das etapas que compdem o gerenciamento focado no desenvolvimento sustentdvel.
Portanto, a gestdo estd voltada para a tomada de decisdes sobre as politicas publicas, enquanto
o gerenciamento estd focado nas acdes operacionais a serem seguidas.

Para Venturi e Pereira (2015) o plano de coordenagdo de residuos traz beneficios
ambientais e financeiros para as instituicdes de ensino, como a diminui¢cdo dos custos com
dgua, energia, com materiais de consumo com penalidades, por ndo estarem de acordo com as
legislacdes. Para que esse sistema seja eficiente € preciso que todos os membros da
organizacdo busquem em conjunto solu¢des que beneficiem a unidades de ensino e o meio
ambiente.

Logo, a implantacido de um plano de gerenciamento de residuos sélidos na institui¢cao
¢ de grande importincia, uma vez que ele controla as atividades referentes ao manejo dos
residuos s6lidos em todas as etapas do processo constituido pela separacdo, estocagem, coleta,
armazenamento, transporte, tratamento e a destinagdo final (Silva, 2015).

3 Metodologia

Segundo Vergara (2016, p. 42), “pesquisa metodoldgica ¢ o estudo que se refere a
instrumentos de captacdo ou de manipulacdo da realidade. Estd, portanto, associada a
caminhos, formas, maneiras, procedimentos para atingir um determinado fim”.

Gil (2016) diz que o delineamento descritivo tem como objetivo entender e avaliar a
populacdo que estd envolvida na investigagdo. Dessa forma, o projeto em questio trabalhou
com o delineamento descritivo a fim de analisar as praticas de logistica reversa no campus
Arinos por meio dos variados resultados obtidos. Apds a escolha da finalidade a ser adotada
no estudo, é essencial a definicdo da abordagem adequada para realizacdo da pesquisa,
podendo ser qualitativa.

Collins e Russey (2005), afirmam que uma pesquisa pode utilizar uma abordagem
qualitativa, sendo esta subjetiva, fazendo andlises e reflexdes criteriosas das informacdes
encontradas para chegar a uma compreensdo de atividades sociais e humanas em relagdo ao
trabalho. Neste sentido, foi trabalhado a abordagem qualitativa no referido estudo, onde foram
analisadas as informacdes encontradas sobre a logistica reversa no campus Arinos. Com a
defini¢do da abordagem, tornou-se necessdrio definir como seriam realizados a coleta, a
andlise e a interpretacdo dos dados.

O presente trabalho utilizou o estudo de campo para apresentar as informacoes
encontradas, pois essa técnica busca aprofundar o conhecimento sobre os dados coletados
(Gil, 2008).

De acordo com Vergara (2016), o universo pode ser definido como o local que serd
explorado pela pesquisa, como empresas ou pessoas que possuem as caracteristicas que serao
estudadas, ja a amostra serd uma parte do universo que serd estudado.

Na otica de Gil (2008), a amostragem pode ser probabilistica ou ndo probabilistica. A
ndo probabilistica consiste em nao utilizar critérios matemdticos, dependendo apenas do
pesquisador, essa pode ser por acessibilidade, ou seja, o pesquisador seleciona a amostra por
meio de quem estiver disponivel no momento. Deste modo, o estudo teve como universo os
14 servidores do IFNMG campus Arinos dos setores de Licitacdo, Almoxarifado, Producdo,
Coordenacdo de Administracdo, Reprografia, Coordenacdo Geral da Tecnologia da
Informacdo e Niucleo de Assuntos Educacionais Comunitarios. Todavia, 11 servidores
estavam disponiveis para participar desse estudo compondo a amostra. Cabe ressaltar que a
pesquisa foi autorizada pelo Diretor Geral do campus Arinos.

Gil (2008), diz que a entrevista é um instrumento aplicado pelo pesquisador ao grupo
pesquisado objetivando respostas sobre o assunto a ser estudado. Dessa maneira, foram
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entrevistados os 7 gestores dos setores, bem como os outros 4 servidores (efetivos e
terceirizados).

4 Analise e Resultados

Neste tépico € abordada a discussao dos resultados obtidos por meio da realizacdo de
entrevistas com gestores e colaboradores dos setores de Licitagdo, Almoxarifado, Producao,
Coordenacdo de Administracdo, Reprografia, Coordenacdo Geral da Tecnologia da
Informacdo e Nucleo de Assuntos Educacionais Comunitérios, do IFNMG campus Arinos. A
escolha dos setores se deu em fun¢do das atividades ligadas ao descarte de residuos na
instituicdo. A pesquisa foi realizada com 11 respondentes, entre eles servidores efetivos e
terceirizados.

O desenvolvimento da pesquisa teve como objetivos: identificar o perfil do servidor
que pratica o uso de logistica reversa no descarte dos residuos solidos; analisar o ciclo de vida
dos produtos adquiridos em relacio ao comportamento dos servidores do campus Arinos,
sobre o descarte dos residuos e avaliar de que forma a institui¢do estd organizado em relacao a
gestdo de residuos.

4.1 Perfil do servidor que pratica o uso de logistica reversa no campus

A partir das entrevistas realizadas com gestores e colaboradores do IFNMG campus
Arinos foi possivel identificar o género, formacao, o setor de atuacdo, se € servidor efetivo,
substituto ou terceirizado e o tempo de servico na atividade, caracterizando o perfil do
servidor que estd envolvido com as préticas da logistica reversa no descarte dos residuos,
como descrito na tabela 1.

Tabela 1:
Caracterizaciao dos entrevistados
Respondentes  Género Formacao Setor de atuacao Cargo Vinculo Tempo
com a de
instituicao servico
1 Feminino Mestrado Licitagéo Gestor Efetivo lanoe 7
meses
2 Masculino  Pés-graduacdo CGTI - Coordenagio Gestor Efetivo 9 anos
geral da Tecnologia da
Informacao
3 Masculino Superior Almoxarifado, Gestor Efetivo 9 meses
incompleto Transporte e Patriménio
4 Feminino Mestrado Nicleo de Assuntos Gestor Efetivo 4 anos
Educacionais
Comunitérios
5 Feminino Graduagdo Produgao Gestor Efetivo 3 anos
6 Masculino Graduacgdo Coordenagdo de Gestor Efetivo 8 anos
Administracao
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7 Feminino  Especializacio CGTI - Coordenacio Gestor Efetivo 2 anos e
geral da Tecnologia da meio
Informacao
8 Masculino Mestrado Ensino Gestor Efetivo 8 anos
Masculino Graduacio CGTI - Coordenagdo  Servidor Efetivo Menos de
geral da Tecnologia da um més
Informacao
10 Masculino  Ensino Médio Almoxarifado Servidor Terceirizado 2 anose
meio
11 Feminino  Ensino Médio Reprografia Servidor Terceirizado 3 anos

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

De acordo com os resultados obtidos o género masculino € predominante entre 0s
entrevistados, sendo 6 homens e 5 mulheres. Também foi constatado que apenas 2
respondentes tém ensino médio e 1 gestor possui superior incompleto, os outros 7 gestores
apresentam formacdo de nivel superior, podendo ser graduacdo, pds-graduagdo,
especializacdo ou mestrado. No entanto, nenhum deles possui formacdo na drea de logistica
ou afim. Quanto ao vinculo institucional foi verificado que somente 2 colaboradores sdo
terceirizados, sendo os demais efetivos, com tempo de servigo entre 1 ano e 9 anos de vinculo
institucional.

4.2 Ciclo de vida dos produtos adquiridos pelo IFNMG campus Arinos em relacio a
consciéncia ecologica

A partir das entrevistas realizadas no IFNMG campus Arinos foi possivel identificar a
politica de compras, quais sdo os lixos gerados na instituicdo e como € feita a coleta,
separacdo e devolucdo dos produtos para os fornecedores. A fim de levantar informagdes
sobre politicas no processo de licitagdo de compras de produtos, verificou-se que de acordo
com a respondente 1, “[...] existe uma cldusula referente a sustentabilidade dentro do
documento chamado estudos técnicos preliminares [...]".

Portanto, no campus Arinos ndo existe uma politica interna sobre a sustentabilidade na
compra de bens. Entretanto, de acordo com os entrevistados, nos contratos existem cldusulas
sobre a sustentabilidade, que ndo especificam quais as praticas devem ser adotadas pelo
contratado na prestacdo de servicos ou na venda de produtos. Além disso, ficou claro que os
entrevistados nao possuem conhecimento sobre a gestdo dos residuos nos contratos de compra
da instituicdo.

Quanto aos residuos produzidos na intui¢do pesquisada destacaram-se 0s seguintes
tipos relacionados na tabela 2.

Tabela 2:
Residuos identificados no IFNMG - campus Arinos

Respondentes Residuos

Papel
2 Carcaca de computadores, toners de impressoras, cartucho
3 Papel e carteiras
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Orgénicos e embalagens
Pléstico, sacolinhas, sacos e mangueiras
Papel
Cartuchos e impressoras

Lampadas e agrotéxicos

Baterias, pilhas e equipamentos eletronicos
10 Organico, papel, plastico e papeldo

11 Caixas, papeis, toners e grampeadores

Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

Nesse contexto, é possivel destacar que o papel e os computadores foram os residuos
mais citados entre os entrevistados e os menos citados, as lampadas e os agrotéxicos. Os
residuos relacionados na tabela 2, podem ser classificados de acordo com bens descartaveis,
como o papel e as embalagens, os bens durdveis como os toners e os bens semiduréveis sendo
os computadores (Leite, 2009).

No que diz respeito ao consumo e a coleta de residuos no IFNMG campus Arinos, a
respondente 1 afirma que “[...] os papeis a gente tem um triturador de papel [...]” e ainda
segundo ela [...] € colocado dentro de uma caixa ou de um saco plastico que o pessoal da
limpeza recolhe [...]”. O respondente 8 expde que “[...] o lixo organico produzido
principalmente no restaurante e as folhas que t€ém aqui no campus, tudo isso vai 14 para baixo,
na area de agroecologia [...]”. J& o respondente 10 pondera que “[...] sdo direcionadas para
lixeiras, em duas vezes pra semana o trator do campus pega e leva pra reciclagem [...]”.

Logo, em relacdo ao ciclo de vida dos produtos, fica evidente que parte dos residuos
produzidos pelo campus Arinos sdo reaproveitados ou reciclados, havendo um prolongamento
da vida qtil desses, além de serem encaminhados para a usina de reciclagem, o que permite
que esses residuos recebam outra forma de reutilizacdo, uma vez que eles sao reciclados.

Sobre a separagcdo dos residuos no IFNMG campus Arinos, constatou-se por meio da
respondente 1 que “[...] ndo, recolhem tudo e coloca dentro do lixeiro [...]”, j& o respondente 4
relata que “[...] por mais que esteja todos separados no momento da coleta ele ¢ unificado
[...]”. O respondente 5 argumenta que “[...] pelo menos a gente tenta implementar, tanto € que
vocé pode observar por ai que tem vdarias lixeiras separadas [...]”. E o respondente 11
confirma a afirmacao “[...] ndo, recolhem tudo e bota dentro do lixeiro [...]”.

Nota-se que o IFNMG campus Arinos procura trabalhar com politica de separacio de
residuos, e mesmo com implantacdo das lixeiras para coleta seletiva, ao final do processo,
todos os lixos sdo unificados anulando sua separacdo. Essa jun¢do dos residuos dificulta a
reciclagem, pois esse processo de separacdo terd que ser realizado novamente no local do
descarte final dos residuos.

Quando perguntado sobre a existéncia de politicas relacionadas a devolucdo do
produto para o mercado de origem, os respondentes afirmam ndo existir nenhuma politica.
Conforme o respondente 8 “[...] os residuos eletronicos, ele ainda estd na fase de acordo
setorial, entdo ¢ um residuo que no futuro préximo vai ter devolugdo [...]”. O respondente 4
salienta “[...] ndo € responsabilidade do Instituto, ¢ da contratada, entdo dependendo de quais
produtos, geralmente a responsabilidade de todo manejo fica com a contratada [...]”. O
respondente 10 diz “[...] ndo, o tinico material quando ¢ utilizado e devolvido pro fornecedor e
o material e os produtos quimicos, agrotédxico [...]”.

A Lei n° 12.305 de 2010 apresenta que a responsabilidade pelo ciclo de vida do
produto € compartilhada entre todos os envolvidos no processo, desde os fabricantes, os
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importadores, os distribuidores, os consumidores até os titulares dos servigos publicos de
limpeza urbana e de manejo de residuos sélidos, ou seja, pessoas designadas pelos 6rgaos
publicos das cidades que serdo responsaveis pelo recolhimento destes.

Deste modo, nota-se que o IFNMG campus Arinos ndo cumpre com a politica
relacionada a devolu¢@o de materiais. Devido a grande quantidade de residuos gerados pelo
campus Arinos, existe a necessidade da criacdo e implantacdo de politicas de devolucao de
residuos, uma vez que a institui¢do estaria colaborando com a diminuicdo de residuos e
ajudando no desenvolvimento sustentdvel.

4.3 Praticas de gestao de residuos realizadas pelo campus

Neste topico foram analisadas as politicas internas sobre gestdo dos residuos, estudos
de pesquisa, ensino e extensdo sobre gerenciamento de residuos, se existe um setor
responsavel pela gestdo dos residuos e qual a quantidade de lixo produzido pela instituicdo e
treinamento ou orientacdo referente a produgdo e descarte dos residuos.

Ao ser questionado sobre politicas internas de gestdo de residuos, o respondente 1
afirma “[...] empresa contratada fornecedora, ela faz a logistica reversa dos toners e dos
cartuchos de impressoras que sdo alugadas [...]” € o respondente 8 diz que “[...] tem a politica
da logistica sustentavel e tem dois projetos de extensao [...]".

Em relacdo a politica interna de residuos sélidos, constatou-se que existem projetos de
extensdo que mencionam o referido assunto, porém nao foi possivel afirmar a existéncia de
uma politica interna de gestdo dos residuos dentro da institui¢do, pois os entrevistados
possuem pouco conhecimento sobre o tema.

Em consonéncia com a questdo da existéncia de projetos sobre gestdo de residuos na
instituicdo, foi direcionada aos gestores do IFNMG campus Arinos uma pergunta sobre o
assunto, que segundo o respondente 1 “[...] Sim, nds mesmos ndo participamos diretamente
em nenhum [...]” e o respondente 8 “[...] Sim, pesquisa de extensdo, disciplinas de nogdes de
residuos sélidos, técnico em meio ambiente, gestdo de residuos sélidos, tecnologia em gestdao
ambiental, manejo e conservacao de solo [...]".

Nessa perspectiva Silva et al. (2015) relatam que as institui¢des de ensino superior
podem ajudar no desenvolvimento da sustentabilidade por meio do debate dentro de sala de
aula, em palestras sobre o meio ambiente, com desenvolvimento de projetos de extensdo e
iniciagdo cientifica, além de ajudar tanto os discentes quanto os docentes a refletirem sobre os
seus habitos em relac@o a preservacao do meio ambiente.

Conforme a pesquisa evidenciou, o IFNMG campus Arinos desenvolve alguns
projetos de ensino, pesquisa e extensao envolvendo a gestdo dos residuos, além de constar nos
Projetos Pedagégicos dos Cursos disciplinas que visam promover o desenvolvimento
sustentdvel.

Quando perguntado aos respondentes se havia algum setor responsavel pela gestdo dos
residuos no campus Arinos, o respondente 2 menciona “[...] aqui pra nds, mandamos pro
almoxarifado e 14 eles fazem o destino adequado para o produto [...]”. O respondente 3 afirma
“[...] um setor mesmo especifico nao [...]”. Portanto, percebe-se que ndo existe um setor
responsavel pela gestdo dos residuos dentro da institui¢do, pois os entrevistados ndo sabiam
indicar um departamento especifico para essa finalidade.

Soares, Pereira e Candido (2017), apontam que € necessario a implementagdo de um
gerenciamento e regulacdo que possam ajudar na gestdo de residuos solidos nas organizacdes
em geral. A ado¢do de um setor especifico para gestdo dos residuos solidos seria de grande
importancia, pois esses residuos teriam um acompanhamento e cuidado mais adequado dentro
da instituicao.
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Em relac@o a capacitacio e treinamento para ocupacio do cargo ou atividades no setor
especifico de gestdo de residuos o respondente 2 salienta que “[...] A gente tem o
conhecimento pelo estudo da gente, mas o IFNMG campus Arinos ndo tem nenhum curso
baseado pra fazer o manuseio certo [...]”, o respondente 5 confirma essa informagao “[...] ndo
tem nenhum treinamento especifico, mas a gente sempre orienta nesse sentido [...] .
Entretanto, o respondente 8 afirma “[...] Sim, receberam algum treinamento, mas € preciso
fazer mais [...]”. Portanto, percebe-se a necessidade de implantacdo de cursos e treinamentos
na instituicdo para a condugdo correta dos residuos atendendo a legislacdo especifica.

S Consideracoes Finais

Esse artigo teve como objetivo identificar as préticas de logistica reversa utilizadas no
descarte dos residuos solidos gerados no IFNMG campus Arinos. O publico alvo da pesquisa
foram os gestores e colaboradores do IFNMG campus Arinos ligados aos setores de Licitagao,
Almoxarifado, Reprografia, Produgdo, Coordenaciao de Administracdo, Coordenagdo Geral de
Tecnologia da Informagdo e Nucleo de Assuntos Comunitérios, os quais foram escolhidos por
apresentarem maior familiaridade com os gestao de residuos na institui¢do.

Os resultados demonstraram que os colaboradores, que t€ém mais contato com 0s
residuos no IFNMG campus Arinos, sdo em maior parte do sexo masculino, possuindo em sua
maioria formacdo de nivel superior, porém nao dispdem de formacdo na drea de logistica ou
afim.

E importante ressaltar que a instituicdo tem consciéncia ecoldgica, uma vez que o lixo
produzido passa por processo de reaproveitamento ou € encaminhado para uma usina de
reciclagem. Como intuito de colaborar com o processo de separacdo dos residuos produzidos
no campus, foram implantadas lixeiras para possibilitar a coleta seletiva. Além disso, foi
verificado que a instituicdo ainda ndo atende a todos os requisitos exigidos pela legislacdo,
uma vez que ndo € feita a devolugdo de residuos para as empresas fornecedoras dos produtos
ou bens consumidos pela instituicdo, ou seja, o campus ndo consegue trabalhar com o
compartilhamento da responsabilidade de descarte destes residuos em conformidade com a
Lei 12.305 de 2010.

Embora a rede IFNMG possua um plano de logistica sustentavel, em que sdo
realizadas algumas préticas de sustentabilidade como o reaproveitamento e a reciclagem, o
campus Arinos n3o dispde de uma politica interna sobre sustentabilidade ou gestdo de
residuos sélidos.

Constatou-se que sdo realizados pelos discentes e docentes alguns trabalhos de
pesquisa, ensino e extensdo contribuindo para a conscientizacdo e adocdo de pequenas
praticas ligadas ao desenvolvimento sustentdvel no campus.

Para a melhoria de praticas sustentdveis, a instituicdo precisaria criar um setor
especifico para tratar dessas questoes, possibilitando a implantacdo de politicas internas que
corroborem com as praticas adotadas nas metodologias dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos
ofertados pelo IFNMG campus Arinos, além de oferecer aos servidores treinamento sobre o
processo de descarte dos residuos gerados na instituicdo. Por fim sugere-se para estudos
futuros a ampliacdo dessa pesquisa de forma a analisar as préticas de logisticas reversa em
outros campi do IFNMG.
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