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DIVULGACAO DAS PRATICAS DE EDUCACAO FINANCEIRA POR BANCOS
NO BRASIL: ESTUDO BASEADO NAS RECOMENDACOES DA
ORGANIZACAO PARA A COOPERACAO E DESENVOLVIMENTO
ECONOMICO

Contextualizacéo:

O tema ‘educacdo financeira’ desperta interesse internacional. A Organizacdo para a
Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico [OCDE] é entidade promotora da educacdo
financeira junto aos governos e as organizacdes. Entre as recomendacfes disseminadas pela
OCDE estdo principios e boas préaticas de educacdo financeira que podem ser aplicaveis,
inclusive, a bancos. Esse fato traz oportunidade para investigacdo do nivel de divulgacdo das
praticas de educacéo financeira por bancos no Pais, baseado nessas recomendaces.

Objetivo:

Levando em conta a contextualizacdo, o objetivo deste trabalho é investigar o nivel de
divulgacao das praticas de educacdo financeira adotadas por bancos atuantes no Brasil, baseado
nas recomendacOes da Organizacdo para a Cooperagéo e Desenvolvimento Econdmico.

Fundamentacao Tedrica:

A fundamentacdo tedrica aborda a educacdo financeira, além de enfatizar recomendacdes
selecionadas da OCDE sobre educacéo financeira e aplicaveis aos bancos (OECD, 2005, 20009,
2011, 2012, 2015). Essa fundamentacdo aborda a Teoria dos Stakeholders (Freeman, 1999),
enfatizando tanto stakeholders internos desses bancos quanto externos (Morsing & Schultz,
2006). Complementa-se essa fundamentacdo expondo-se regulamentagdes e legislacéo sobre o
tema aplicaveis a bancos no Brasil (Banco Central do Brasil [BCB], 2019; Brasil, 2009, 2014,
2016, 2017, 2018).

Metodologia:

Efetua-se estudo descritivo, com abordagem qualitativa e quantitativa. Selecionou-se amostra
ndo probabilistica de 30 bancos atuantes no Brasil na base IF.data do Banco Central do Brasil,
de dezembro de 2019. O tratamento dos dados empregou analise de contetdo (Bardin, 1977)
considerando quadro com 14 indicadores associados a 2 dimensdes (interna e externa). Os
indicadores basearam-se nas Recomendac6es da OCDE, complementados pela regulamentacéo
e legislacdo brasileiras. As analises empregaram estatisticas descritiva e inferencial néo-
paramétrica.

Resultados e Analises:

Apos a verificagdo da presenca e da auséncia de 420 indicadores considerando os trinta bancos
da amostra, os resultados mostraram presenca de 47,62% do total dos indicadores analisados e
a auséncia de 52,38% do total desses indicadores. Adicionalmente, constatou-se predominio de
presenca para indicadores na dimensdo externa, que apresentou 64,29% de presenca. Por sua
vez, a dimensdo interna apresentou percentual de presenca para os indicadores de 30,95%.

Considerac0es Finais:
Baseado nos percentuais de presenca dos indicadores, constatou-se que o nivel de divulgacéao
das préticas de educacdo financeira ndo se distribuiu uniformemente, estando mais
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condicionado a dimensdo externa. O estudo tratou tema atual pode subsidiar reflexdes de partes
interessadas sobre praticas de educacdo financeira de bancos no Pais e reflexdes sobre a
possibilidade de majoracdo dos percentuais de divulgacdo dessas praticas no setor bancario
brasileiro.
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