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1. Introducgéo

O método ou anélise comparativa é descrito por Sandes-Freitas & Bizzarro-Neto (2015)
como a chave da analise empirica, principalmente na ciéncia social. E através do entendimento
das semelhancas e diferencas entre as evidéncias analisadas que é possivel construir teorias com
alguma abrangéncia e relevancia académica. Diante disso, a relevancia da Analise Qualitativa
Comparatival, ou “Qualitative Comparative Analysis” (QCA), em lingua inglesa, é um tipo de
método utilizado para analisar casos complexos, sem perder de vista 0s aspectos qualitativos
(Sandes-Freitas & Bizzarro-Neto, 2015).

A andlise QCA fuzzy-set € uma das analises proporcionada pelos softwares QCA e é
uma estratégia holistica para lidar com a complexidade causal de uma maneira sistematica. Ela
permite que um resultado possa ser produzido por varias combinacdes diferentes de
caracteristicas e que uma caracteristica individual possa ter efeitos diferentes no resultado,
dependendo de quais outros eventos ou condi¢des ela é combinada. Em andlises tradicionais,
esses efeitos diferenciais sdo calculados em uma variedade de contextos.

Segundo Sandes-Freitas & Bizzarro-Neto (2015), mesmo esse método sendo
amplamente utilizado internacionalmente, sua aplicacdo no Brasil ainda é inexpressiva, e sua
ndo utilizacdo é uma lacuna importante, tanto por sua relevancia internacional quanto por seu
potencial analitico em contextos complexos. Ao permitir uma analise sistematica de variaveis
derivadas de um nimero consideravelmente grande de casos, 0 QCA fuzzy-set se torna uma
possibilidade para outros testes de hipoteses baseados em metodologias qualitativas ou
guantitativas. A analise QCA fuzzy-set seria impossivel sem alguma ajuda de computacdo
poderosa. Felizmente, o fsSQCA 3.0 ja esta disponivel em www.fsgca.com (Ragin & Davey,
2017) sendo fundamental para a aplicagdo do método e interpretacdo dos dados.

Partindo deste predmbulo sobre a importancia do entendimento do método QCA, do
conjunto QCA fuzzy-set e do software fSQCA 3.0, este artigo busca apresentar 0 uso do
software seu potencial para aumentar o interesse dos pesquisadores pelo método. Para isso, 0
artigo esta organizado em conceitos basicos do método QCA e suas variantes, de acordo com a
categorizacdo das condi¢des, dando origem a pelo menos trés tipos de analise (QCA crisp-set,
QCA multi-value e QCA fuzzy-set); na segunda parte apresentamos o0s principais atributos do
software fSQCA 3.0 e por fim, as possibilidades de utilizagcdo do software.

2. Referencial Tedrico

A Analise Comparativa Qualitativa (QCA) é um meétodo de pesquisa amplamente
popularizado internacionalmente por meio do trabalho de Charles Ragin (Ragin, 1987; 2000;
2008) e esta entre as inovacdes recentes mais influentes na metodologia das ciéncias sociais,
segundo Thiem e Dusa (2013a). Em consonancia com os antecedentes do proprio Ragin, a QCA
foi inicialmente empregada apenas por um pequeno numero de sociologos (politicos) (por
exemplo, Amenta, Carruthers & Zylan, 1992). Desde entdo, no entanto, 0 método fez incursdes
na ciéncia politica e relacdes internacionais (por exemplo, Thiem, 2011; Vis, 2009), negdcios
e economia (por exemplo, Valliere, Ni & Wise, 2008), gestdo e organizacdo (por exemplo,
Greckhamer, 2011), estudos juridicos e criminologia (Arvind & Stirton, 2010), educacéo (por
exemplo, Glaesser & Cooper, 2011) e pesquisa de politicas de salde (por exemplo, Schensul et
al., 2010).

O método QCA é uma das variagdes dos métodos tedricos dos conjuntos em que
multiplas combinacdes de "condicGes” sdo analisadas para abordar sistematicamente as
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associagdes que produzem uma configuracdo especifica (Ragin & Rihoux, 2004; Sandes-Freitas
& Bizzarro-Neto, 2015). Mais claramente, o método trata de observacbes de natureza
qualitativa, podendo ser separados em grupos com caracteristicas distintas e analisar sua
associacao sistematica por meio de testes 16gicos que seguem os principios da algebra booleana
(Ragin & Pennings, 2005).

O QCA obteve uma série de melhorias com o desenvolvimento de novos estudos e
reformulagbes metodoldgicas realizadas por Ragin e outros autores. Em 2000, Ragin propds
uma inovacao ao introduzir maior flexibilidade na atribuicdo de valores as condi¢des, que ndo
¢ mais um modelo dicotomico, mas difuso (“fuzzy”). O modelo primogénito deu origem ao
QCA crisp-set e em seguida ao QCA fuzzy-set, existindo ainda um modelo intermediario
denominado QCA Multi-Value (Ragin, 2000; Sandes-Freitas & Bizzarro-Neto, 2015).

Pode-se dizer que o método QCA crisp-set definido de forma precisa é mais
especificamente projetado para lidar com situag6es de N-pequeno, digamos: menos de 30-40
casos, com uma énfase principal no conhecimento baseado em casos. Por outro lado, 0 QCA
fuzzy-set sdo mais direcionados a situagdes de N maiores, como um desafio para o tratamento
de dados estatisticos convencionais. O QCA Multi-value fica em algum tipo de meio termo
entre 0 QCA crisp-set e o0 fuzzy-set - ele é mais poderoso em situacfes N médio. Herrmann e
Cronqvist (2005) confrontaram recentemente as trés técnicas e refinaram esse argumento geral.
Segundo os autores, as trés respectivas técnicas sdo bem utilizadas em diferentes situacdes de
pesquisa, obedecendo a duas dimensdes. A primeira dimensdo é o niumero absoluto de casos -
o tamanho do conjunto de dados. A segunda dimensao é a necessidade de preservar a riqueza
das informac6es dos dados no conjunto de dados brutos (Triem & Dusa, 2013a; Sandes-Freitas
& Bizzarro-Neto (2015).

Em quase todos os aspectos, 0 QCA fuzzy-set € muito superior aos seus irmaos mais
velhos. Como muitos dos fenémenos que interessam aos cientistas sociais variam em nivel ou
grau, a dicotomizacdo exigida pelo QCA crisp-set frequentemente acarreta perda de
informacdes. O QCA multi-value tenta melhorar esta situagdo usando multicotomias, mas os
pesquisadores ainda sdo forcados a calcar o intervalo e as medidas de nivel de razdo em um
namero limitado de categorias discretas. Em contraste, QCA fuzzy-set permite pontuagdes de
membros no intervalo 0,0 - 1,0, evitando a perda de informacoes e fornecendo uma anélise mais
matizada (Rubinson, 2013).

A Figura 1 resume as situaces em que cada uma das trés técnicas é mais bem utilizada.
Por um lado, estudo de caso Unico e aprofundado provavelmente constituem a forma mais
exigente de métodos qualitativos empiricos em relacdo a riqueza solicitada de informacdes. Por
outro lado, estatisticas robustas sdo projetadas para lidar com situacdes de pequenos N (Hampel,
Ronchetti, Rousseeuw & Stahel, 1986). Até onde sabemos, o método QCA e estatisticas
robustas ndo foram completamente confrontadas até agora. (Rihoux, 2006, p. 687). Entretanto,
existem algumas sobreposicfes entre essas técnicas. Por exemplo, se 0 numero de casos for
baixo a médio (digamos, entre 40 e 50 casos), ter-se-a a possibilidade de escolher entre QCA
crisp-set e QCA multi-value. Por exemplo, em um estudo de estratificacdo social, um
pesquisador pode ndo achar aceitavel, do ponto de vista tedrico e / ou empirico, transformar
uma varidvel de trés valores em uma variavel dicotdmica, podendo assim perder muita
informacdo. Nestes casos 0 QCA fuzzy-set torna-se mais apropriado.
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Figura 1. Melhor uso do QCA crisp-set, Multi-Value e Fuzzy-set.
Fonte: Adaptado de Sandes-Freitas, V. e Bizzarro-Neto, F. (2015). Publicar em: Qualitative Comparative Analysis
(QCA): usos e aplicagdes do método. Revista Politica Hoje, 24(2), p. 113.

A analise QCA é feita a partir de todas as condi¢cdes em conjunto e ndo da medicdo do
efeito de uma determinada variavel no resultado. A diferenca principal dos métodos
configuracionais e dos métodos economeétricos tradicionais € o foco nas relagdes de necessidade
e suficiéncia exigido nos métodos configuracionais. Segundo Ragin e Rihoux (2004), os
métodos quantitativos convencionais dependem da “correlagdo bivariada da analise empirica”.
Esse procedimento ndo se enquadra nos métodos configuracionais, como 0 QCA, uma vez que
a construcédo das condicdes depende da teoria que o pesquisador pretende testar, ou seja, sao
testadas conexdes explicitas dadas teoricamente. Isso impacta outros aspectos da pesquisa,
como a selecdo de casos e o0 alcance dos achados empiricos (Sandes-Freitas & Bizzarro-Neto,
2015).

Em sintese, as técnicas de QCA atendem a cinco propositos, segundo Berg-Schlosser,
Meur, Rihoux e Ragin (2009, p. 15-16) e Sandes-Freitas & Bizzarro-Neto, (2015, p.109): 1)
resumir os dados, ou seja, 0 uso mais descritivo do método, por meio da geracgéo (através de
software) da tabela de verdade, podendo encontrar semelhangas e diferengas entre os casos; 2)
verificar a coeréncia dos dados, detectando, nos casos, configuragdes contraditorias ao modelo,
ou seja, que apresentam relacdes inesperadas entre condigdes e desfecho; 3) testar hipdteses ou
teorias existentes; 4) testes de conjecturas formuladas pelo pesquisador, testando uma teoria ad
hoc ou parte de uma teoria, explorando assim o0s casos em analise; 5) e desenvolver novos
argumentos teoricos na forma de hipoteses, 0 que corresponde ao proposito de qualquer
empreendimento académico: conectar casos a teorias.

2.1 Um contexto de contradi¢des do método QCA fuzzy-set

As contradi¢cBes promovem uma analise indutiva de duas maneiras. Elas alertam o
pesquisador sobre um modelo ndo especificado. A existéncia de contradi¢bes indica que o
pesquisador ainda tem algo a explicar. Além disso, sua presenca em uma tabela verdade atua
como uma “parada brusca” que impede o prosseguimento da analise. A maioria das formas de
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pesquisa social ndo possui tais verificacbes embutidas. Mas uma tabela verdade
incompletamente especificada ndo pode ser reduzida, o que interrompe a andlise e forga o
pesquisador a confrontar as contradi¢fes e decidir como resolvé-las. Dessa forma, a estrutura
do QCA fuzzy-set traz uma interacdo proxima entre pesquisadores, teoria e casos.

Assim, ndo existem configurac@es contraditorias no QCA fuzzy-set (Rubinson, 2013).
Na verdade, as técnicas desenvolvidas sdo baseadas na andlise direta de relagbes de
subconjunto, usando o que Ragin (2000) chama de "regra de contencdo". E embora as técnicas
das Ciéncias Sociais de conjuntos fuzzy explorem a sensibilidade aumentada dos conjuntos
fuzzy, elas carecem das vantagens da analise de tabela verdade incluindo, mas néo se limitando
a analise de contradi¢bes (Kent & Olsen, 2008).

Os pesquisadores sociais usam o QCA fuzzy-set para responder a questdes de
necessidade e suficiéncia causais. No centro desta pesquisa esta a construcdo e andlise de
tabelas verdade, que mostram as conexdes entre diferentes combinagdes de condigdes e um
resultado. Cada linha de uma tabela verdade representa uma combinagdo logicamente possivel
de condicdes causais e uma tabela verdade completa possui 2k linhas, onde k é igual ao nimero
de condicbes causais. Conforme representado na Tabela 1, uma tabela verdade com trés
condicdes causais possui oito (2%) linhas. A presenca de uma condicio causal é representada
por um “1” na tabela; sua auséncia, por um “0”.

Tabela 1:
Tabela da verdade para as causas do colapso democratico durante o periodo entre guerras
Caso  Desenvolvimento Urbano  Educacdo  Frequéncia Consisténcia Observacéo
1 1 1 1 4 0.37 DE, (BE, GB, NL)
2 1 1 0 1 0.53 (C2)
3 1 0 1 5 0.44 AT, (FI, FR, IE, SE)
4 1 0 0 0 - -
5 0 1 1 0 - -
6 0 1 0 0 - -
7 0 0 1 3 0.84 EE, PL, (HU)
8 0 0 0 5 0.98 ES, GR, IT, PT,RO

Nota: Adaptado de Rubinson (2013). Publicar em: Contradictions in fSQCA. Quality & Quantity, 47(5), p. 2851.

Cada linha da tabela verdade representa um canto num espaco vetorial. Como exemplo,
considere a tabela de verdade apresentada acima, que foi adaptada de Rihoux e Ragin (2009,
Cap. 5) e examina as causas do colapso democratico na Europa entre guerras. Com trés
condicBes causais (Desenvolvimento, Urbano e Educagdo), ha oito linhas na tabela verdade
correspondente. A tabela verdade relata a distribuicao das observacées. Por exemplo, Alemanha
(DE) esté localizada na linha 1. Bélgica (BG), Holanda (NL) e Reino Unido (GB) também est&o
localizados nesta linha. Cada canto do espaco vetorial (linha da tabela verdade) representa uma
combinacdo logicamente possivel de condi¢des causais. Juntos, eles representam todas as
combinacg6es possiveis de condi¢bes causais. O QCA fuzzy-set nos ajuda a identificar quais
dessas combinac@es estdo associadas a presenca (e auséncia) do resultado.

O pesquisador que utiliza 0 QCA fuzzy-set também deve estabelecer um limite de
consisténcia. A consisténcia mede a forca das relagdes de subconjunto e permite que avaliemos
0 grau em que 0s casos que compartilham uma combinacao particular de condi¢des também
exibem o mesmo resultado (Ragin, 2006). Relacionamentos de subconjunto claramente
definidos produzem altas pontuagBes de consisténcia. A medida que o relacionamento do
subconjunto é atenuado, a consisténcia diminui. Uma pontuagéo de consisténcia de 0,9 indicaria
gue a maioria - mas nao todos — 0s paises possuem ou ndo as condic¢des causais. Pontuacdes de
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consisténcia abaixo de 0,75 indicam inconsisténcia substancial (Ragin 2008, pp. 143-144).
Uma pontuacéo de 0,0 indica que os fendmenos sob investigacdo ndo estdo relacionados entre
Si.

A medida de consisténcia € importante porque permite que o0s pesquisadores
reconhecam, acomodem e analisem relacdes invariaveis (relaces de necessidade e suficiéncia)
que sao imperfeitas. Uma critica comum ao QCA fuzzy-set (e a pesquisa comparativa, em geral)
€ que 0 método €é deterministico (Mahoney 2003). E razoavel argumentar que algo pode “quase
sempre” ser necessario ou suficiente para que um determinado resultado ocorra. Mas até que
Ragin introduzisse a medida de consisténcia, os pesquisadores do método QCA néo tinham um
meio de acomodar a invariancia imperfeita. Em vez disso, tivemos "contradi¢fes”. Uma
contradicdo - mais precisamente, uma linha contraditdria - € uma linha de uma tabela de verdade
em que alguns casos exibem o resultado e outros nao.

As contradigfes sdo valiosas porque sinalizam a possibilidade de um modelo
insuficientemente especificado e sua auséncia em uma analise QCA fuzzy-set é uma limitacdo
significativa. Felizmente, é relativamente simples incorporar contradicdes por isso 0 QCA
fuzzy-set emprega a medida de consisténcia. Como ja mencionado, uma contradigdo se refere
a um canto do espaco vetorial (linha da tabela verdade) em que algumas das observacdes séo
consistentes com a suficiéncia e outras ndo.

A saida do fuzzy-set QCA software 3.0 é uma analise separada de necessidade e
suficiéncia, listando aquelas expressdes causais (configuragdes de condi¢Oes causais) que
satisfazem os critérios especificados pelo pesquisador. E isto veremos na proxima se¢cdo com a
utilizacdo do software em um estudo de caso real. Uma limitacdo importante a se ressaltar sobre
0 programa € o poder de computacao absoluto. Ele pode lidar com até dez ou mais condicGes
causais, dando quase 60.000 agrupamentos para verificar, usando a férmula 3k 1. Para 15
condigdes causais, isso sobe para mais de 14 milhdes e chega a mais de 1000 milhdes com 17
variaveis. Entretanto, tomam tempo de processamento dos dados.

3. Metodo: A analise QCA fuzzy-set

Alguns softwares estatisticos foram desenvolvidos para aplicar o QCA fuzzy-set, como
por exemplo, o Tosmana e o fsSQCA 3.0, e em grande parte os softwares independentes
acabaram sendo superados pelas potencialidades inseridas em softwares estatisticos gerais,
como o R (pacote “QCA” [Thiem & Dusa, 2013b]), e Stata (pacote “fuzzy” [Longest & Vaisey,
2008]). Porém, no caso do R muitos pesquisadores ndo possuem habilidades de programagéo e
podem encontrar dificuldades em utiliza-lo, e no caso do Stata os custos adicionais para a
obtencdo de licengas nem sempre sao atrativos aos pesquisadores. Sendo, entdo o fsSQCA 3.0
um programa que proporciona uma andlise em profundidade considerando sua enorme
aplicabilidade abrangendo um nivel de complexidade que envolve diversos estudos de caso na
literatura, concentramos em demonstrar que o software atende perfeitamente os critérios de
acesso aberto, permitindo sua utilizacdo irrestrita de maneira facil, proporcionando uma
probabilidade de ampliar a utilizacdo do método nacionalmente.

O QCA fuzzy-set e a analise mais complexa do método QCA. Sua aplicacdo € ideal para
casos com grande quantidade de variaveis quantitativas continuas. Essas variaveis quantitativas
sdo transformadas em variaveis do tipo fuzzy, variando de 0 a 1, com base no nivel de presenca
das condig0es, representando, por um lado, a exclusdo completa da condicgéo e, por outro lado,
sua presenca total. Na logica fuzzy, um determinado caso pode pertencer, em certo grau, a um
determinado conjunto. Existe a possibilidade de casos que apresentem condic¢des
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intermediarias, mostrando que existem diferentes niveis de presenca de uma determinada
condigdo Sandes-Freitas & Bizzarro-Neto, (2015),

A titulo de origem do método, a légica fuzzy emanou da Universidade da California na
década de 1960 e esté principalmente associada ao trabalho de Zadeh (1965). O alcance de sua
aplicacdo esta sempre se expandindo, mas a maior parte da literatura estd preocupada com
problemas de controle: como desenvolver méaquinas que ‘agem de forma inteligente' em face da
ambigiidade ou complexidade. Mais recentemente, a logica fuzzy foi aplicada ao
processamento de informagdes, transagdes financeiras, computagédo e inteligéncia artificial
(Stotts & Kleiner, 1995). Nas ciéncias sociais, embora 0s elementos da ldgica fuzzy tenham
sido empiricamente investigados por psicologos cognitivos (por exemplo, Hersh & Caramazza
1976; Zimmerman & Zysno, 1980) na maior parte, os pesquisadores tém sido lentos em utiliza-
la ou mesmo avalié-la (Kent, 2005).

A analise QCA fuzzy-set ¢ mais direcionada a estudos com muitos casos, “como um
desafio ao tratamento de dados estatisticos convencionais” (Rihoux, 2006, p. 686). Com base
nos apontamentos de Herrman e Crongvist (2005) e Rihoux (2006), os autores Sandes-Freitas
& Bizzarro-Neto (2015) afirmam que existem duas dimensdes para avaliar que tipo de variacoes
do método QCA deve ser utilizado: uma, ja destacada, trata do tamanho do conjunto de dados
(numero de casos em analise); e a outra, trata da necessidade de preservar a riqueza de
informac6es dos dados do caso.

3.1 Andlise de Cobertura e Consisténcia

Para a melhor compreensdao dos indices apresentados nas saidas do fsQCA 3.0
utilizaremos um exemplo simples apresentado por Ragin et al. (2008). Considere o exemplo da
tabela 2 de dados com trés condicdes causais (A, B e C) e um resultado (), todos medidos
como conjuntos fuzzy.

Tabela 2:
Célculo de consisténcia
Associacdo de Associacao Associacdo de Solucédo Calculo de consisténcia
condicéo casual Resultado
A B C Y A*B | A*C | A*B+A*C | Cas C axc Castac
8 9 8 9 8 8 8 8 8 8
.6 N A4 8 6 4 6 .6 4 6
.6 N 2 N 6 2 6 .6 2 6
.6 .6 3 N 6 3 6 .6 3 6
8 3 N 8 3 T N 3 N N
.6 1 N 9 1 6 6 1 6 6
N A4 2 3 4 2 4 3 2 3
2 9 9 1 2 2 2 1 1 1
1 .6 2 2 1 1 1 1 1 1
2 1 N 3 1 2 2 1 2 2
3 1 3 3 1 3 3 1 3 3
1 2 3 2 1 1 1 1 1 1
Soma 6.2 4.0 4.1 5.2 3.8 4.0 5.0

Fonte: Extraido do guia fsQCA 3.0 desenvolvido por Ragin, Strand e Rubinson (2008). Publicar em: User’s guide
to fuzzy set / qualitative comparative analysis. University of Arizona, 87

A saida relevante para esta analise € mostrada abaixo (Figura 2). A solucdo é composta
por dois termos: A*B + A*C. Para calcular a consisténcia e a cobertura, varios valores
intermediarios devem ser calculados primeiro. A associa¢do no resultado (XY) é a soma do
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resultado pontuag6es de adesdo em todos 0s casos nos dados. A associacdo de um caso em cada
termo de solucéo é calculada como o minimo de associacao de casos em cada condi¢édo causal
do termo. A associa¢ao no primeiro termo da solugdo (X A*B) é a soma da associacao no termo
da solucdo em todos os casos. Da mesma forma, a associagdo no segundo termo da solugdo (X
A*C) é a soma da associacdo nesse termo da solucdo em todos 0s casos. A associacdo na
solugdo (X (A*B + A*C) ¢ definida como o maximo de associa¢ao de um caso entre os termos
da solucéo.

raw unigue
coverage coverage consistency
A*B+ 0.612503 0.161250 0.250000
A*C 0.645161 0.193548 0.975610
solution coverage: 0.806452
solution consistency: 0.961538

Figura 2. Saida analise da cobertura e consisténcia
Fonte: Extraido do software fSQCA v. 3.0

A consisténcia (“consistency”) mede 0 grau em que a associacdo em cada termo da
solucdo é um subconjunto do resultado. A consisténcia € calculada calculando primeiro a
consisténcia de cada caso. Para qualquer termo da solugdo, um caso € consistente se a
participacdo no termo da solucdo for menor ou igual a participacdo no resultado. Se a
participacdo de um caso no termo da solucdo for maior do que sua participagdo no resultado
(ou seja, for inconsistente), o caso recebera uma pontuacdo igual a sua participacdo no
resultado. Essas pontuagdes sdo entdo somadas (produzindo ¥ Ca=g) e dividido pela soma das
associagdes no termo da solucdo (X A*B). Assim, a consisténcia para o primeiro termo da
solucdo ¢ X Cas / £ A*B=3,8/4=0,95 e para o segundo termo da solucao ¢ 4,0 / 4,1 =0,976.

A Consisténcia da Solucdo (“solution consistency’) mede 0 grau em que a associagao
na solucdo (o conjunto de termos da solugédo) é um subconjunto da associacdo no resultado. O
méaximo de associacdo de cada caso nos termos da solugcdo maxima (A*B + A*C) é comparado
a associacao no resultado. Se a participacdo na solugdo for menor ou igual a participacdo no
resultado, o caso receberd uma pontuacao igual a sua participacdo no periodo da solucéo. Se a
associacdo no termo da solucdo for maior do que a associacdo no resultado (ou seja, se for
inconsistente), entdo o caso recebe as pontuagdes de resultado (a menor das duas pontuagoes).
Essas pontuacdes sao somadas e divididas pela soma das associagdes no termo da solucao (X C
(A*B + A*C)/ X (A*B + A*C). A consisténcia para a solucdo neste exemplo € 5,0 /5,2 = 0,962.

A cobertura da solugdo (“solution coverage”) mede a propor¢do de associagdes no
resultado explicada pela solugdo completa. As pontuacOes de associacdo consistentes séo
somadas entre 0s casos e entdo divididas pela soma da associagdo no resultado: (X Ca*g +a*c /
¥Y)=5/6,2=0,806.

A cobertura bruta (“raw coverage’) mede a proporcdo de associa¢des no resultado
explicado por cada termo da solucdo. A cobertura bruta é calculada para cada termo da solugéo
a partir dos dados originais, dividindo a soma da associacdo consistente no termo da solucao
pela soma de participacdo no resultado. A cobertura bruta para o primeiro termo da solucéo é
> Cas/ XY =3,8/6,2=0,613 e para o segundo termo ¢ 4,0 / 6,2 = 0,645.

A cobertura Unica (unique coverage) mede a propor¢do de associagdes no resultado
explicada exclusivamente por cada termo de solucdo individual (associacdes que ndo sao
cobertas por outros termos de solugdo). Isso é calculado removendo primeiro o termo da
cobertura da solucéo e da solucdo de computagdo. Neste exemplo, a cobertura da solugdo apds
a remocgao do primeiro o termo da solugdo (X Ca=g) ¢ simplesmente £ Caxc (Com n termos de
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solucdo, a solucdo reduzida contera n-1 termos de solucéo). O periodo de cobertura reduzido é
entdo dividido pela cobertura da solugdo completa e subtraido da cobertura bruta para dar a
cobertura exclusiva para o termo da solu¢do omitido. Para o primeiro termo da solugdo (X Ca*g),
a cobertura exclusiva ¢ igual a: (£ Cas+a*c / £Y) - (£ Caxc/ZY)=(5,0/6,2) - (4,0/6,2) =
161 A cobertura Unica para o segundo mandato € igual a (5,0/6,2) - (3,8/6,2) =0,194

Em resumo, assim como apontado também por Sandes-Freitas & Bizzarro-Neto, (2015),
observamos que o método QCA fuzzy-set, que € um método configuracional, segue um
pressuposto diferente, tanto que o termo “variavel independente” é evitado para lidar com as
condicdes dadas pela teoria, uma vez que estdo, em grande parte, inter-relacionadas. Os
conjuntos de condic¢Bes geram certos resultados, que séo analisados a luz da tabela de verdade.
Esta tabela verdade apresenta o nimero total de combinagdes possiveis com base na teoria e
sua operacionalizacdo sob condicdes, adaptando-se assim ao método. Cada linha representa
uma combinacdo ou configuracdo especifica que leva a um determinado resultado. A analise
cuidadosa das combinacGes informa os pesquisadores sobre as condigdes necessarias (ou seja,
aquelas presentes sempre que o resultado = 1) e suficientes (aquelas que, presentes, implicam
no resultado = 1).

Portanto, a tabela apresenta todas as possibilidades de combinacdes entre as condicdes.
A saida de uma tabela de verdade é usada na analise comparativa das configuracGes de
diferencas e semelhancas, ou seja, os padrdes que existem em um conjunto de casos. Ela
classifica os casos de acordo com as combinacGes possiveis de valores (Sandes-Freitas &
Bizzarro-Neto, 2015; Griffin & Ragin, 1994). O algoritmo de 'tabela de verdade' mais recente
leva em consideragédo o grau de inconsisténcia e a nogdo de que o0s casos com forte associacéo
da condicéo causal ou combinacédo causal fornecem os casos mais relevantes. O procedimento
usa pontuacdes de associacao difusas para ponderar a relevancia de cada caso; o resultado é
mais um indice de consisténcia do que uma simples proporg¢do de casos inconsistentes (Kent,
2005).

4. Caso de estudo com uso do fsQCA 3.0

FSQCA 3.0 (analise comparativa qualitativa de conjuntos fuzzy) € um programa que usa
I6gica combinatoria, teoria de conjuntos fuzzy e minimizagdo booleana para descobrir quais
combinacg0es de caracteristicas de caso podem ser necessarias ou suficientes para produzir um
resultado (Kent, 2005). O software foi utilizado na analise de variaveis de um estudo cientifico
sobre as dimensdes do capital intelectual e seu impacto na performance financeira e de
inovacdo. Por se tratar de variaveis pré-estabelecidas na literatura, a base de dados foi
construida respeitando os critérios de selecdo de variaveis ja estabelecidos em outros estudos
cientificos.

O programa comega com uma matriz de dados (Figura 3). Embora isso liste 0s casos
como linhas, como com uma matriz de dados convencional, nas colunas, as caracteristicas do
caso ndo sao 'variaveis' no sentido usual, mas graus de associacdo de uma categoria definida,
que neste exemplo utilizado foi, a performance financeira (FP), a performance inovagéo (IP), o
capital humano (HC), o capital estrutural (SC), o capital relacional (RC), a gestdo do
conhecimento (KM) e o capital intelectual (IC).

Vale ressaltar que os dados contidos na base sdo os mesmos dados utilizados para o
calculo estatistico de uma meta-analise com 81 estudos de 2006 a 2020 onde foi detectado um
total de 275 interacdes diferentes entre todas as variaveis acima mencionadas, que aqui em
particular sdo vistos como potenciais influenciadores da performance financeira e de inovagédo
em diferentes combinacdes. Essas interagdes tornaram a analise complexa, o que demandou a

Anais do IX SINGEP - Sdo Paulo — SP — Brasil — 20 a 22/10/2021 8



2 IX SINGEP (s} CYRUS s

Simpoésio Internacional de Gestdo, Projetos, Inovagao e Sustentabilidade
9TH INTERNATIONAL CONFERENCE

ISSN: 2317-8302

aplicacdo e o uso do método assimétrico QCA de conjuntos fuzzy. As variaveis KMHC, KMSC,
KMIC e KMRC sdo variaveis que sofreram algum efeito de moderacdo utilizadas na analise
estatistica, mas ndo serdo alvo de explicacdo para esta demonstracéo.

Usando a meta-analise, 0 método simétrico por meio de modelagem de equacdo
estruturada meta-analitica e 0 método assimétrico da analise comparativa qualitativa de
conjunto fuzzy (fsQCA), obtivemos insights mais detalhados no contexto multidimensional dos
componentes do capital intelectual (IC) no desempenho financeiro e de inovacéo, identificando
novas configuracdes para desses componentes além daqueles obtidos pela prépria meta-analise
e pela equacdo estruturada. O conjunto fuzzy (fsSQCA) ampliou os graus de associacdo das
categorias escolhidas (variaveis independentes e variaveis dependentes).

o 5272 44004 13 ' y OA0GH 206000

Figura 3. Base de dados

A andlise é realizada em duas etapas. Primeiro, uma analise das condi¢fes necessarias,
seguida por uma analise das condicGes suficientes. A saida de fsSQCA 3.0 é mostrada na Figura
4. 1sso mostra 0 modelo sendo testado (neste exemplo, performance financeira como a variavel
de saida e cinco condicGes causais). A analise ndo inclui casos em que a associacdo da variavel
de resultado é zero. O método de andlise € probabilistico com uma proporcédo de teste de 0,80
selecionado. Isso significa que ele testa se alguma condicao € "quase sempre” (em 80% dos
casos) necessaria. As variaveis sem a presenga de “~” indicam a presen¢a de uma caracteristica;
as variaveis com a presenga de “~” indicam sua auséncia. Todas as variaveis (OuU Sua negacao),
no entanto, atendem ao critério do teste, portanto, nenhuma causa necessaria foi descoberta. Na
analise de causa suficiente, a proporcao de teste escolhida foi de 0,80, para tornar a analise
rigorosa. Existem quatro combinacfes que atenderam aos critérios de suficiéncia.
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fsQCA results - Bloco de Notas
Arquivo Editar Formatar Exibir Ajuda
Analysis of Necessary Conditions
Outcome variable: FP

Conditions tested:

Consistency Coverage
HumCap 0.645667 ©.896000
~HumCap ©.616063 9.883331
StructCap ©.747777 ©.926398
~StructCap ©.532267 ©.871349
Relacap ©.733678 ©.897650
~RelaCap 8.533189 0.887599
Intelcap 0.703965 0.844343
~IntelCap ©.503890 0.862385
KM 0.694611 0.832737
~KM ©.565548 9.968551

Figura 4. Analise das condi¢Bes necessarias
Fonte: Extraido do software fSQCA v. 3.0

O fsQCA abrange analise qualitativa e quantitativa e fica no meio do caminho entre a
pesquisa exploratdria e de teste de hipoOteses. Requer mais casos do que para a pesquisa
qualitativa, mas menos do que para a quantitativa. Os procedimentos de analise usados séo 0s
mesmos para variaveis de intervalo e categdricas e para categorias de codigo fuzzy decorrentes
de dados qualitativos. E necessaria mais compreensio dos fatores causais potenciais do que
para a pesquisa exploratoria, uma vez que os analistas comparativos devem especificar as
categorias de fendbmenos que s@o de interesse no inicio da investigagdo, mas as hipdteses
contendo relacBes légicas complexas podem ser dificeis de formular com antecedéncia para
testar. Ele se concentra em casos como configuragdes de caracteristicas, em vez de
relacionamentos entre variaveis abstratas e separa as condi¢des necessarias das suficientes. Ele
pode ser usado em conjunto com analises tradicionais para localizar padrdes que as ultimas
possam perder. E mais usado em situacdes em que hé resultados claros ou variaveis dependentes
que estdo sendo analisadas e onde o numero de fatores causais em potencial é limitado e
totalmente compreendido. Os resultados ndo séo conclusivos, pois dependem da proporcao de
teste escolhida e se um fator de ajuste foi adicionado. E possivel, no entanto, ver em que medida
esses resultados sdo sensiveis aos critérios de teste, dando alguma indicacdo de robustez (Kent,
2005).

Como mencionado por Sandes-Freitas & Bizzarro-Neto, (2015), se todos 0s casos
escolhidos tém as condicOes causais esperadas presentes e o desfecho também esta presente e /
ou as condicdes causais esperadas estdo ausentes e o desfecho também esta ausente, a teoria é
corroborada. De acordo com a combinacéo dos valores e sua relacdo com o resultado, o escopo
e os limites da teoria sdo conhecidos, ou seja, 1) condi¢Ges causais ausentes ndo geram o efeito
esperado, refutando a teoria; 2) as condi¢Ges causais presentes geram um efeito esperado,
confirmando a teoria; 3) condi¢Ges causais ausentes ndo geram efeito esperado, confirmando a
teoria; e 4) as condicdes causais presentes ndo geram um efeito esperado, refutando a teoria. A
teoria, desta forma, é testada e avaliada com base na analise do conjunto completo da teoria (de
suas condicOes) e do resultado apresentado no caso em analise.

A proxima etapa é a construcdo de uma tabela verdade (figura 5). O pesquisador
seleciona uma das caracteristicas como o ‘resultado’ que ele deseja explicar ou investigar mais
duas ou mais pontuacBes ou 'condi¢cBes’ que podem ser potencialmente necessarias ou
suficientes para que o resultado aconteca. A tabela verdade agora trata cada caso como uma
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combinacdo das caracteristicas selecionadas (ou ‘configuracdo’ na terminologia fsQCA).
Apenas 0s casos com a mesma configuragdo sdo do 'mesmo’ tipo de caixa. Cada linha em uma
tabela verdade lista todas as combinag6es possiveis 2k de condi¢Bes causais potenciais (onde k
é o numero de condi¢fes causais); ele registra o nimero de casos com aquela configuracéo e se
o resultado aconteceu, conforme descrito na secdo anterior.

1| Edit Truth Table - a X
File Edit

HC SC KM RC number P raw consist. PRI consist. SYM consist
6 (20%) 0.947469 0870759 0957942

1 1 1 1
Al f o . s a5 ’ f 1 B | Select Variables ? X
0 0 1 0 3 e 0937103 0797504 0797504 variables outcome
0 1 1 0 3 (56%) 0991092 0972937 0972037 P = [FP
0 1 0 1 3 (6% 0955305 0893097 096244 KMHC Set Negated causal conditions
1 0 1 1 3 (6%) 0987218 0955247 0955246 KMSC HC
: KMRC Add sC
0 0 1 1 2 3% 0989081 09601 09601 KMIC o
0 0 0 0 1 @6%) 0950912 0849952 0960311 IC RC
1 0 0 0 1 0% 0990259 096853 096853
1 1 0 0 1 3% 0954365 0870254 1
0 0 0 1 1 6% 0998454 0995035 0995035
1 0 0 1 {100%) 0999126 0996906 0596906 [] show solution cases in output  FP
0 1 0 0 (100%) Reset Cancel
1 0 1 0
1 1 1 0
0 1 1 1

Reset Cancel Specify Analysis Standard Analyses

Figura 5. Tabela verdade para performance financeira

Nota: Os atributos séo rotulados da seguinte forma: 1 = associa¢do no conjunto; 0 = sem associa¢do no conjunto.
HC — Capital Humano, SC — Capital Estrutural, RC — Capital Relacional e KM — Gestéo do conhecimento.

“Raw consistency” = o grau em que a associagdo em um canto do espago vetorial é um subconjunto consistente de
associacdo no resultado. Valores abaixo de 0,80 na coluna de “raw consistency” indicam inconsisténcia
substancial.

“PRI consistency” = uma medida alternativa de consisténcia para conjuntos fuzzy com base em uma redugio quase
proporcional no calculo do erro. (Em conjuntos crisp, isso sera igual a “raw consist”).

“SYM consistency” = uma medida alternativa de consisténcia para conjuntos fuzzy com base em uma versao
simétrica da consisténcia PRI.

O exame de uma tabela verdade por si so facilita certos tipos de analise. Permite um
estudo da diversidade, mostrando quais configuracfes sdo comuns e quais nao acontecem ou
acontecem muito raramente. Se 0s casos sdo nomeados, por exemplo, sdo paises, regiées ou
organizacbes nomeadas, entdo € possivel estudar agrupamentos de paises que exibem o
resultado, langamentos de produtos bem-sucedidos ou o que quer que seja - trazendo para a
analise o conhecimento do pesquisador e a familiaridade com os casos. Onde as variaveis sdo
0s conjuntos fuzzy, ou seja, casos que exibem varios graus de associacdo de categorias
especificadas. O fSQCA gera uma tabela de verdade incluindo como casos ‘positivos’ em um
fator causal apenas casos com pontuacgdes de associacdo de 0,5 ou mais (Kent, 2005).

Assim que a tabela verdade € construida o programa fornece automaticamente ao
usuario trés tipos de solucbes a complexa, a intermediaria e a parcimoniosa. Cada solugdo €
baseada em um tratamento diferente das combinagdes de residuos: 1) Complexa: os residuos
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sdo todos definidos como falsos; sem contrafactuais; 2) Parcimonioso: qualquer residuo que
ajude a gerar uma solucdo logicamente mais simples é usado, independentemente de se
constituir um caso contrafactual “facil” ou “dificil” e 3) Intermediaria: apenas os residuos que
sdo casos contrafactuais “faceis” podem ser incorporados a solugdo. A designacdo de "facil"
versus "dificil" é baseada em informacdes fornecidas pelo usuario sobre a conexdo entre cada
condicdo causal e o resultado. As figuras 6, 7 e 8 apresentam as saidas das tabelas verdade
complexa, parcimoniosa e intermediaria do fSQCA 3.0.

| fsQCA results - Bloco de Notas

Arquivo Editar Formatar Exibir Ajuda
EEEREEEEREERRRE R R R R ERR

*TRUTH TABLE ANALYSIS*

EEEFFEEXIFER IR ER R R EER

File: C:/Users/a_pig/OneDrive/Mestrado_Adm/UNINOVE/Meta-andlise/Intellectual Capital/fsQCA - IC.csv
Model: IP = f(HumCap, StructcCap, RelaCap, Intelcap, KM)
Algorithm: Quine-McCluskey

t-- COMPLEX SOLUTION ---I
requency cutort:

consistency cutoff: ©.842578

raw unique
coverage coverage consistency
~HumCap*~StructCap*~IntelCap 9.438173 ©.8532494  ©.987075
~HumCap*~RelaCap*KM @.522355 @.0622333 8.821305
~StructCap*RelaCap*~IntelCap*KM 9.376376 ©.0396058 ©0.845244
HumCap*StructCap*RelaCap*~KM 9.42181 2.8350242 2.834438
StructcCap*RelacCap*IntelCap*~KM 9.456366 ©.0480443  0.852237
o *r * | Cap*~KM 8.280747 2.0180225 8.894314

solution coverage: @.85092
solution consistency: ©.788379

Figura 6. Tabela verdade: resultados da solucdo complexa
Fonte: Extraido do software fsQCA v. 3.0

| sQCA results - Bloco de Notas

Arquivo Editar Formatar Exibir Ajuda
EEEEEEEEEEEEEEREEEEEX X

*TRUTH TABLE ANALYSIS*

5 N R O8O0 26 00 OB 0K 3 3 8 K

File: C:/Users/a_pig/OneDrive/Mestrado_Adm/UNINOVE/Meta-analise/Intellectual Capital/fsQCA - IC.csv
Model: IP = f(HumCap, StructCap, RelaCap, IntelCap, KM)
Algorithm: Quine-McCluskey

Ifﬂ PARSIMONIOUS SOLUTION --- I
T 1

consistency cutoff: ©.842578

raw unique
coverage coverage consistency
~KM 9.6879 9.0123889 9.824623
~Intelcap 9.622254 ©.00238425 0.745435
~RelaCap 9.638968 9.00196356 0.744546
~Structcap 9.638313 9.0014804 0.731431
~HumCap 0.7623 9.0102307 0.765302

solution coverage: ©.886771
solution consistency: ©.637009

Figura 7. Tabela verdade: resultados da solu¢éo parcimoniosa
Fonte: Extraido do software fSQCA v. 3.0
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fsQCA results - Bloco de Notas

Arquivo Editar Formatar Exibir Ajuda
HERREREXREREKRERRR KR RRR

*TRUTH TABLE ANALYSIS*

File: C:/Users/a_pig/OneDrive/Mestrado_Adm/UNINOVE/Meta-andlise/Intellectual Capital/fsQCA - IC.csv
Model: IP = f(HumCap, StructCap, RelaCap, IntelCap, KM)
Algorithm: Quine-McCluskey

|--- 1nTERMEDIATE SoLuTION ---|
Trequency cutortt: 1
consistency cutoff: @.842578
Assumptions:

raw unique
coverage coverage consistency
.438173 .@532494 .907075
.522355 .@622333 .821305

~HumCap*~StructCap*~IntelCap
~HumCap*~RelaCap*KM

HumCap*StructCap*RelaCap*~KM
structCap*RelacCap*IntelCap*~KM
* *,, *

.42181
.456366
.280747

.0350242
.04380443
.0180225

.834438
.852237
.894314

2] 2] 5]

<] 2] 5]
~StructCap*RelaCap*~IntelCap*KM 0.376376 0.0396058  0.845244

] 0 2]

] 0 2]

] 0 0

1Cap*~KM
solution coverage: ©.85092
solution consistency: ©.788379

Figura 8. Tabela verdade: resultados da solucdo intermediaria
Fonte: Extraido do software fSQCA v. 3.0

A saida inclui medidas de cobertura (“coverage”) e consisténcia (“consistency”) para
cada termo da solucéo e para a solu¢gdo como um todo. A consisténcia (com suficiéncia) mede
0 grau em que os termos da solucao e a solu¢do como um todo sdo subconjuntos do resultado.
A cobertura mede quanto do resultado é coberto (ou explicado) por cada termo da solucéo e
pela solugcdo como um todo. Essas medidas sdo calculadas examinando o conjunto de dados
fuzzy original & luz da solugdo (composto de um ou mais termos da solucéo). O grau em que 0s
casos no conjunto de dados original tém associacdo em cada termo da solucdo e no resultado
forma a base das medidas de consisténcia e cobertura (Ragin, Strand & Rubinson, 2008).

5. Concluséao

Nos ultimos anos, a Analise Comparativa Qualitativa (QCA) se tornou o método de
escolha para testar hipdteses configuracionais. No entanto, o QCA ainda ¢ um “método em
constru¢ao”. Extensdes, aprimoramentos e algoritmos alternativos aparecem regularmente
(Baumgartner, 2009; Eliason e Stryker, 2009; Schneider e Wagemann, 2012; Thiem, 2011).
fsQCA 3.0 fornece um ambiente ideal dentro do qual os procedimentos de QCA estabelecidos,
bem como as técnicas mais avancadas, podem ser implementados da maneira mais transparente
e responsiva possivel ao usuério. O fsQCA 3.0 da uma contribuicéo significativa a esse respeito.
Ele preenche as lacunas na cobertura de outros programas de funcionalidade que exigem
habilidades de programacdo ou custos adicionais e fornece melhorias por meio de
procedimentos complementares e avancados (Thiem e Dusa, 2013a).

Segundo Sandes-Freitas & Bizzarro-Neto (2015), com o método QCA fuzzy-set é
possivel compreender o alcance da teoria frente a diversidade de casos, sem perder a
complexidade causal que gera os efeitos em analise. Embora dependa de comparagdo, nao
dispensa estudos em cada caso, seja para entender 0 modelo tipico em que a teoria se confirma
ou, por outro lado, os casos em que é refutada. Isso pode langar insights para a construcdo de
teorias mais robustas que contemplem melhor a diversidade de casos ou que melhorem a
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compreensdo de um determinado fendmeno. O método, portanto, favorece o estreitamento entre
teoria e empirismo, uma vez que a conexao entre causas e efeitos ndo deve ocorrer apenas de
forma intuitiva, mas deve ser fundamentada teoricamente, para testar, confirmar, refutar e
reconstruir teorias, se necessario.

O método QCA se ampliou consideravelmente nos ultimos dois anos, testemunhando a
difusdo do QCA como um método em muitos subcampos das ciéncias sociais. Embora mais
programas para executar QCA existam agora, concentrar-se no software fSQCA 3.0 nos
permitiu revisar cada solugdo em mais detalhes. Depois de ter fornecido uma breve repeticéo
dos conceitos basicos mais importantes do QCA e uma introducgédo concisa ao QCA fuzzy-set,
o foco foi colocado na introdugéo dos recursos funcionais do programa fsSQCA 3.0. E embora
o primeiro software QCA ja exista ha quase 25 anos, 0s avangos computacionais em termos de
amplitude e profundidade aparecem regularmente, e isso aumenta as demandas colocadas sobre
os usuarios finais no que diz respeito a alfabetizacdo metodoldgica e proficiéncia computacional
na busca pelos avancos cientificos.

Se os desenvolvedores de software, instrutores de cursos e revisores de periddicos
tiverem sucesso em ajudar os usuarios finais aplicados a atender a essas demandas, as
perspectivas positivas para o fSQCA 3.0 e para 0 método QCA fuzzy-set na conjuntura da
analise de dados qualitativa e quantitativa delineadas, podem certamente serem renovados
internacional e principalmente neste ponto ampliar os métodos de pesquisa no Brasil. (Thiem
& Dunsa, 2013b).

Nota 1. Para Rihoux e Ragin (2009), o acrénimo QCA sera usado para abordar trés tipos de métodos aplicados pelo software fsQCA 3.0 dentro
da mesma abordagem: QCA de conjunto crisp (com base na légica binaria booleana), QCA de vérios valores (com a atribuicdo de multiplos
valores categoricos para variaveis) e conjunto difuso ou fuzzy QCA (que atribui valores de 0 a 1 para variaveis).

Referéncias

Amenta, E., Carruthers, B. G., & Zylan, Y. (1992). A hero for the aged? The Townsend
movement, the political mediation model, and US old-age policy, 1934-1950.
American journal of sociology, 98(2), 308-339.

Arvind, T. T., & Stirton, L. (2010). Explaining the reception of the Code Napoleon in Germany:
a fuzzy-set qualitative comparative analysis. Legal Studies, 30(1), 1-29.

Berg-Schlosser, D., De Meur, G., Rihoux, B., & Ragin, C. C. (2009). Qualitative comparative
analysis (QCA) as an approach. In Configurational comparative methods: Qualitative
comparative analysis (QCA) and related techniques, 1, 1-18. Sage.

Glaesser, J., & Cooper, B. (2011). Selectivity and flexibility in the German secondary school
system: A configurational analysis of recent data from the German socio-economic
panel. European Sociological Review, 27(5), 570-585.

Greckhamer, T. (2011). Cross-cultural differences in compensation level and inequality across
occupations: A set-theoretic analysis. Organization Studies, 32(1), 85-115.

Griffin, L., & Ragin, C. C. (1994). Some observations on formal methods of qualitative
analysis. Sociological Methods & Research, 23(1), 4-21.

Hampel, F. R., Ronchetti, E. M., Rousseeuw, P. J. & Stahel, W. (1986) Robust Statistics: The
Approach Based on Influence Functions. New York: Wiley.

Herrmann, A. & Cronqvist, L (2005). FsS/QCA and MVQCA: Different Answers to the Problem
of Contradicting Observations in QCA. Paper presented at the Third ECPR General
Conference, Budapest.

Kent, R. (2005). Cases as configurations: Using combinatorial and fuzzy logic to analyze
marketing data. International Journal of Market Research, 47(2), 205-228.

Anais do IX SINGEP - Sdo Paulo — SP — Brasil — 20 a 22/10/2021 14



2 IX SINGEP )| CYRUS s

Simpésio Internacional de Gestéo, Projetos, Inovagdo e Sustentabilidade
9TH INTERNATIONAL CONFERENCE

ISSN: 2317-8302

Kent, R., & Olsen, W. (2008). Using fSQCA a brief guide and workshop for fuzzy-set qualitative
comparative analysis. Acesso em 21 de abril de 2021. http://citeseerx.ist.psu.edu/
viewdoc/summary?doi=10.1.1.603.1854

Hersh, H.M. & Caramazza, A.A. (1976) A fuzzy set approach to modifiers and vagueness in
natural language. Journal of Experimental Psychology, 105, pp. 254276.

Longest, K. C., & Vaisey, S. (2008). Fuzzy: A program for performing qualitative comparative
analyses (QCA) in Stata. The Stata Journal, 8(1), 79-104.

Ragin, C.C. (1987). The comparative method: Moving beyond qualitative and quantitative
strategies. University of California Press, Berkeley, 1, 87.

Ragin, C. C. (2000). Fuzzy-set social science. University of Chicago Press. Chicago, USA.

Ragin, C. C., & Rihoux, B. (2004). Qualitative comparative analysis (QCA): State of the art
and prospects. Qualitative Methods, 2(2), 3.

Ragin, C. C., & Pennings, P. (2005). Fuzzy sets and social research. Sociological Methods &
Research, 33(4), 423-430.

Ragin. C.C. (2008) Redesigning social inquiry: Fuzzy sets and beyond. University of Chicago
Press, Chicago, 1, 87-89.

Ragin, C. C., Strand, S. I., & Rubinson, C. (2008). User’s guide to fuzzy set / qualitative
comparative analysis. University of Arizona, 87.

Ragin C. C., & Davey S. (2017). fs/QCA [computer programme], Version 3.0. Irvine, CA:
University of California.

Stotts, L. & Kleiner, B. (1995) New developments in fuzzy logic. Industrial Management and
Datasystems, 26, 5, pp. 1318.

Rihoux, B. (2006). Qualitative comparative analysis (QCA) and related systematic comparative
methods: Recent advances and remaining challenges for social science research.
International Sociology, 21(5), 679-706.

Rubinson, C. (2013). Contradictions in fsSQCA. Quality & Quantity, 47(5), 2847-2867.

Sandes-Freitas, V., & Bizzarro-Neto, F. (2015). Qualitative Comparative Analysis (QCA): usos
e aplicagBes do método. Revista Politica Hoje, 24(2), 103-118.

Schensul, J. J., Chandran, D., Singh, S. K., Berg, M., Singh, S., & Gupta, K. (2010). The use of
qualitative comparative analysis for critical event research in alcohol and HIV in
Mumbai, India. AIDS and Behavior, 14(1), 113-125.

Thiem, A., & Dusa, A. (2013a). QCA: A package for qualitative comparative analysis. The R
Journal, 5(1), 87-97.

Thiem, A., & Dusa, A. (2013b). Boolean minimization in social science research: A review of
current software for Qualitative Comparative Analysis (QCA). Social Science
Computer Review, 31(4), 505-521.

Thiem, A. (2011). Conditions of intergovernmental armaments cooperation in Western Europe,
1996-2006. European Political Science Review, 3(1), 1-33.

Valliere, D., Ni, N., & Wise, S. (2008). Prior relationships and M&A exit valuations: a set-
theoretic approach. The Journal of Private Equity, 11(2), 60-72.

Vis, B. (2009). Governments and unpopular social policy reform: Biting the bullet or steering
clear? European Journal of Political Research, 48(1), 31-57.

Zadeh, L. (1965) Fuzzy sets. Information and Control, 8, pp. 338353.

Zimmerman, H.J. & Zysno, P. (1980) Latent connectives in human decision making. Fuzzy Sets
and Systems, 4, pp. 3751.

Anais do IX SINGEP - Sdo Paulo — SP — Brasil — 20 a 22/10/2021 15



