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UMA PROPOSTA DE MODELO PARA ENTENDER A SATISFACAOD O
ALUNO PET DURANTE A PANDEMIA

Contextualizacéo:

Como advento da pandemia os alunos passaram aderasllas conduzidas por meio de
tecnologias de informagdes e comunicacdo (TICS30 Iecorreu em todos 0s niveis
educacionais. Um deles foi os PETs (Programas ded€do Tutorial), cujas atividades
dependem em grande parte da integracdo dos seicfppates. Cabe entender nesse estudo se
0S mecanismos impostos de educacéo a distancig ga&cepcédo de utilidade da tecnologia
foram capazes de gerar satisfacdo nos alunos do PET

Objetivos:
O objetivo desse poster € propor os mecanismodegaen o aluno do PET ficar satisfeito
durante a pandemia, momento em que as interacdgsiplo foram feitas de forma virtual.

Fundamentacédo Teorica:

O interesse do aluno sobre uma aula ou contetdtichd® importante para gerar sua satisfacao.
Ha um desbloqueio emocional que faz o aluno aprandes e, com isso, se satisfazer com o
conhecimento adquirido (Souza, 2017). Além dissopgs como os PETs, focados na

integracdo entre seus participantes, podem terabalho em grupo o despertar do interesse
para o aprendizado (Franco & Santos, 2010). Pardipercepcéo de utilidade da tecnologia
de EaD pode também ter efeitos nesse modelo.

Metodologia:

Esse estudo é um ensaio tedrico com o intuito dargena proposta de modelo a ser
posteriormente testado na realidade. Todo o dekemamto do trabalho foi feito com base na
leitura orientada aos temas relevantes dessa gasdNédo ha um estudo empirico, portanto,
gue requeira um protocolo de coleta e analise desdempiricos.

Resultados e Analises:

Propde-se o modelo: P1-O trabalho em equipe est&iagdo com a satisfacdo; P2-O trabalho
em equipe esta associado ao interesse do alundpeBzepcao de utilidade da tecnologia esta
relacionada com o interesse do aluno; P4-A percepigd utilidade da tecnologia esté
relacionada com o aprendizado; P5-O interesseuthm asta relacionado com sua satisfacao;
P6-0O interesse do aluno se relaciona com seu apaelogd P7-O aprendizado do aluno se
relaciona com sua satisfacao.
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Consideracdes Finais:
O estudo propde que eventual satisfacdo do alummpecom as atividades do PET durante a
pandemia pode se explicada por: sua percepcaoreedigado do aluno; seu interesse com o
contetdo oferecido no PET; o quanto ele percebeupgde trabalhar em equipe, mesmo a
distancia; o comprometimento do grupo — colegasae — pode ainda fortalecer o efeito dos
trabalhos em equipe; e o quanto se entendeu ggaaldgia intermediadora das comunicacdes
do grupo é util.
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