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Resumo

Este caso de ensino apresenta a trajetdria da foodtech Livup que revolucionou o setor de
alimentacdo com um modelo de negécio digital, direto ao consumidor. Mastra como a Livup,
através da tecnologia, confere acesso aos brasileiros a uma alimentacdo saudavel, levando
- praticidade a um prego acessivel, e, como vem se consolidando enquanto um negocio que cresce
exponencialmente, mas gue enfrenta novos desafios como o de ingressar no mercado plant-
based. Tem como objetivo estimular a compreensdo dos estudantes sobre a aplicacdo de
conceitos tedricos para entendimento e definicdo de publico-alvo, andlise de competitividade e
atratividade de mercado, além da defini¢do de posicionamento e desenvolvimento do marketing
mix adequado. Como contribui¢fes secundarias tem-se o incentivo a reflexdo, por parte dos
estudantes, sobre suas respectivas trajetérias académica e profissional, a luz do
empreendedorismo

Palavras-chave: Alimentacdo saudéavel, Mercado de plant-based, Livup
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Abstract

This teaching case presents the trajectory of foodtech Livup which revolutionized the food
sector with a digital, direct-to-consumer business model. It shows how Livup, through
technology, gives Brazilians access to healthy food, bringing practicality at an affordable price,
and how it has been consolidating itself as a business that grows exponentially, but that faces
‘new challenges such as entering the plant-based market. It aims to stimulate students’
understanding of the application of theoretical concepts to understand and define the target
audience, analysis of competitiveness and market attractiveness, in addition to the definition of
positioning and development of the appropriate marketing mix. As secondary contributions,
there is an incentive for students to reflect on their respective academic and professional
trajectories, in the light of entrepreneurship

Keywords: Healthy eating, Plant-based market, Livup
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Contextualizagéo:

Este caso de ensino apresenta a trajetoria da foodtech Livup que revolucionou o setor de
alimentacdo com um modelo de negdcio digital, direto ao consumidor. Mostra como a Livup,
através da tecnologia, confere acesso aos brasileiros a uma alimentacdo saudavel, levando
praticidade a um preco acessivel, e, como vem se consolidando enquanto um negdcio que cresce
exponencialmente, mas que enfrenta novos desafios como o de ingressar no mercado plant-
based

Objetivos:

Tem como objetivo estimular a compreensdo dos estudantes sobre a aplicacdo de conceitos
tedricos para entendimento e definicdo de publico-alvo, andlise de competitividade e
atratividade de mercado, além da definicdo de posicionamento e desenvolvimento do marketing
mix adequado. Como contribui¢bes secundérias tem-se o incentivo a reflexdo, por parte dos
estudantes, sobre suas respectivas trajetorias académica e profissional, a luz do
empreendedorismo

Fundamentacao Tedrica:

O caso permite 0 contato com as teorias de segmentacdo e persona (Kotler, 1995; Kotler;
Armstrong, 2007), passando, para tanto, pela construgdo do mapa de empatia com aportes do
design thinking (Souza; Silva, 2020), além da avaliacdo da atratividade e competitividade do
mercado, com os conceitos tedricos de fatores criticos de sucesso, e 0 modelo das cinco forcas
de Porter, e, por fim, posicionamento (Ries e Trout, 2009) e definicdo do mix de marketing

Metodologia:

A metodologia Caso de Ensino propde aproximar os estudantes da pratica gerencial, levando a
realidade do negdcio a sala de aula, permitindo sejam desenvolvidas as competéncias
necessarias para o futuro exercicio da profissdo (Rocha; Galetti; Motta, 2021). Divide-se em
duas partes: (i) contextualizacdo em que se descreve o negdcio, bem como o desafio que
enfrenta; e (ii) notas de ensino, que orientam o professor na aplicacdo e condugédo do Caso
(Alberton; Silva, 2018)

Resultados e Analises:

Com a aplicacdo deste caso de ensino é esperado que 0s estudantes compreendam a dindmica
do mercado de alimentos saudaveis e, concomitantemente com o aporte das teorias,
desenvolvam as competéncias necessarias para propor solu¢des a marca no que tange ao seu
desafio de ingressar no mercado de plant-based — diante crescimento das proteinas vegetais —
fazendo frente a concorréncia que esta agressivamente trabalhando em um portfolio que atenda
essa nova demanda

Considerac0es Finais

Este caso de ensino, que apresenta a chegada da Livup no mercado de alimentos com oferta de
saudabilidade e praticidade, por meio de um modelo de negdcio digital e direto ao consumidor,
mobiliza o estudante para pensar no contexto deste mercado e em seus atuais desafios,
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contribuindo para o seu desenvolvimento enquanto gestor de uma marca que deve fazer frente
ao crescimento do mercado de proteinas vegetais
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