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GESTAO DE PROJETOSE ENSINO SUPERIOR: UMA REVISAO SISTEMATICA
DA LITERATURA

Objetivo do estudo
Evidenciar como os temas gestdo de projetos e Ensino Superior vem sido abordados em e publicados
em artigos

Relevancia/originalidade

Esta pesquisa levanta temas importantes de como a gestdo de projetos e 0 ensino superior sao
correlacionados de diferentes formas e visdes por pesquisadores em suas publicagfes e quais sdo as
vertentes de verificagcBes desses temas

M etodologia/abor dagem

Utilizou a Revisdo Sistemética de Literatura (RLS) com o propdésito de entender quais sao as
correlacdes de pesguisa feitas num periodo de trinta anos sobre gestdo de projetos e Ensino superior na
base SCOPUS, sendo selecionados 40 artigos para essa analise

Principaisresultados

A da RSL mostra diferentes visdes de pesquisas sobre os temas trabalhados em conjuntos, sendo que
visdes como habilidades técnicas e humanas sdo desenvolvidas por meio de gestéo de projetos em
diversas formas e contribui¢gdes no ensino superior.

Contribuictes tedricas/metodol 6gicas
Esse trabalho contribui como proposta e execugdo de futuras pesquisas dentro da &rea de gestao de
projetos nas |ES

Contribuicfes sociais/para a gestdo

Compreensado das principais pesquisas e vertentes de publicagdes e proposi ¢des sobre os temas “ gestéo
de projetos’ e “Ensino superior”

Palavras-chave: Gestdo de projetos, Ensino superior, Revisdo Sistemética da Literatura
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PROJECT MANAGEMENT AND HIGHER EDUCATION: A SYSTEMATIC LITERATURE
REVIEW

Study purpose
Show how the themes of project management and Higher Education have been addressed in and
published in articles

Relevance/ originality

This research raises important themes of how project management and higher education are correlated
in different ways and views by researchersin their publications and what are the aspects of verification
of these themes

Methodology / approach

It used the Systematic Literature Review (RLS) with the purpose of understanding what are the
research correlations made in a period of thirty years on project management and Higher Education in
the SCOPUS base, being selected 40 articles for this analysis

Main results

RSL's shows different views of research on the themes worked on together, with views such as
technical and human skills being developed through project management in different ways and
contributions to higher education.

Theoretical / methodological contributions
This work contributes as a proposal and execution of future research within the area of project
management in HEIs

Social / management contributions

Understanding of the main research and aspects of publications and propositions on the themes
“project management” and “Higher Education”

Keywords: Project management, Higher education, Systematic Literature Review
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GESTAO DE PROJETOS E ENSINO SUPERIOR: UMA REVISAO SISTEMATICA
DA LITERATURA

1. Introducéo

O tema de pesquisa gestdo de projetos (ou gerenciamento de projetos) € marcado, nos
altimos anos pelo aumento significativo e importante no que diz respeito a producdes
académicas de alguma forma em seu foco no que diz respeito na discussdo sobre o ensino
superior. Para exemplificarmos alguns eixos tematicos que tratam de alguma maneira sobre
gestdo de projetos no ensino superior, temos: a) desenvolvimento de processo metodolégico de
digitalizacdo da educacdo no contexto de tendéncias de inovacdo (Oleksandr, Olha, Vitaliy,
Nataliia & Mykola, 2020); b) fornecimento de insights sobre a importancia das habilidades
humanas de gerenciamento de projetos e o énfase colocado no contexto da educacédo
universitaria ( Alam, Gale, Brown & Khan ;2010); c) o desenvolvimento de um modelo de
maturidade na implementacdo de troca de conhecimento em um Instituicdo de ensino superior
(Harin, Sanmukhaprian, Raghuram Sreedharan & Zouadi, 2023). Na tentativa de formar uma
possivel base de dados cientificos de publicacdes que tangem a interlocucdo dos temas gestédo
de projetos e Instituicdo de Ensino Superior (IES) nas ultimas trés décadas (1993 a 2023), o
universo de pesquisa tem se mostrado entre essas cada vez mais proximo e interessado no
processo futuro da educacao universitaria, busca de melhorias, e desenvolvimento de praticas e
possibilidades na aplicacdo de educacdo do gerenciamento de projetos dentro das IES
(Bredillet, Conboy, Davidson, & Walker, 2013). A partir desse cenario, partimos entdo para
uma busca nas bases de dados especificamente da base de periddicos da SCOPUS, com o
objetivo de encontrar periddicos que tenham a possivel representatividade do estado da arte
especificamente nas areas de gestao de projetos e Ensino Superior, especificamente na area de
gestdo de negacios.

Este trabalho tem como objetivo especifico evidenciar como os temas gestdo de projetos
e Ensino Superior vém sido abordados conjuntamente nos ultimos trinta anos (1993 a
2023).Para isso, acredita-se por meio de uma Revisdo Sistematica da Literatura (RSL) e seus
esforcos metodologicos, a identificacdo de artigos publicados na base Scopus, que apresentem
relevancia e abrangéncia, nos temas “gestdo de projetos” e “Ensino Superior”, possa clarificar
0s questionamentos abordados na base, e analisar suas principais abordagens, temas,
tendéncias, focos de pesquisas, relevancia do trabalho e lacunas. A pergunta central a ser
respondida nesse artigo por essa Revisdo Sistematica da Literatura esta em verificar o universo
em que as tematicas “Gestao de Projetos” e “Ensino Superior” se correlacionam em temas de
pesquisa.

Este artigo estd estruturado em quatro se¢fes. Na primeira secdo, serd apresentado o
processo metodologico de pesquisa, descrevendo a abordagem e critérios de selecdo da amostra
escolhida e o fluxo de andlise das publica¢fes no periodo. A segunda se¢do mostra os resultados
da pesquisa, identificando as analises das publicacfes. A terceira secdo mostra os resultados da
pesquisa, tendo como foco a possivel identificacdo das publicaces a partir do conceito de
Gestao de projetos e Ensino Superior e as possiveis areas de representacdo do tema. A ultima
secdo mostra discusséo e a conclusdo, onde serdo apresentadas as principias contribui¢des do
estudo em questdo, possiveis limitacGes e sugestdes e possibilidades postas para pesquisas a
serem postas futuramente.

2. Materiais e Métodos

A presente pesquisa adotou como estratégia de construcdo do artigo a Revisdo
Sistemaética da Literatura (RSL), tendo como objetivo a possivel correlacdo entre Gestdo de
Projetos e Ensino Superior. A utilizacdo da RSL desenvolve o conhecimento confiavel a partir
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de um conjunto de conhecimentos dispersos por meio de uma gama de estudos de um campo.
A sua utilizacdo permite que o pesquisador tenha a possiblidade do mapeamento, avaliacéo e
possivel interpretacdo do mundo de pesquisas de uma &rea mais proximo, tendo como finalidade
tornar o contedo encontrado mais robusto e consistente as questfes de pesquisa, entretanto
para tal realizacdo de uma investigacdo académica, torna-se importante seguir uma estrutura de
trabalho mais rigida. (Tranfield; Deyer; Smart, 2003). A RSL ndo é um método igual aos
métodos convencionais utilizados, dado que representa um processo facil de se replicar e
transparente no seu processo de execucdo (Penha, Kniess, Da Silva, & Da Silva, 2020).

No pensamento da construcdo desta RSL, utilizou-se como direcionador as seis etapas
demonstradas por Pollock e Berge (2018). A primeira etapa, sdo elucidados os objetivos e
métodos da pesquisa em que se quer trabalhar. A segunda etapa, trata da localizacdo dos
trabalhos cientificos nos campos que tenham significancia ao tema. A terceira etapa trata da
coleta de dados do foco de pesquisa. Ja a quarta etapa, e feito o exame da qualidade dos estudos
dos trabalhos cientificos. A quinta etapa tem como ponto, sintetizar as evidéncias. Por ultimo,
a sexta etapa, se tem o processo de compreensao e interpretacdo das informacdes que foram
encontradas nos trabalhos cientificos investigados (Pollock e Berge, 2018). A primeira etapa,
foi direcionada com base na questdo: “Qual (ou quais) sdo as tematicas discutidas e
correlacionados em conjunto sobre os temas Gestédo de Projetos e Ensino Superior ?”. Para
responder a pergunta, foi utilizada como base de dados a SCOPUS para a pesquisa. Apos a
escolha de base., desenhou -se a ideia de string de busca (“Project management”) e (“higher
education”). Para que essa string de busca tivesse uma maior abrangéncia e potencialidade nas
questdes que envolvessem os temas “gestdo de projetos” e “ensino superior”, optou-se em
acrescentar possiveis variagdes para o termo “Ensino superior” em inglés. Para isso utilizou-
se 0s termos “fertiary education”, "university education”,"higher education management",
"tertiary education management”, “college education management”, "university education
management", para maior abrangéncia e busca de trabalhos cientificos na pesquisa. A partir
desse momento, foi estruturada a string de busca e os booleanos a serem utilizados na pesquisa
colocado no processo de busca na base SCOPUS: "higher education", or “tertiary
education”, or "university education”, or "higher education management”, or “tertiary
education management”, or "college education management”, or "university education
management”, and "project management”. Selecionou via periédicos CAPES da base
SCOPUS, sendo que foram mostrados todos os campos de pesquisa. Vale indicar que a pesquisa
na base SCOPUS foi feita em duas datas distintas, 2 de junho de 2023, e 3 de julho, no intuito
da verificacdo do nimero de trabalhos cientificos e possivel alteracdo do nimero de artigos da
base, entendendo a sua possivel importancia ao processo de RLS.

A procura inicial na base SCOPUS da &rea utilizando a string de busca, obteve-se um
numero de 928 documentos que tratam do tema correlacionado “gestdo de projetos” e “ensino
superior”. Entendendo as particularidade de pesquisa e da extensdo dos temas correlacionados,
e focando a relevancia de publicages, optou-se por limitar a busca da area em documentos que
se caracterizarem como artigos na base SCOPUS, sendo que o nimero de achados a partir desse
filtro encontrou 339 artigos. Posterior a limitacdo do tipo de publicagéo, utilizou-se de separar
apenas artigos que estivessem na base SCOPUS do tema em inglés, tendo agora um nimero de
324 artigos. Assim que a base de “tipos de publicagdo” e “linguagem” foi somada a string de
busca, foi colocado a limitacdo de pesquisar artigos a serem pesquisados na base SCOPUS da
area de assunto (subject area) “Negocios, Gestdo e Contabilidade” (“Business, Management
and Accounting ”)na base SCOPUS, onde foi encontrado nessa nova base de dados 87 artigos
que 0s temas “gestdo de projetos” e ensino superior” em publica¢des dos artigos possam estar
correlacionados. Essa area foi escolhida, pois entende-se que o tema tenha maior ligagdo com
os temas estudados e possa produzir um maior contetdo de trabalhos que envolvam os dois
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temas objetivados nessa pesquisa. Pelo nimero de artigos encontrados, possibilitou que o
periodo de pesquisa, de 1993 a 2023, fosse feita uma leitura dos titulos, palavras-chaves e
resumos, de cada trabalho, sendo esses organizados em trés grupos (Incluir a RSL, Excluir a
RSL e A verificar a RLS), e na criacdo de critérios de excluséo e rotulos, A figura 1 mostra o
mapa mental do processo detalhado de escolha de termos, analise e triagem que foram
desenvolvidas dentro da base SCOPUS:

Escolha do tema e correlagdes para Verificacdo das possiveis variagBes para o tema “ensino superior” no auxilio da pesquisa: Escolha da hase
pesquisa : “gestao de projetos” (“project ("higher education” , “tertiary education” , "university education", "higher education SCOPUS como
management”), e “ensino superior” management" , “tertiary education management" , “college education fonte de
(“higher education”) management” , "university education management" ) pesquisa
|
v
Definigéo da string e holeanos a serem utilizados na base SCOPUS Registro total do Limitacéo do ndmero de
(((("nigher education") OR (“tertiary education ) OR ("university education”) OR ("higher nlimero de publicagdes publicacdes (tipo de
education management" ) OR (“tertiary education management") OR (“college education obtidos na hase documentos ) para “Artigo”
management") OR (“university education management" ) AND ("project management")) SCOPUS =928 (Article) na base SCOPUS
|
y
Registro total do | | Limitacdo da linguagem de Registro total do Limitacéo da area de assunto de publicagdes | | Registro total do nlimero de artigos na drea
nlimero de artigos publicagdes dos artigos nlmero de artigosem dos artigos apenas em “Negdcios, Gestio e de assunto “Negdcios, Gestdo e
obtidos na base apenas em “Inglés” “Inglés” obticlos na Contabilidade” (Business, Management and Contabilidade” (Business, Management and
SCOPUS =339 (English) nabase SCOPUS | | base SCOPUS =324 Accounting) na base SCOPUS Accounting) obtidos na base SCOPUS =87

Exclusio apds leitura de titulos, palavras-
chaves e resumos que ndo estéo configuram
correlagdo forte ao processo de pesquisa
“Gestdo de projetos” e “Ensino Superior” = 31

Exclusio apos leitura completa de artigos que
ndo configuram correlagio forte ao processo
de pesquisa “Gestdo de projetos” e “Ensino
Superior” = 16

y
Montagem de quadro organizacional (EXCEL)
para leitura de titulos, palavras-chaves e
resumos dos artigos da area “Negdcios, Gestdo
e Contabilidade” da base SCOPUS

Leitura dos titulos, palavras-chaves e
resumos dos artigos da area “Negécios,
Gestdo e Contabilidade”da base
SCOPUS =87

y
Triagem apds a leitura de resumos e titulos
de artigos selecionados da drea “Negdcios,
Gestdo e Contabilidade™ para leitura
completa da base SCOPUS =56

Leitura completa de artigos
selecionados da rea “Negécios,
Gestdo e Contabilidade” para da
base SCOPUS apds a 1° triagem

|

Artigos selecionados para a REVISAO SISTEMATICA DE LITERATURA = 40

Figura 1: Mapa mental da identificagdo de escolha de termos, analise e triagem na base SCOPUS
Fonte: Elaborado pelos autores e baseado em Pollock e Berge (2018)

Como segunda etapa proposta, criou-se entdo um quadro de organizacdo e
monitoramento utilizando do software Microsoft Excel®, para categorizar o processo de leitura
dos titulos, palavras-chaves e resumos, e assim organizar em categorias de trés grupos (Incluir
a RSL, Excluir a RSL e A verificar a RLS), criando assim um processo de aceite ou excluséo de
artigos para o estudos, afim de averiguar quais tem uma relagao forte entre os temas “gestdo de
projetos” e “ensino superior” ¢ a area de assunto (Subject area) “Negodcios, Gestdo e
Contabilidade” (“Business, Management and Accounting”). Ap6s a leitura dos resumos,
palavras chaves e titulos, identificou-se na terceira etapa 31 artigos correlacionados com o tema
na base SCOPUS, ndo estavam adequados a &rea de interesse ou estavam sendo tratados de uma
forma menos robusta, passando a configurar em 56 artigos para leitura completa, havendo uma
reducdo de 35% dos artigos. Posterior a primeira triagem, optou-se por fazer a leitura completa
dos artigos, para se ter uma maior visdo dos temas e a sua correlacdo, e também entender se
dentro da categoria “A verificar a RSL”, existiam artigos que ndo atendiam o estudo. Tal
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processo de leitura se deu entendendo que a leitura mais aprofundada e cuidadosa, pois
poderiam ainda compor uma qualidade a proposta de estudo e auxiliar a processos em
categorizagOes e comparagOes. A partir da leitura, foram retirados ao aprofundamento e
discusséo 40 artigos a serem verificados por meio da RSL. Tal filtragem pela RLS mudou o
processo do periodo de estudo dentro da base, j& que com a exclusdo os trabalhos a serem postos
a RSL serdo do periodo de 2005 a 2023. Nessa ultima fase conforme sintetizou-se possiveis
evidencias e foi feito a interpretagcdo dos dados obtidos (Pollock & Berge, 2018)

3. Apresentacdo e Analise dos Resultados

Nesta parte do trabalho sdo apresentados os resultados da pesquisa a partir da analise
aqui desenvolvida. Teve como primeiro ponto mostrar 0 mapeamento no periodo indicado de
1993 a 2023 e, posterior sdo mostradas as categorias criadas a partir da leitura aprofundada com
a utilizacdo da RLS do periodo de 2005 a 2023.

3.1. Mapeamento dos artigos

Os artigos das bases montadas a partir da base SCOPUS, foram selecionados e analisados.
Como indicado no topico anterior, 0s artigos passaram por uma analise que possibilitou que dos
87 artigos da base SCOPUS relacionados a area de assunto (subject area) “Negocios, Gestao e
Contabilidade” (“Business, Management and Accounting”), 40 foram extraidos e aprofundados
para 0 processo de Revisdo Sistematica da Literatura. O gréfico 1 ilustra o periodo de
publicacdes por ano:

14 -

12 A A
10 A

NUmero de Publicacbes na base SCOPUS

N I O O I~ 0 O [ee]
o O O O O o O —
o O O O O O O o
AN N N &N &N N N N AN N

(]

a base completa Scopus ===N° de Publica¢des apos o filtro SCOPUS

Grafico 1: Analise temporal de artigos em estudo base SCOPUS
Fonte: Elaborado pelos autores (2023)

Através da verificacdo do grafico 1, foi possivel perceber que as publicacdes sobre o0s
temas correlacionados “Gestao de projetos” e “Ensino superior”, teve uma variacdo interessante
entre os periodos de 2005 a 2023, sendo que 0 ano de 2022 teve 0 maior nimero de publicacdes,
havendo uma queda até 0 momento em 2023 de publica¢cBes. Mesmo assim entendendo que a
area vem tendo o ano de publicagdes ainda nao estd completo, pode ser que em futuras pesquisas
0 numero de artigos que correlacionem essa tematica possa aumentar.
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Periodicos Ne° | Cite Score | Indice H

Administrative Sciences 1 3,9 28
Business Process Management Journal 1 8 90
Construction Economics and Building, 1 2,5 26
Eastern-European Journal of Enterprise Technologies 2 2,1 31
Educational Management Administration and Leadership 1 6 54
Engineering, Construction and Architectural Management 1 7 68
European Project Management Journal 1 0,8 N/d
Evidence-Based HRM: A Global Forum for Empirical Scholarship 1 2,8 17
IEEE Transactions on Engineering Management 2 7,6 103
INFORMS Transactions on Education 1 1,2 4

International Journal of Educational Management 2 3,6 59
International Journal of Engineering Business Management 1 5,3 29
International Journal of Human Capital and Information Technology Professionals | 1 2,5 14
International Journal of Management Education 1 7,1 44
International Journal of Managing Projects in Business 2 5,2 43
International Journal of Project Management 4 12,7 167
International Journal of Quality and Reliability Management 1 5,2 94
International Journal of Recent Technology and Engineering 1 0 N/d
International Journal of Scientific and Technology Research 1 0,2 N/d
Journal for Labour Market Research 1 2,6 22
Journal of Civil Engineering Education 1 4,3 44
Journal of Cleaner Production 1 18,5 268
Journal of Entrepreneurship Education 1 2,7 N/d
Journal of Knowledge Management 1 13,5 134
Journal of Professional Issues in Engineering Education and Practice 1 3,1 N/d
Journal of Research Administration 1 0,6 3

Journal of Technology Management and Innovation 1 1,5 34
Leadership and Organization Development Journal 1 5,7 78
Project Management Journal 1 8,8 55
Tertiary Education and Management 1 2,8 41
TQM Journal 1 6,7 74
Universidad y Sociedad 1 0,6 9

VINE Journal of Information and Knowledge Management Systems 1 5,4 37

Tabela 1: Numero de citages dos principais artigos publicados
Fonte: Elaborado pelos autores (2023),

Outro ponto importante a ser verificado na analise esta nas frequéncias de publicacGes
dos artigos por periddicos, aqui mostrados na Tabela 1. Podemos verificar que os quarenta
artigos selecionados ap06s ao processo de triagem para a RSL foram publicados em trinta e trés
revistas diferentes, que tratam temas de gestdo de projetos e educacgdo, de gerenciamento de
projetos, até revistas mais especificas, que tratam de educacdo empreendedora como revistas
que tratam de producdo limpa. Com o intuito e mostrar a importancia de cada um dos journals,
foi apresentado também o CiteScore, métrica de verifica o numero médio anual de citagdo de
artigos recentes, estes tomando como base os ltimos dois anos, e o indice H, que calcula a
produtividade e o impacto das revistas cientificas tendo como base os artigos de maior volume
de citacdes. Esses indicadores tem fundamental importancia para identificar a relevancia de
cada um dos periodicos. das citagBes de artigos recentemente publicados em uma base de dados,
no caso em questdo a SCOPUS.

Posterior a apresentacdo das frequéncias e dos indicadores de relevancia dos artigos por
periddicos indicados na tabela 1, torna-se importante apresentar os artigos que foram mais
citados dentre as publicacdes que formam a RSL. A partir de ponto, a tabela 2, apresenta o titulo
do artigo, autores, o ano de publicacdo, a revista de publicacdo, e nimero de citacdes dos
principais artigos estudado nessa RSL Para que a tabela ndo ficasse extensa, ilustrou-se apenas
0s dez artigos com mais de dez citacbes no periodo de 2005 a 2023.
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Artigo Autores Revista de Publicacio Citac0es
Business processo reengineering: Critical success | Ahmad Business Process Management 101
factors in higher education et.al Journal
The importance of human skills in project International Journal of Managing
: Alam et al . . . 43
management professional development Projects in Business
An empirical investigation of implementing Lean ?\bljgﬁglrin& International Journal of Quality a1
Six Sigma in Higher Education Institutions am g and Reliability Management
Factors affecting academic performance of .
. X . . Lebcir, . .
international students in project management International Journal of Project
. o Wells & 32
courses: A case study from a British Post 92 Management
2 Bond
University
Responsible forms of project management I . .
education: Theoretical plurality and reflective C'Cm!l & International Journal of Project 29
. Gaggiotti Management
pedagogies
Facilitating project management education through | Cérdoba International Journal of Project 29
groups as systems & Piki Management
An agile method for teaching agile in business . International Journal of
Cubric. . 28
schools Management Education
The getting of wisdom: The future of PM Bredillet International Journal of Project 21
university education in Australia etal. Management
Int_egratmg sustainability into hl_gher educatlop Tasdemir Journal of Cleaner Production 20
curriculum through a transdisciplinary perspective | & Gazo.
Developing the resilient project professional: Turner et | International Journal of Managing 15
examining the student experience al. Projects in Business
Improvmg HEI productlwty and _performance Bryde & Educational Management
through project management: Implications from a Leighton Administration and Leadershi 11
Benchmarking Case Study g ' P

Tabela 2: Periddicos, nimero de artigos publicados, CiteScore e indice H das revistas com artigos na RSL
Fonte: Elaborado pelos autores (2023)

O mapeamento das publicacdes que fazem parte da analise, tornou-se essencial para o
aprofundamento do processo de RSL dos artigo. A partir da leitura, foi categorizado os autores
artigos em dois grupos distintos, de pesquisa, mostrados abaixo na Tabela 3. O primeiro grupo
foi denominado como “habilidades técnicas através de gestdo de projetos” onde os artigos
discutem em suas pesquisas atividades voltadas a melhoria de técnicas de projetos a serem
aplicados nas melhorias do ensino superior, treinamento de disciplinas e resultados de melhoria
voltados ao que se refere ao ensino superior. JA o segundo grupo foi denominado como
“habilidades humanas através de gestdo de projetos”, onde esses artigos discutem em suas
pesquisas proposicdes e resultados voltados a caracteristicas de desenvolvimento humano,
relacionamento, ou que possam ter impactos no processo humanistico no que diz respeito ao e
ensino superior. Devemos citar um ponto importante de destaque durante o processos de anéalise
e formacdo de grupos dos quarenta artigos apontados para a RSL, que todos,
independentemente de seu agrupamento, tratam de algum espectro a analise de gestdo de
projetos correlacionados com ensino superior ou Instituicbes de Ensino Superior - IES, seja
essa pesquisa tratando do aspecto educacional ou administrativo. Entdo, a analise e discussdo
do presente artigo tem o foco principal na relagdo de pesquisa em que esses dois temas foram
vistos e trabalhados aos artigos.

A partir da RLS que criou os dois tipos de grupos e no intuito de entender melhor as
abordagens e foco da pesquisa projetada pelos autores, os grupos “Habilidades técnicas através
da gestdo de projetos” e “Habilidades humanas através da gestdo de projetos”, foram criados
“Categorias” nesses dois agrupamentos, no intuito de um melhor filtro de separacdo das
propostas de pesquisa. Tal processo foi colocado no propdsito de auxiliar a RSL, em verificar
a proximidade de agdes e intencdes de pesquisa. conforme a Tabela 3 abaixo:
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Grupos Categorias Autores dos Artigos
Benchmarking Ahmad, Francis & Zairi, 2007; Akhmetshin, Romanov, Zakieva,
Fatores criticosde | Zhminko, Aleshko & Makarov, 2019; Alghail, Yao, Abbas & Baashar,
sucesso da educagdo | 2022; Atkinson Alpert & Hartshorne, 2013;Backlund, 2017; Bredillet,
em gestdo de projetos |  Conboy, Davidson, & Walker, 2013; Bryde & Leighton, 2009; Cusick
Habilidades Ferramentas ,2005; Harin, Sanmukhaprian, Raghuram, Sreedharan & Zouadi, 2023;
técnicas administrativas Iveti¢ & Ili¢, 2020; Lebcir, Wells & Bond, 2008; Lyudmyla, Valeriia &
através da | Ferramenta de gestdo | Olena, 2017; Macheridi, 2018; Maier ,2022; Mazzetto,2018; Monserrat,
gestdo de de projeto Mas, Calafat & Clarke, 2023; Oleksandr, Olha,Vitaliy,Nataliia &
projetos Gestéo do Mykola, 2020; Philbin, 2013; Santos, Varela & Martinez-Galani, 2022;
conhecimento Sharma, Israel & Bhalla, 2021; Sunder & Mahalingam, 2018; Tasdemir &
Metodologia &gil Gazo, 2020; Teslia, Yehorchenkova, Khlevna, Kataieva, Latysheva,
TICS Yehorchenkov, Khlevnyi & Veretelnyk, 2020.
pedag?éli\é;d;geensino Alam, Gale, Brown & Khan,2010; Aramo-Immonen, Bikfa_llvi, ,
Modelo de criagio de Mancebo& Vanharanta, 2011; Bayart, Bertezene, Vallat & Martin, 2014;
Habilidades infraestutura de Berényi & Soltész, 2022; Bolli & Renold, 2017; Cicmil & Gaggiotti,
humanas conhecimento de 2018; Cordoba & Piki, 2012; Cubric, 2013; Elsawah, Ho & Ryan, 2022;
através da estio de broietos Law, 2019; Ojiako, Ashleigh,Wang & Chipulu, 2011; Sergeeva, 2019;
gestdo de g P P dj Tews, Skulmoski, Langston & Patching, 2020; Turner, Scott-Young &
projetos rocesso de Holdsworth, 2019; West, Paige, Lee, Watts & Scales, 2022; Zhalalovna,

aprendizado -AVA

Soft skills

Shishov, Rozhnova, Rozhnova, Polozhentseva & Lobacheva, 2020.

Tabela 3: Sepacrdo dos grupos “Habilidades técnicas através da gestdo de projetos” e de “Habilidades humanas
através da” gestdo de projetos” em Categorias de publicacdo de artigos de autores
Fonte: Elaborado pelos autores (2023)

Posterior a organizacdo por categorias, verificou-se que por questdes técnicas do
nimero maximo de paginas para a publicacdo do trabalho a ser exposto, para dar uma maior
representacdo aos dados importantes da RSL em questdo, seriam apresentados de forma
sintética somente os objetivos ou focos centrais , e 0s resultados obtidos em dois artigos de
cada categoria, com excecdo da categorizacdo “Modelo de criacdo de infraestrutura de
conhecimento de gestdo de projetos” pois na organizacdo de categorias dos artigos foi
encontrado apenas um dos quarenta que passaram pelo processo da RSL que se encaixava nesse
bloco. Para darmos um critério de importancia na escolha desses dois artigos, objetivamos 0s
dois de cada categoria que tiveram o maior numero de citacdes. Assim entdo, para a
demonstracdo dos resultados, daremos a percepcdo de vinte um artigos, utilizando desse
critério, mas ndo retirando a importancia dos outros dezenove que ndo estardo sendo
demonstrados. A tabela 4 mostra as ordenac®es para fins de exposicdo de resultados:

Grupo Categorias Autores Citacdes Artigo
Improving HEI productivity and
Bryde & Leighton 11 performance through project management:
(2009) Implications from a Benchmarking Case
Benchmarking Study
. Managing a project of competitive
Lyudmyla, Valeriia, & 6 integrative benchmarking of higher
Olena (2017) : L2
educational institutions
Habilidades Eatores criticos Ahmad, Francis & 101 Business process reengineering: Critical
técnicas Zairi (2007) success factors in higher education
através da de SUCEsS0 da Does previous work experience matter in
gestdo de educagdo em Sharma, Israel, & 8 students’ learning in higher project
projetos gestdo de projetos Bhalla (2021) management education?
. An empirical investigation of
Sunder f;(l;/gl;almgam 41 implementing Lean Six Sigma in Higher
Ferramentas Education Institutions
administrativas Bredillet, Conboy, . . )
Davidson, & Walker 21 The getting _of W|sdom. T_he future (_)f PM
(2013) university education in Australia
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Factors affecting academic performance
of international students in project

Ferramentas de (2008) 32 management courses: A case study from a
gestdo de projetos British Post 92 University
Backlund(2017) 6 A project perspective on doct_oral studies —
a student point of view
Alghail, Yao, Abbas, As;e_swent of knowledge process
7 capabilities toward project management
x & Baashar (2022) L a
Gestdo do maturity: an empirical study
conhecimento Multidisciplinary Collaboration in Project
Mazzetto (2018) 4 Management Education: Practical
Approach
Akhmetshin, Modern approaches to innovative project
Romanov, Zakieva, 9 management in entrepreneurship
Metodologia 4dil Zhminko, Aleshko, & education: A review of methods and
glaag Makarov( 2019) applications in education
Ivetic & Ilié (2020) 2 Reinventing universities: agile project
management in higher education
Emerging requirements for technology
Philbin (2013) 6 management: A sector-based scenario
, planning approach
TICs Oleksandr, Olha, . s
1 .. ICT architecture for networks activities of
Vitaliy, Nataliia & 3 higher education institutions
Mykola (2020) g
Teaching project management using
N Law (2019) 8 project-action Iearr_nng (PAL) games: A
Atividade case involving engineering management
pedagogica de students in Hong Kong
ensino Bayart, Bertezene, Serious games: Leverage for knowledge
Vallat & Martin 7 g i emgem g
(2014) 9
Modelo de
criacdo de . Will knowledge infrastructure capabilities
infraestutura de Algha”’(goang‘ Abbas 1 elevate the project management maturity?
Habilidades | conhecimento de An empirical study
humanas | gestdo de projetos
atravNes de Ojiako, Ashleigh, The criticality of tra_nsferable sI_<|IIs
gestdo de . development and virtual learning
: Wang & Chipulu 8 . . .
projetos Ambiente virtual (2011) environments used in the teaching of
. project management
de aprendizagem- - . -
AVA _ Using Lear[ung Analytics and Student
West, Paige, Lee, 4 Perceptions to Explore Student
Watts & Scales (2022) Interactions in an Online Construction
Management Course
Alam, Gale, Brown 43 The importance of human skills in project
& Khan (2010) management professional development
Soft skills —_ —_— Responsible forms of project management
Cicmil & Gaggiotti 29 education: Theoretical plurality and

(2018)

reflective pedagogies

Tabela 4: Apresentacdo de “Habilidades técnicas através da gestdo de projetos” e de “Habilidades humanas a
serem apresentados nos resultados por importancia de nimero de citagdes da publicacdo
Fonte: Elaborado pelos autores (2023)

3.2. Analise e Discussdao das Categorias de grupos ““Habilidades técnicas através da
gestdo de projetos” e de “Habilidades humanas através da” gestao de projetos”

Nesta subsecdo, as categorias apresentadas sdo evidenciadas depois de uma analise
detalhada das publicac@es. Serdo aqui apontados os principais pontos trabalhados nos diferentes
grupos e categorias e as possibilidades de contribui¢fes que essas trouxeram para o estudo da
area “gestdo de projetos” e “ensino superior”, através da visao de cada autor.
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3.2.1. Habilidades técnicas através da gestdo de projetos

A discussao da gestdo de projetos e a proposta do ensino superior vem sido discutidas
de diversas formas quando tal analise e direcionada ao ensino superior. Um dos pontos
importantes esta em entender em que grau de maturidade em gestao de projetos e em que nivel
a Instituicdo de Ensino Superior — IES, estd em relacdo em comparagdo em relagdo em as
demais ares do mercado e em relacdo até a outras IES (Bryde & Leighton, 2009), seja no
processo de competitividade, na proposta de integracdo de curso com a realidade mercadoldgica
e marketing de uma IES, e entender quase sdo suas forcas, fraquezas, oportunidades e ameacas
(Lyudmyla, Valeriia, & Olena, 2017). O entendimento desse universo auxilia a pensar de que
formas a IES no desenvolvimento de atividades que envolvam internamente a instauracéo de
gerenciamento de projetos. A essas questdes e como praticas utilizacdo do Benchmarking na
proposta de trazer respostas comparativas, a entender maturidade, processos, capacidades de
melhoria de resultados. Os resultados dos artigos de Bryde & Leighton (2009), no uso do
benchmarking trouxeram como respostas que a maturidade em gestdo de projetos e 0 que
envolve todo seu processo de abordagem é baixo se comparado aos outros mercados, sendo que
o dominio em processo de lideranca e cargo é um dos menores. Outro ponto esta que o perfil
se mostra tardio em sua implementacdo, se assemelhando aos de grandes empresas
farmacéuticas. Importante que mesmo com esses resultados, ha uma contribuicdo nesse estudo
em que o gerenciamento de projetos pode trazer uma contribuigcdo aos servigos que podem ser
oferecidos pela IES e como essas dire¢cBes podem trazer uma vantagem competitiva futura
diante ao mercado educacional .J4 os estudos de Lyudmyla, Valeriia & Olena, (2017), com o
uso do Benchimarking, trouxeram que utilizando-se de ferramentas como 4P, a analise SWOT,
pode-se criar um projeto de reproducdo ou uma metodologia conceitual de reproducdo de
gestdo de projetos no intuito de aumentar a competitividade e integracéo das IES , assim
gerando um ecossistema de servi¢os educacionais, como por exemplo, propostas de mudangas
relativas da IES , onde o marketing, a comercializacdo de servigos seja mais abrangente e de
qualidade para a Instituicao.

Dentro da proposta de estudo RSL na correlagdo de habilidades técnicas que envolvem
gestdo de projetos e ensino superior no estudo em questdo, o entendimento da importancia dos
“fatores criticos de sucesso da educacdo em gestdo” de projetos trazem a essa lacuna de
abordagem aqui. O estudos de Ahmad, Francis & Zairi (2007), traz uma abordagem do processo
de reengenharia de processos de negocios (Business Research Project -BRP), esse inseridos ao
ensino superior. O estudo mostrou que a cultura organizacional, a adocdo de sistemas de
qualidade, sistemas de remunera¢do, 0 gerenciamento de pessoas e um menor processo de
burocracia, além da aplicacdo do BRP de qualidade, podem ser fatores de sucesso em educacgao
na implementacdo de projetos em uma IES. J& o estudo de Sharma, Israel, & Bhalla (2021),
tem o foco de entender se estudantes de um mestrado com conhecimentos anteriores, em gestao
de projetos, seja no trabalho ou em curso anteriores, tem um melhor resultado no processo de
aprendizado no mestrado. Os resultados mostram que tais conhecimentos anteriores auxiliam
na compreens&o e no aprendizado, contudo, independente de experiencia em outros cursos, ou
profissional, isso ndo é um fator preponderante ao sucesso e ao rendimento superior em relacao
aos que ndo possuem conhecimento em gerenciamento de projetos.

Uma das abordagens importantes encontradas na RSL dos artigos no que tange as
habilidades técnicas através de gestdo de projetos estad “Ferramentas administrativas”. Os focos
das pesquisas tentam entender desses espectro entender por exemplo de quais universidade
podem oferecer futuramente educacdo em gestdo de Projetos (Bredillet, Conboy, Davidson, &
Walker,2013), e da aplicacdo do Lean Six Sigma dentro de uma IES (Sunder & Mahalingam,
2018). Os resultados dos Bredillet et al. (2013), mostra que apenas a RMIT University na
Austrélia que oferece o diploma de gerenciamento de projetos. Também tem como contribuicao
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a construcdo de um ambiente colaborativo na construgdo de curriculos e conhecimentos que
tratem a Gestdo de Projetos pelas Universidades. Ja os estudos e simples entendimento como
ferramenta administrativa na busca de melhoria de uma IES esta no estudo de Sunder &
Mahalingam (2018). A proposta trouxe resultados como a utilizacdo do Lean Six Sigma (LSS)
pode trazer melhores resposta se ser aplicado em setores de uma IES. Como resultados, mostrou
que a utilizacdo do LSS, como a melhor utilizagédo da biblioteca central de uma IES, melhorando
a infraestrutura, tempo, recurso financeiros e auxiliando a usabilidade de pessoal em atividades
de maior valor agregado.

Outro resultado significativo categorizado na RSL de habilidades técnicas através da
gestdo de projetos esta nas abordagens “Ferramentas de gestdo de projetos”. As vertentes dessa
categoria tiveram seu de estudos em identificar as perspectivas e visdo dos alunos de um
programa de doutorado na promocdo do planejamento de projeto (Backlund, 2017), e fatores
entendimento do desempenho académico de estudantes em cursos de gerenciamento
académicos (Lebcir, Wells & Bond,2008). Os resultados encontrados nos estudos de Backlund
(2017), mostram que na opinido dos alunos de doutorado esta que 0s mesmos se importam com
0 tempo de entrega do projeto do doutoramento, sendo esse de responsabilidade do orientados
e dos orientadores do programa, sendo que a aplicacdo de projetos de planos de estudos
individuais, o direcionamento, o controle do projeto no fator temporal sdo de extrema
importancia para a possibilidade de termino. J& os estudos no que diz respeito sobre ferramentas
de gestdo de projetos estd nos resultados de Lebcir, Wells & Bond, (2008), os resultados
mostraram que niveis de comunicacdo, detalhes dados da palestras, fontes académicas,
avaliaces em grupo ou individual influenciam e impulsionam o desempenho académico dos
alunos em gerenciamento de projetos.

Deve-se também salientar no estudo da RSL em questdo a importancia da categoria
“Gestdo de Conhecimento” foi discutido pelos autores e seus estudos. Os estudos de Alghail et
al. (2022) trataram de entender 0 uso da gestdo de conhecimento e propor um novo modelo de
recursos de gestdo de conhecimento, formas de desenvolver a gestdo de conhecimento como
proposta antecessora na colocacao de gestdo de projetos nas IES. Os resultados resumidamente
mostram que a falta de habilidades em gerenciamento influencia como uma das barreiras na
gestdo de conhecimento para a IES. Também de uma forma interessante o qual foi mostrado a
gestdo de conhecimento e gestdo de projetos esta no trabalho de Mazzetto (2018), sendo sua
abordagem focada em como uma experiencia multidisciplinar entre dois departamentos de uma
universidade do Qatar, utilizando de um método de aprendizado baseado em trabalho (WBL),
pode desenvolver a capacidade de alunos de uma IES. Os resultados demonstraram que essa
metodologia conseguiu que os alunos entendessem principios basicos e praticas de
gerenciamento de projetos, estimativa de custos de um projeto, utilizacdo de cronogramas,
alocacdo de recurso, controle de custo, tempo e até ciclo de vida e de métodos de entrega de
projetos.

Dentre as categorias feitas, a serem citadas, a de “metodologia agil” € importante a ser
demonstrada. O trabalho de Akhmetshin et. al (2019) foca seus esforgos no objetivo de entender
quais sdo as metodologias de gestdo de projetos que inovacdo mais procurados pelos
empregadores de Kazan na Russia e também entender qual o nivel de conhecimento das
metodologias de projetos e interesses das mesmas pelos alunos pesquisados. Os resultados
mostram que as metodologias Agile, Prince2, CPM, Scrum e Waterfall sdo as mais populares
entre os empregadores e que sim, ha interesse dos alunos pesquisados, e esses em explorar
métodos novos e inovadores e que os preparem para o futuro, contudo hd um baixo
conhecimento de métodos modernos de gerenciamento de projetos (média de 32%), sendo que
mostra que ndo € uma pratica comum nas universidades. Outro ponto interessante sobre a
metodologia agil esta no estudo de Iveti¢ & Ili¢ (2020), onde esse examinou praticas especificas
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de gerenciamento agil que poderiam ser implementadas na diferentes areas de uma
universidade, como por exemplo, desenho curricular, governanca e estrutura, aula virtual, entre
outras. Com resultados da pesquisa e que a mesma pode colocar o processo de metodologia
agil, como um dos mais conhecidos 0 SCRUM, na busca de uma maior competitividade para
boas praticas, criacdo de softwares ara melhoria de relacionamento, uma busca em curriculos
mais ageis e dentro de proposta de mercado, curso mais voltados a interacdo por meio de cursos
online e sala virtual, entre outas praticas que trariam maio competitividade as universidades.

Um dos focos importantes também que foram encontrados na RSL esta nas discussao e
resultados sobre “Tecnologias de Informacéo e da Comunicacao-TICs”, como por exemplo, a
abordagem para as TICS em gestdo de projetos e ensino superior citados no trabalho de
Oleksandr et al. (2020). Este artigo teve como objetivo ou foco de pesquisa entender dentre as
universidades Ucranianas a partir de avaliacdes, qual nivel que as mesmas tem em indice de
TICs e desenvolvimento estratégico inovador, para pensar uma possibilidade de interacdo
criativo e de inovacdo entre essas IES estudadas através das TICs. Os resultados da pesquisa
mostraram que dentre as IES pesquisadas o maior nivel médio o indice de TICS de
desenvolvimento estratégico estdo nas Ucraniana de Engenharia e Pedagogica e na
Universidade Pedag6gica Nacional Dragomanov, contudo, para desenvolver esse pensamento
dentre as IES pesquisadas é baixo para o criar um ambiente de interacdo e inovacdo por meio
de TICS. Também importante proposta de estudo que envolve gestdo de projeto e educacao
estd no foco abordado no estudo de Philbin (2013), onde 0 mesmo teve como objetivo de
pesquisa analisar e entender os requisitos de gerenciamento de tecnologias nos setores de salde,
energia e ensino superior nos proximos e impactos em um periodo 5 a 10 anos. Como
resultados, 0 mesmo viu que para saude, uso de tecnologias pelos pacientes, nivel de informacéo
dos pacientes, cuidados primarios, acompanhamentos uso de big data, tem um caminho a
utilizacdo ou a projetos de TICs nessa area. Ja no setor de energia, 0 uso de TICs s torna
importante no futuro devido a escassez desses recursos, e pensar em fontes renovaveis se faz
importante e cm isso 0 uso de TICs para tal para esse desafio. Ja para a area da ensino superior
0 impulso e o impacto ajudardo no desenvolvimento de habilidades e competéncias para
sociedade, e também ajudara as universidades a estarem no nicho de mercado educacional, e
propostas como cursos massivos online pode ser uma proposta de uso de TICs, ja que a
competitividade entre as IES aumenta.
3.2.2. Habilidades humanas através da gestao de projetos

Posterior a verificagdo pela RSL das “Habilidades técnicas através da gestao de
projetos”, importante mostrar os resultados das categorias do grupo “Habilidades humanas
através da gestao de projetos” que foram extraidos a partir da RSL e, como esses artigos estdo
em suas tematicas correlacionados com gestdo de projetos e ensino superior. A categoria
“Atividade Pedagogica de Ensino” mostra que podem existir diferentes formas de desenvolver
as habilidades humanas através da gestao de projetos. Dentre as que iremos citar as atividades
extracurriculares sdo uma forma que pode ser colocada dentro de uma IES em seus cursos. A
abordagem como forma de abordagem pedagdgica de ensino também encontrada na RSL dos
artigos selecionados esta na utilizacdo de jogos de aprendizagem. Outra abordagem encontrada
na RSL esta na utilizacdo de jogos de aprendizagens, como forma de aumento de habilidades
humanas em gestdo de projetos. O foco do trabalho de Bayart et al. (2014) teve o objetivo de
estudar como o uso de “jogos sérios” pode melhorar o conhecimento € o desempenho
académico, no processo de evolucdo de competéncias de alunos em gestao de projetos. Como
resultados, foi visto 0 aumento do processo de interatividade e o prazer dos alunos. Também
foi visto um maior progresso no conhecimento tacito dos alunos. Outro estudo proximo que
aborda os jogos de aprendizagem esta no estudo de Law (2019), onde o foco do estudo estava
em entender a participacdo dos alunos em jogos de a¢des na criacdo de um novo produto sob a
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percepcao dos alunos. Como resultados o jogos aumentaram a interatividade a participacéo,
encorajou os alunos na participacdo de tarefas direcionadas.

Também foi criado no estudo dessa RSL dentro do grupo que trata sobre habilidades
humanas de gestdo de pessoas a categoria “Modelo de criagcdo de infraestrutura de
conhecimento de gestdo de projetos”, onde Alghail et al. (2022) que teve como objetivo sugerir
um modelo conceitual de gestdo de conhecimento que se baseie tecnologia, estrutura
organizacional e cultura organizacional para o processo de maturidade em gerenciamento de
projetos em uma IES no Iémen. Como resultados, observou que a tecnologia para maturidade
de gerenciamento de projetos, a cultura organizacional de e voltada a universidade que aprende
auxilia na proposicao de transferéncia de conhecimento. Ja a estrutura organizacional baseada
em projetos ndo se mostrou uma infraestrutura significativa para as IES apoiarem o
desenvolvimento da maturidade em gerenciamento de projetos.

Outro visao categorizada na RSL foi a “Processos de Aprendizado - Ambientes Virtuais
de Aprendizagem -AVA” mostra como as publicacdes podem abordar em diferentes artigos
formas de desenvolver habilidades humanas através da gestdo de projetos. O estudo de Ojiako
(2011) traz como objetivo de pesquisa entender em um grupo de 88 alunos no Reino Unido
como se sentem em relagdo as habilidades desenvolvidas transferiveis e qual a melhor forma
dentro das fornecidas dentro das opcOes aplicados nos AVAs, sdo mais importantes na
percepcao desses alunos. Os resultados mostram que dentre os respondentes, um grupo de 16%
habilidades ndo atende suas expectativas, por conta da forma de ensino atual e carga horéaria do
curso. Ja para o entendimento sobre a percep¢do dos alunos, que as AVAs sdo importantes, ja
que estdo acostumados e se sentem confortaveis no ambiente virtual, entendendo que esse
ambiente é uma ferramenta de auxilio do aluno. do contetddo do curso. Proximo a essa
percepc¢do de estudo, estd a publicagdo de West (2022), que explora a analise e as percepcdes
de 113 alunos do curso de gerenciamento de construcdo no do AVAs. Os resultados mostram
que a melhor maneira de que essas habilidades possam ser desenvolvidas, o 0s alunos entendem
que assistir videos e ler os materiais de slide sdo os métodos mais Uteis para o aprendizado do
contetudo do curso. esta que o design que o curso é moldado, da interacdo do instrutor,
metodologias assincronas para acesso do aluno com o material, podem auxiliar a percep¢ao de
qualidade e aumentar o interagdo de participacao.

Ultima, mas ndo menos importante no grupo das RSL trabalhadas, de habilidade
humanas através da gestdo de projetos e ensino, estd a categoria “Soft Skills”. Essas com
referem-se a um amplo conjunto de habilidades, competéncias, comportamentos, atitudes e
qualidades pessoais que permitem as pessoas conduzir-se efetivamente em seu ambiente,
trabalhar bem com os outros, ter um bom desempenho e atingir seus objetivos. Essas
habilidades sdo amplamente aplicaveis e complementares a outras habilidades, como técnicas,
vocacionais e habilidades académicas (Lipman et al. ,2015). Dentre as abordagens encontradas,
Alam et al. (2010) em suas pesquisas, objetivou-se em fornecer insights sobre a importancia
das habilidades humanas no sucesso do gerenciamento de projetos e o énfase colocado no
processo de educacdo universitaria. Como resultados da pesquisa, 0 programa de
desenvolvimento profissional em gerenciamento de projetos (PMPDP) e nos grupos
pesquisados, percebeu que houve melhorias nas competéncias como adaptabilidade, tomada de
decisbes, aumento do processo de reflexdo, processo de compreensdo, sendo capazes de
empregar sua capacidade em equipes. J& os estudos de Cicmil & Gaggiotti (2018), teve como
foco central reavivar o interesse da educagdo responsavel em gerenciamento de projetos
(RPME), no contextual em debates contemporaneos ligados a reflexidade, ética e
sustentabilidade nos curriculos das escolas de negdcios: o propdsito, valores e eficacia da
educacao universitaria; e relevancia pratica dos cursos de negocios e gestdo. Como resultados
dos estudos, apontou que os impulsionadores da agilidade ocorrem em diferentes niveis. Alguns
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esclarecimentos sdo necessarios. Primeiro, se uma mudanca se torna ou ndo um direcionador
de agilidade é uma escolha gerencial: por exemplo, quando ameacas foram feitas contra a
universidade, a geréncia do departamento decidiu ndo responder. Além disso, as escolhas
gerenciais em relacdo aos recursos de agilidade priorizados e provedores de agilidade estdo
relacionados a importancia dos drivers de agilidade em termos de quantos séo afetados.

4. Considerac6es Finais

O tema gestdo de projetos e ensino superior em publicagdes mostra um grau de
importancia na discussdo académica, sendo abordados de diferentes vertentes. A proposicao
de correlacionar estudos ndo é nova, haja visto que ha uma lacuna temporal de pelo menos os
trinta anos em que os temas sdo pesquisados de forma conjunta, sendo que a relagdo mais
aproximada ou ndo no que diz respeito do seu grau de investigagdo. Os temas em suas
proposi¢Oes mais de correlacdo de pesquisa com maior traco de relacdo e robustez pode trazer,
trazer a luz a possiblidade de embasamento tedrico para a criagdo e pesquisa, indagacoes
propostas de uma base conceitual mais estruturada sobre os dois temas.

Verifica-se que ha propostas de pesquisas que tratam em conjunto os temas “gestao de
projetos” e “ensino superior”, de diferentes visdes e principios, como direcionamento a
melhorias continuas, verificacdes de formas processo de ensino, propostas de avaliacdes e
comparagOes, desenvolvimento do individuo em competéncias , desenvolvimento de
InstituicOes, aplicabilidade de Tecnologias, aumento do processo de conhecimento,
desenvolvimento de ensino e aprendizagem ,desempenho no mercado de trabalho, entre outros

Portanto, esta pesquisa teve como objetivo verificar o universo de publicacdes,
especificamente artigos, que embasaram seus trabalhos nos temas correlacionados “gestdo de
projetos” e “ensino superior”. Por meio de uma Revisdao Sistematica de Literatura (RSL),
procurou-se entender o foco dos artigos que tratavam da tematica na base SCOPUS. A RLS ¢
diferente dos outros métodos convencionais, uma vez que essa demonstra um processo de facil
replicacdo e de transparéncia na demonstragcdes de resultados. Entdo, para a realizacdo, ndo
cabe somente verificar a literatura, cabe sim, para sua criagdo, a utilizagdo de um protocolo.
Para essa pesquisa em questdo, buscou- o uso da utilizagdo do protocolo de criado por Pollock
e Berge (2018). Os artigos foram selecionados e extraidos a partir da string de busca criada que
limitou a procura. A partir do filtros criados para um maior entendimento, o corpo de pesquisa
foi composto pro 40 artigos publicados no periodo de 2005 a 2023, sendo que neste artigo
demostrou os 21 artigos por limitagdes da publicacdo, mas ndo desconsiderando a importancia
de qualidade dos demais ndo citados nesta pesquisa. A partir desse estudo, percebe-se a
importancia das interacdes e correlagdes dos temas “gestdo de projetos” e “ensino superior”,
enxergando também a necessidade de aprofundamento de mais trabalhos e pesquisas na area
que abordem em diferentes vertentes de pensamento as duas tematicas.

Tendo como base os resultados mostrados, propdem -se uma verificacdo de pesquisas
sobre a correlagdo dos temas em outros niveis como: 1) a insercdo de atividades
extracurriculares que desenvolvam praticas de projetos em IES; 2) desenvolvimento humano e
técnico correlacionado em gestdo de projeto; 3) Projeto de transdisciplinaridade em Gestéo de
projetos em cursos e graduacgdes de IES; 4) Ferramentas de gestdo de projetos no auxilio da
competitividade das IES. Acredita-se que este artigo possa desempenhar uma contribuigdo
como forma de discutir sobre a tematica da correlacdo ente o ensino superior e as propostas de
gestdo projetos, entendendo de suas limitagGes como a visdo de pesquisa sdo Unicas a partir do
processo de RSL feitas pelos autores desse artigo. Também, espera-se que este favoreca um
direcionamento a outras discussdo e propostas de verificagdes em outaras bases tematicas,
lacunas e categorizacBes. Como sugestdes, almejamos que futuros pesquisadores possam
comparar as proposic¢oes desse artigo com outras bases de pesquisa, como Web of Science e
Spell.
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