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Introducéo a Corrente Critica: Aplicacdo da Teoria das Restrigdes no Gerenciamento
de Projetos

Objetivo do estudo

Essa pesquisa tem como abjetivo introduzir e fornecer uma compreensdo simplificada e introdutéria
sobre a teoria das restricdes e 0 gerenciamento de projetos de corrente critica. Além disso, seréo
apresentadas al gumas aplicacdes e desafios rel acionados a adogdo corrente critica nas organi zacoes.

Relevancia/originalidade

A originalidade deste estudo reside em seu objetivo de introduzir e fornecer uma compreenséo
simplificada e introdutdria sobre a teoria das restricdes e 0 gerenciamento de projetos de corrente
critica

M etodologia/abor dagem

Foi adotada uma abordagem qualitativa exploratéria, realizando buscas por estudos relacionados a
tematica. No entanto, devido ao objetivo deste trabalho de introducéo e compreensdo da temética, ndo
foi realizada uma pesquisa exaustiva na literatura.

Principais resultados

Os resultados destacam que a corrente critica foca no gerenciamento da capacidade do sistema,
minimizar gargal os e otimizar a utilizagéo dos recursos disponivels. Suas principais vantagens incluem
areducdo de custos, previsibilidade de prazos e al ocacéo eficiente de recursos escassos.

Contribuicoes tedricasmetodol 6gicas

Embora existam diversos artigos sobre o tema, que abordam desde introducfes até assuntos mais
aprofundados e casos préticos, este trabalho busca apresentar uma abordagem acessivel, oferecendo
uma compreensdo inicial da tematica de maneiraclara e concisa

Contribuicbes sociaig/para a gestédo

Este artigo busca contribuir com profissionais que desejam explorar a metodologia de corrente critica
como alternativa a gestdo tradicional de projetos.

Palavras-chave: Gerenciamento de Projetos, Corrente Critica, Teoria das Restri¢des
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Introduction to Critical Chain: Application of Theory of Constraintsin Project Management

Study purpose
This research aims to introduce and provide a simplified and introductory understanding of the Theory
of Constraints and Critical Chain Project Management.

Relevance/ originality
The originality of this study liesin its abjective to introduce and provide a simplified and introductory
understanding of the Theory of Constraints and Critical Chain Project Management.

Methodology / approach

A qualitative exploratory approach was adopted, conducting searches for studies related to the subject.
However, due to the objective of this work to introduce and provide understanding of the topic, an
exhaustive literature review was not conducted.

Main results

The results highlight that the Critical Chain methodology focuses on managing system capacity,
minimizing bottlenecks, and optimizing the utilization of available resources. Its main advantages
include cost reduction, deadline predictability, and efficient allocation of scarce resources.

Theoretical / methodological contributions

While there are numerous articles on the topic, covering introductions as well as more in-depth
discussions and practical cases, this work aims to present an accessible approach, offering a clear and
concise initial understanding of the subject matter.

Social / management contributions

This article aims to contribute to professionals who wish to explore the Critical Chain methodology as
an aternative to traditional project management.

Keywords: Project Management, Critical Chain, Theory of Constraints
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INTRODUCAO A CORRENTE CRITICA: APLICACAO DA TEORIA DAS
RESTRICOES NO GERENCIAMENTO DE PROJETOS

1. INTRODUCAO

O Gerenciamento de Projetos ¢ uma das principais atividades das empresas e
organizagdes modernas. A gestdo adequada de recursos e tempo ¢ fundamental para maximizar
valor nos negocios, pois permite garantir que o trabalho seja concluido dentro do prazo e do
or¢amento estabelecidos (Penha, 2012).

De acordo com Penha (2012), ambientes marcados pela necessidade de gerenciamento
de varios projetos, estdo sujeitos a restricdes de tempo, recursos, restricoes de ordem técnica,
etc. Nesse contexto, o Gerenciamento de Projetos de Corrente Critica (GPCC) surge como uma
metodologia alternativa, eficaz e inovadora para gerenciar projetos complexos e evitar atrasos
e desperdicios. Essa metodologia se concentra na gestdo dos recursos e tempo criticos do
projeto, utilizando uma abordagem baseada na disponibilidade de recursos, em vez de seguir
um cronograma estrito (Goldratt, 1997). Para melhor compreensdo do que se trata GPCC, ¢
interessante saber a partir de qual teoria ela foi introduzida.

A teoria das restricdes de Goldratt (1984) propde que o desempenho de um sistema pode
ser limitado por restricdes, ou gargalos, e que a melhoria continua deve se concentrar em
identificar e gerenciar esses gargalos para obter melhorias significativas no desempenho do
sistema como um todo. Goldratt (1997) incorporou essa teoria na area de gerenciamento de
projetos, com o objetivo de melhorar a eficiéncia e a produtividade na gestao de projetos. A
teoria das restricdes ¢ aplicada em projetos para identificar e gerenciar os gargalos que limitam
o desempenho do projeto, permitindo uma melhor utilizagdo dos recursos disponiveis e
garantindo a conclusdo rapida e eficiente do projeto.

Essa pesquisa tem o objetivo de introduzir e fornecer uma compreensao simplificada e
introdutoria sobre a teoria das restri¢des e o gerenciamento de projetos de corrente critica. Além
disso, serdo apresentadas algumas aplicacdes e desafios relacionados a adocao corrente critica
nas organizagdes, destinados aqueles que buscam familiarizar-se com o assunto.

E importante destacar que esta pesquisa ndo teve pretensdo realizar uma analise
exaustiva da literatura, mas sim apresentar os conceitos e beneficios do GPCC aos praticantes
de maneira introdutoria. Para tanto, foi realizado uma pesquisa qualitativa de carater
exploratdrio a estudos que abordam a tematica. De acordo com Kidder (1987) e Cooper e
Schindler (2016), o tipo de pesquisa exploratoria tem como objetivo promover aproximagao ou
entendimento inicial de um tema.

O desenvolvimento desta pesquisa esta organizado em seis segdes, tendo inicio por esta
introducdo. Na secdo dois ¢ apresentado o referencial tedrico com as principais caracteristicas
da teoria das restrigdes e gerenciamento de projetos de corrente critica. Na se¢do trés foi
abordado o procedimento metodologico. A se¢do quatro apresenta a aplicagdo e desafios da
metodologia de corrente critica. A se¢do cinco aborda as consideracdes finais. As referéncias
estdo contidas na secao seis.

2. REFERENCIAL TEORICO

A gestdo de projetos ¢ uma pratica cada vez mais comum em empresas que buscam
aumentar sua eficiéncia e produtividade. No entanto, conforme apresentado por Penha (2012),
o aumento do nimero de projetos em andamento pode intensificar a disputa por recursos, como
mao de obra, equipamentos € materiais.

A metodologia de corrente critica ¢ adotada por grandes empresas que buscam
profissionais capacitados para sua eficiente aplicagdo. Diante dessa necessidade de difundir a
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teoria e apresentar seus beneficios para praticantes de gerenciamento de projetos, essa pesquisa
tem como objetivo de introduzir e fornecer uma compreensao simplificada e introdutoria sobre
a teoria das restri¢cdes e o gerenciamento de projetos de corrente critica.

2.1 TEORIA DAS RESTRICOES

A teoria das restri¢des foi apresentada com o intuito de resolver problemas em sistemas
de produgdo e foi introduzida no livro "The Goal: A Process of Ongoing Improvement" por
Goldratt (1997), que partiu do pressuposto de que toda organizacao tem limitacdes que a
impedem de alcangar seus objetivos principais (Kahmann ef al., 2014). Penha (2012) classifica
que as restrigdes nas organizacdes sao relacionadas a tempo, recursos, ordem técnica, entre
outras. Essas restrigdes podem ser identificadas e eliminadas por meio da aplicacdo dos
principios da teoria das restricoes (Goldratt, 1984), permitindo que o desempenho da
organizagao seja aprimorado de forma significativa.

Embora tenha sido inicialmente introduzida para lidar com desafios relacionados a
gestdo de tempo e recursos, a teoria das restricdes possui um escopo mais amplo. A teoria das
restrigdes € uma abordagem que visa identificar e eliminar as restricoes que impedem o
desempenho ideal da organiza¢do (Goldratt, 1984).

A partir desses pressupostos, Goldratt (1984) apresenta cinco etapas que auxiliam as
organizagdes em seus objetivos de buscar melhorias continuas e maximizar o sistema produtivo,
sdo eles, (1) identificar as restri¢des, (2) decidir como explorar as restri¢des, (3) subordinar toda
a organizacao a esta restri¢do, (4) melhorar as restri¢des do sistema e (5) ndo permitir que a
inércia cause uma restricdo no sistema (Goldratt, 1984). A seguir a Figura 1, apresenta uma
adapta¢ao das prescricoes de Goldratt (1984).

Identificar a restricdes do sistema &

l

Definir como explorar esta restricdo

!

Subordinar todo o resto a decisao acima

l

Elevar a performance da restricao

l

Nova restricao o’

Figura 1 - Etapas da teoria das restrigdes
Fonte: Adaptado de Goldratt (1984)
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A identificacdo das restri¢des ¢ fundamental para determinar os gargalos que limitam o
pleno potencial do sistema produtivo. Essas restrigdes podem incluir recursos escassos,
processos de baixa capacidade ou quaisquer elementos que obstruam o fluxo adequado de
trabalho na organizagao.

Uma vez identificadas as restri¢cdes, ¢ necessario decidir como explora-las de forma
eficiente, buscando evitar que se tornem gargalos criticos. O objetivo ¢ otimizar o fluxo de
trabalho para alcancar a méaxima produgao.

Para tanto, ¢ essencial subordinar toda a organizacdo a restricdo identificada. Isso
implica em alinhar atividades, decisdes e processos visando aprimorar o desempenho dessa
restri¢do, ja que isso tera um impacto direto na eficiéncia global do sistema produtivo.

Ap6s a subordinacdo, o foco deve ser a melhoria continua das restricdes do sistema.
Busca-se constantemente aprimorar as restrigoes identificadas. Vale notar que, conforme uma
restricdo ¢ superada ou sua capacidade ¢ aumentada, ¢ provavel que surja uma nova restricao
em outro ponto do sistema. Essa abordagem ¢ ciclica e visa elevar continuamente o desempenho
do sistema como um todo.

Por fim, ¢ de extrema importancia evitar que a inércia cause novas restricdes no sistema.
A vigilancia e a proatividade sdo essenciais para evitar que a inércia ou a acomodagao criem
novos obstaculos. Em um ambiente empresarial em constante mudanca, ¢ fundamental estar
atento a novos desafios para garantir a eficacia continua das operagoes.

A teoria das restri¢cdes, conforme proposta por Goldratt (1984), oferece uma abordagem
sistematica e iterativa para otimizar o desempenho global da organizagdo, concentrando-se nas
restri¢gdes mais criticas e aprimorando-as ao longo do tempo. Essa teoria frequentemente utiliza
a analogia da corrente para explicar seus conceitos de forma mais clara.

A analogia da corrente ¢ uma metafora usada ilustrar a maximizacdo do ganho e
minimizac¢do do custo, a fim de melhorar a eficiéncia do sistemas complexos. Em sua esséncia,
a analogia compara a corrente a um sistema no qual cada elo representa um componente ou
subsistema interconectado. O ganho refere-se a resisténcia da corrente a tragao, enquanto o
custo se refere a quantidade de material necessario para construir a corrente (Goldratt, 1984).

Um exemplo de como a analogia da corrente pode ser aplicado ¢ a constru¢ao de uma
corrente que suporte um peso de 50kg, conforme apresentado na Figura 2. O elo mais fraco ¢
considerado a restricdo de ganho do sistema, assim a corrente do exemplo suporta apenas 30kg.
Para melhorar a eficiéncia do sistema, ¢ necessario identificar o elo mais fraco e trabalhar para
fortalecé-lo.

30 50 50 60 50 50

Figura 2 - Analogia da corrente critica
Fonte: Adaptado de Goldratt (1997)

E fundamental reforgar o elo de restri¢do para atingir a meta, independentemente da
quantidade de elos na corrente. A adi¢ao de mais elos ou refor¢o dos que ndo sao a restrigao so
aumentara o custo da corrente, sem melhorar o ganho.

Como observado na Figura 2, ¢ possivel reduzir o excesso de material no elo mais forte
que suporta até 60kg sem comprometer a resisténcia da corrente, a fim de evitar desperdicio.
Ao aplicar essa abordagem, ¢ possivel equilibrar a meta de ganho e custo para alcangar
resultados eficientes.
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2.2 GERENCIAMENTO DE PROJETOS DE CORRENTE CRITICA

De acordo com Min e Chen (2008), a introducdo da teoria das restrigdes ao
gerenciamento de projetos, tornou-a uma das abordagens mais populares na area. A publicagdo
do livro Critical Chain de Goldratt (1997), foi uma das bases para essa incorporagdo. Esse livro
se concentra na gestao dos recursos e tempo do projeto, utilizando uma metodologia baseada
na disponibilidade de recursos, em vez de seguir um cronograma estrito.

Em um ambiente de projetos, de acordo com Dinsmore e Cabanis-Brewin (2009), caso
haja duas ou mais tarefas criticas, de diferentes projetos a serem escolhidas, a situacdo que
deixar em melhor condi¢dao o desempenho resultantes das entregas do projeto serd a preferida.
Por outro lado, Dinsmore e Cabanis-Brewin (2009) destacam que em um ambiente de corrente
critica, os pulmoes (inser¢ao de folga na data final na estimativa) proporcionam a capacidade
dos projetos em absorver essas decisdes, além de tornar o processo de avaliacdo mais objetivo.

Segundo De Oliveira e Guimaraes (2017) o método da corrente critica se baseia em
utilizar previsdes de duracdo das tarefas mais otimistas e criar pulmdes de seguranca no
cronograma para proteger o caminho critico do projeto. Dessa forma, o acompanhamento do
projeto se resume a verificar o consumo do tempo dos pulmdes e assegurar que agdes sejam
tomadas para as tarefas que estdo gerando esse consumo (De Oliveira e Guimaraes, 2017). A
Figura 3 ilustra a diferenca entre um projeto com alocagdo de margem de seguranca nas
atividades e outro com a inser¢do de pulmao (folga na data final na estimativa).

Margem de Seguranca Método da Corrente Critica

Atividade 1 - Atividade 1
L
— %
Atividade 2- Atividade 2
%’ lﬁ
Atividade 3- Atividade 3

Os buffers de cada atividade sdo retirados
e somados em um unico buffer no final

Figura 3 — Diferenga entre margem de seguranga em atividades e pulmao no GPCC
Fonte: Elaborado pelos autores (2023)

Em relagcdo ao método do caminho critico (Kelley & Walker, 1959), segundo Gershon
e Boelter (2005), existem trés problemas relacionados com a pratica, que sdo a séria limitagao
do método, o mau uso comum do método e o uso de um modelo deterministico baseado na
expectativa em vez de um modelo mais modelo estatistico sofisticado. De acordo com esses
autores, uma alta porcentagem dos atrasos em um projeto resultam da indisponibilidade de
recursos quando necessario, assim, a cadeia critica agenda as tarefas de acordo com a
disponibilidade de recursos no primeiro. Patrick (2001) salienta que no método da corrente
critica, compreende que o reconhecimento da incerteza e seu risco associado, estd no centro dos
estagios iniciais do desenvolvimento do cronograma da Corrente Critica.

A metodologia de corrente critica se destaca ao priorizar as atividades criticas e garantir
a conclusdo rapida e eficiente dos projetos (Goldratt, 1997), com objetivo de melhorar a
eficiéncia e a eficacia do processo como um todo, permitindo que as restricdes sejam
gerenciadas e eliminadas de forma mais efetiva (Goldratt, 1997). Conforme apontado por
Pimentel (2016) a luz de Gershon e Boelter (2005), a op¢ao pelo método da corrente critica em

Anais do XI SINGEP-CIK — UNINOVE - Sio Paulo — SP — Brasil — 25 a 27/10/2023 4



J X1 SINGEP )| CYRUS i

Slmposw Internacional de Gestéo, Pro etos, Inovagao e Sustentabilidade
: j t CIK11" INTERNATIONAL CONFERENCE

ISSN 2317-8302

relagdo ao método do caminho critico (Critical Path Method) que adota prazos deterministicos
para as atividades que compdem o cronograma, estd na considera¢do da disponibilidade de
recursos.

Nesse contexto, a metodologia de corrente critica traz beneficios como redugdo de
custos, maior previsibilidade de prazos e melhor alocacao de recursos escassos. Além disso, a
aplicacdo da teoria das restricdes (Goldratt, 1984) em gerenciamento de projetos € vantajosa,
pois proporciona a empresa um processo de cinco etapas simples de ser seguido. A Figura 1 da
secdo anterior, apresentou o fluxo das etapas descritas por Goldratt (1984).

Esse processo permite a identificacao e a gestao dos gargalos que limitam o desempenho
do projeto, garantindo uma utiliza¢do mais eficiente dos recursos disponiveis e evitando atrasos
na conclusdo do projeto (Goldratt, 1984). Essa abordagem oferece vantagens as empresas,
incluindo a reducdo de custos, a melhoria da previsibilidade de prazos e a melhor alocacdo de
recursos escassos. Ao priorizar atividades criticas e gerenciar gargalos, ¢ possivel uma
conclusdo dos projetos de forma mais eficiente e com maior qualidade.

Em suma, de acordo com Patrick (2001), a aplicacdao da corrente critica tem entre os
principais efeitos benéficos a ligacdo do escopo e a gestdo do tempo a gestdo de riscos. A
metodologia de corrente critica possui uma abordagem que se baseia na teoria das restricdes
(Goldratt, 1984), que visa melhorar a eficiéncia e eficacia do gerenciamento de projetos,
permitindo a identificacdo das atividades criticas que determinam a duragdo do projeto, o
estabelecimento de buffers de seguranga para atividades ndo criticas, a priorizacdo de
atividades, o gerenciamento eficiente de riscos e recursos, a comunicagdo clara e efetiva e o
alinhamento das entregas do projeto com as necessidades do cliente € os objetivos do projeto
(Goldratt, 1997; Yeo & Ning, 2002).

3. METODOLOGIA

Essa pesquisa adotou a metodologia qualitativa de carater exploratdrio, com objetivo de
introduzir e fornecer uma compreensao simplificada e introdutdria sobre a teoria das restri¢oes
e o gerenciamento de projetos de corrente critica. Além disso, serdo apresentadas algumas
aplicagcdes e desafios relacionados a adocdo corrente critica nas organizagdes, destinados
aqueles que buscam familiarizar-se com o assunto.

De acordo com Kidder (1987) e Cooper e Schindler (2016), o tipo de pesquisa
exploratdria tem como objetivo promover aproximagao ou entendimento inicial de um tema. A
abordagem qualitativa permite caracterizar como os fatos da pesquisa se realizam (Minayo,
2011), a estabelecer padrdes e a fundamentar conceitos a partir da analise dos dados (Thedphilo
& Martins, 2009).

Foram realizadas buscas por estudos sobre as tematicas: teoria das restrigdes (Goldratt,
1984) e gerenciamento de projetos de corrente critica (Goldratt, 1997). Devido ao objetivo desta
pesquisa, de entender e introduzir a tematica, ndo foi realizado uma pesquisa exaustiva na
literatura sobre a teoria das restri¢des e o gerenciamento de projetos de corrente critica, bem
como nao foi aplicado filtro temporal ou filtros para delimitar artigos publicado em periddicos
ou congressos. Os artigos foram procurados por meio de busca simples nas bases Google
Académico, Research Gate ¢ Web of Science. Nao foram incorporados todos os achados
dispostos na literatura, apenas o suficiente para atender ao objetivo proposto de entender e
introduzir as tematicas.

A partir dos achados, as informacgdes relevantes foram sintetizadas para apresentar de
forma clara e compreensivel os principais pontos abordados. A estrutura dessa pesquisa foi
organizada de modo a seguir uma sequéncia logica, passando brevemente pela teoria das
restri¢des, analogia da corrente e em seguida introduzindo o conceito da gerenciamento de
projetos de corrente critica.
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4. RESULTADOS DA APLICACAO E DESAFIOS

A metodologia de gerenciamento de projetos de corrente critica tem sido aplicada em
diversos setores. No desenvolvimento de software, a combinagdo da corrente critica com o
framework agil Scrum traz beneficios, como cronogramas otimizados e entrega constante de
valor, antecipando requisitos e incentivando a inovacao, impactando positivamente o0s
resultados das organizacdes (Branco ef al., 2011).

Além disso, ¢ aplicada em setores industriais, como empresas de petroleo (Silva et al.,
2012), manutengdo de aeronaves (Yadav et al., 2022), setor elétrico (Lima, 2013; Pimentel,
2016) e outros, otimizando o fluxo de producao, reduzindo tempos de ciclo e evitando atrasos
na entrega de produtos. Destaca-se a maior assertividade dos cronogramas dos projetos (Silva
etal.,2012; Lima, 2013; Yadav et al., 2022).

Na construgdo civil, a corrente critica demonstrou resultados positivos, com foco da
equipe nas atividades, melhor controle e gestao visual do andamento da obra, maior motivagao
e disposicao para trabalho em equipe, além do aumento da produtividade (Cavalcanti, 2011).
Entretanto, sua adogao requer tempo de preparagdo e dedicagdo para o planejamento, mudangas
de habitos, cultura e pensamento, além da necessidade de obtencdo de consenso entre os
envolvidos (Cavalcanti, 2011).

O método da corrente critica tem se mostrado uma boa alternativa a geréncia de projetos
tradicional. Entre suas principais vantagens, estdo a identificacdo de gargalos, maximizacdo do
desempenho dos projetos, a reducao do desperdicio de recursos e estoques de matéria-prima,
bem como a otimizacdo da utilizacdo da mao de obra (Barcaui & Quelhas, 2004; Goldratt,
2006). A abordagem utiliza uma técnica de andlise de rede de atividades que leva em
considera¢ao as restri¢cdes de recursos, permitindo a modificacdo do cronograma do projeto. A
implantacdo do método da corrente critica combate falhas que impedem a entrega no prazo
estipulado, reduzindo gastos e aumentando a competitividade das empresas (Oliveira, 2015).

Por outro lado, ha desafios na adogdo da corrente critica em alguns projetos. Alguns
desses desafios incluem acomodag¢do da equipe, com a técnica de "pulmao" (inser¢do de folga
na data final na estimativa) por parte das pessoas familiarizadas com essa margem de seguranca,
a cultura organizacional, o apoio da alta administracdo e a necessidade de treinamento técnico,
uma vez que se trata de uma filosofia divergente e a necessidade do trabalho em equipe (Couri,
2010). Em convergéncia, Bahia (2015) ressaltam que para adotar a proposta aqui apresentada,
¢ necessaria uma mudanca cultural, evitando o foco exclusivo nas ferramentas em detrimento
do aspecto comportamental. Apesar dos desafios, a metodologia de corrente critica em
gerenciamento de projetos ¢ uma solugdo inteligente e vidvel (Bahia, 2015).

5. CONSIDERACOES FINAIS

A metodologia corrente critica apresenta uma abordagem eficaz para gerenciar projetos
complexos, onde a gestdo de recursos e tempo ¢ fundamental para o sucesso. Ao utilizar uma
metodologia baseada na disponibilidade de recursos, em vez de seguir um plano restrito, ¢
possivel flexibilizar e tornar o ambiente de projetos mais dindmico, o que pode auxiliar a
conclusao do projeto dentro do prazo e orcamento estabelecidos, evitando atrasos e
desperdicios.

Os beneficios identificados do gerenciamento de projetos de corrente critica (GPCC)
incluem a redu¢do do tempo de execucdo do projeto, a otimiza¢do da utilizagdo dos recursos
disponiveis, a identificagao dos gargalos do projeto e a priorizagao das atividades mais criticas.
Além disso, a corrente critica permite uma gestdo mais eficiente dos riscos e incertezas
associados a falta de previsibilidade desses aspectos.
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Essa pesquisa busca contribuir com profissionais que desejam explorar a metodologia
de corrente critica como alternativa a gestdo tradicional de projetos. Além disso, essa pesquisa
visa atender as necessidades da literatura académica, fornecendo um contetido direto € uma
introdug@o simples para os interessados no assunto. Embora existam diversos artigos sobre o
tema, que abordam desde introdugdes até assuntos mais aprofundados e casos praticos, esta
pesquisa busca apresentar uma abordagem acessivel, oferecendo uma compreensio inicial de
maneira clara e concisa.

Por fim, ¢ importante destacar que a aplicagdo da corrente critica requer uma mudanga
na cultura e mentalidade da equipe de projeto, pois essa metodologia demanda uma maior
colabora¢do e comunicagao entre os individuos da equipe de projetos. Os resultados que podem
ser obtidos justificam os esforcos e investimentos necessarios para a implantagdao da
metodologia de corrente critica em projetos de grande complexidade.

Como sugestoes para pesquisas futuras, sugere-se realizar uma pesquisa mais exaustiva,
como uma revisdo sistematica de literatura. Sugere-se ainda estudos de casos nos diversos
setores, regimes de trabalho e equipes de projetos, a aplicagdo da metodologia de corrente
critica no gerenciamento de projetos.
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