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O ABRIGO DO MARINHEIRO COMO PROMOTOR DO EMPREENDEDORISMO
SOCIAL

Objetivo do estudo
Analisar como os atributos de empreendedorismo social se manifestam nas atividades desenvolvidas
na Associacéo Abrigo do Marinheiro - AMN.

Relevancia/originalidade

O Abrigo do Marinheiro é uma associacao sem fins lucrativos que promove qualidade de vida para
militares, servidores civis da Marinha do Brasil e seus dependentes, que sdo denominados Familia
Naval Com o slogan - o mar de beneficios da Familia Naval

M etodologia/abor dagem
Um estudo de caso sobre as atividades socioassistenciais do DRAMN-Lano ano de 2022.

Principais resultados

Os resultados evidenciam que a Associacdo possui atributos voltados a promogéo do
empreendedorismo social Sua missdo social, principal caracteristica do empreendedorismo socia, de
acordo com Lima e Gomes (2022), gera valor social as familias atendidas As atividades
socioassistenciais oferecidas a Familia Naval

Contribuictes tedricas/metodol 6gicas
Recomenda-se novos estudos e pesqguisas sobre o tema, afim de auxiliar na construc&o do conceito.

Contribuicbes sociaig/para a gestéo
observa-se que as atividades disponibilizadas, promovem a qualidade de vida da Familia Naval

Palavras-chave: Empreendedorismo social, Empreendedorismo, Organizacdo sem fins lucrativos
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THE SAILOR'SSHELTER ASA PROMOTER OF SOCIAL ENTREPRENEURSHIP

Study purpose
Analyze how the attributes of social entrepreneurship are manifested in the activities developed at
Associacdo Abrigo do Marinheiro - AMN.

Relevance/ originality

Abrigo do Marinheiro is a non-profit association that promotes quality of life for military personnel,
civil servants of the Brazilian Navy and their dependents, which are called the Naval Family With the
slogan - the sea of ??benefits of the Naval Family

Methodology / approach
Um estudo de caso sobre as atividades socioassistenciais do DRAMN-Lano ano de 2022.

Main results

The results show that the Association has attributes aimed at promoting social entrepreneurship Its
social mission, the main characteristic of social entrepreneurship, according to Lima and Gomes
(2022), generates social value for the families served The social assistance activities offered to the

Theoretical / methodological contributions

Further studies and research on the subject are recommended, in order to assist in the construction of
the concept.

Social / management contributions

it is observed that the activities made available promote the quality of life of the Naval Family

Keywords: social entrepreneurship, Entrepreneurship, Non profit organization
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O ABRIGO DO MARINHEIRO COMO PROMOTOR DO EMPREENDEDORISMO
SOCIAL

1 Introducio

O empreendedorismo social, com base no Oliveira (2004, p.10), possui um conceito em
construgdo. Por ser recente, o tema possui certa semelhanga com outros termos, como:
responsabilidade social e o empreendedorismo privado. Sobretudo, na pratica o assunto ja
existe a algum tempo, antes da sociedade contemporanea (Azevedo, 2015, p.16). “Alguns
especialistas apontam Luther King, Gandhi, entre outros, como empreendedores sociais”
(Oliveira, 2004, p.10).

Outras terminologias também s3o usadas, como empresas sociais, negocios sociais e
negdcios de impacto. Entretanto, devido a essa variedade de nomenclatura, pesquisadores
passaram a aceitar o empreendedorismo social como a mais apropriada, devido a jung¢do
dessas caracteristicas comuns (Comini, Barki e Aguiar, 2012; Tiscoski; Roselen, Comini,
2013).

Percebe-se que, no campo do empreendedorismo social, a definicdo nao ¢ tdo simples.
Assim, serd realizada uma andlise mais detalhada de “um conjunto de caracteristicas do
empreendedorismo social, como: missdo social, geragdo de receita, comportamento
empreendedor e parcerias” (Lima e Gomes, 2022, p. 3). De acordo com Zahra et al. (2009), a
caracteristica principal ¢ a missdo social e deve ser superior & maximizagao de lucro. Desse
modo, entende-se que o principal atributo que distingue o empreendedorismo social de outras
formas de empreendedorismo ¢ o compromisso de fornecer valor social (Dees, 1998; Melo
Neto e Froes, 2002; Peredo ¢ Mclean, 2006; Mair ¢ Marti, 2006).

Portanto, este estudo possui o objetivo de analisar como os atributos de
empreendedorismo social se manifestam nas atividades desenvolvidas na Associagdo Abrigo
do Marinheiro - AMN.

O Abrigo do Marinheiro ¢ uma associa¢do sem fins lucrativos que promove qualidade
de vida para militares, servidores civis da Marinha do Brasil e seus dependentes, que sao
denominados Familia Naval. Com o slogan - o mar de beneficios da Familia Naval - os
projetos sociais sao desenvolvidos “para ajudar a facilitar a vida de seus associados, eles vao
desde praticas educativas e esportivas, passando ainda por servigos juridicos e qualificacdo
profissional” (AMN Somos, 2023).

Diante do exposto, o campo de estudo foi o Departamento Regional Abrigo do
Marinheiro em Ladario — DRAMN-La, departamento responsavel pelas atividades do AMN
na area do Comando do 6° Distrito Naval - Com6°DN, Organizacdo Militar da Marinha do
Brasil situada na cidade de Ladario-MS.

Este estudo se propde a responder a seguinte pergunta-problema: Como que as
atividades desenvolvidas pela Associacio Abrigo do Marinheiro podem se caracterizar
como ag¢des voltadas a promocao do empreendedorismo social?

1.1. Objetivos
1.1.1. Objetivo Geral

Analisar se as atividades desenvolvidas pela Associagdo Abrigo do Marinheiro se
caracterizam como agdes voltadas a promog¢ao do empreendedorismo social.

1.1.2. Objetivos Especificos
a) Identificar as agdes/atividades realizadas pelo Abrigo do Marinheiro em Ladario;
b) Relacionar os atributos de empreendedorismo social identificados na Associagdo; e
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¢) Propor novas agodes/atividades que promovam o empreendedorismo social via Abrigo do
Marinheiro.

2. Revisao de Literatura
2.1. Empreendedorismo Social

Diante de um quadro de insatisfagdo com problemas sociais, intelectuais buscaram
solugdes para resolver o problema e assim surgiu o empreendedorismo social no século XX.
Novas propostas para combater as adversidades sociais foram propostas pela sociedade civil,
a fim de mitigar esse ambiente. Cabe ressaltar que as adversidades que tornam os individuos
afastados socialmente nao siao exclusividade da sociedade atual, nem mesmo as solugdes
propostas para tais problemas.

De acordo com Nicholls (2006), os termos empreendedores sociais e acdes de
empreendedorismo social podem ser encontrados ao longo da histéria. O conceito de
empreendedorismo social, apesar de ser recente, ja esta presente ha um bom tempo na
sociedade (Dees, 1998; Oliveira, 2004; Rigueiro, 2014; Azevedo, 2015). Luther King e
Gandhi sdo mencionados por muitos especialistas como empreendedores sociais (Oliveira,
2004). Em diversas épocas, outros exemplos de iniciativas apresentaram solug¢des para alguns
problemas sociais, de acordo com Parente et al. (2011). O quadro 1 apresenta uma relagdo de
empreendedores que criaram impacto no setor social.

Nome Acdo de impacto social

Inglesa fundadora da primeira escola de enfermagem que desenvolveu
Florence Nightingal praticas de enfermagem modernas na Segunda Guerra Mundial
através de reformas profundas nos hospitais do exército inglés.

Fundador do “Institute for Community Studies” em 1953 e da “School
for Social Entrepreneurs” [SSE] em 1997, no Reino Unido, apontado
como tendo desempenhado um papel central na promogdo e
legitimagdo do campo do empreendedorismo social.

Michael Young

Primeira médica italiana que, nos anos 60 do século XX, criou um
método de educacdo revolucionario que consistia na defesa de que
cada crianga tivesse um desenvolvimento unico. O sucesso do seu
método conduziu a criagdo de diversas Escolas Montessori.

Maria Montessori

Quadro 1 - Empreendedores que criaram impacto no setor social

Fonte: Parente, C., Santos, M., Chaves, R. R., & Costa, D. (2011, maio). Empreendedorismo social: contributos
teoricos para a sua definicdo. In: XIV Encontro Nacional de Sociologia Industrial, das Organizagées e do
Trabalho Emprego e coesdo social: da crise de regulagdo a hegemonia da globalizagdo. Lisboa, Portugal.

Algumas questdes sociais ganharam notoriedade a partir de paradoxos que ficaram
muito expostos na sociedade moderna. Dentre elas, o desenvolvimento economico de alguns
paises, que devido ao crescimento da economia, a pobreza e a exclusdo social ainda persistem
de maneira consideravel (Oliveira, 2004; Bose, 2012). Apesar dos avangos da ciéncia e da
tecnologia, muitos problemas que tornavam a vida das pessoas extremamente ardua, nao
obteve solucao.

O Estado também possui um papel importante com a questdo social, pois as
dificuldades sociais eram vistas como caridade e filantropia e na separagdo do Estado e da
Igreja, essa responsabilidade passou para o poder Publico (Dees, 1998; Oliveira, 2004;
Mafioletti, 2016). As lacunas sociais cresceram ainda mais com a dificuldade do Estado em
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lidar com essa questdo, principalmente nos paises subdesenvolvidos, com a ideia do
neoliberalismo (Tenoério, 1999; Oliveira, 2004).

Verifica-se que o modelo de desenvolvimento econdmico ¢ supressivo, ndo atendendo
ao campo social, como o sucesso obtido no campo econdomico. Busca-se entao, uma discussao
sobre um modelo de desenvolvimento que adote o campo social (Melo Neto e Froés, 2002;
Bose, 2012; Rigueiro, 2014 e Azevedo, 2015). Nesse sentido, pesquisadores desenvolveram
pesquisas sobre o fendmeno do empreendedorismo social, que sdo apresentadas no Quadro 2.

Autores Conceito

A criagdo de valor ¢ o conceito principal que direciona os recursos em novos
caminhos, a fim de explorar oportunidades e criar valor social, na busca de
Mair e Marti mudangas sociais ou atendendo as necessidades sociais. Quando identificado como
um processo, pode envolver a oferta de servigos e produtos, bem como pode se
referir a criagdo de novas organizagdes. (Mair e Marti, 20006).

Pode ser exercido por pessoa ou grupo, na busca de criar valor social, reconhecer e
tirar proveito das oportunidades, utilizar a inovagéo, saber lidar com riscos acima
da média e corajoso na busca de recursos escassos.

(Peredo e Mclean, 2006).

Peredo e Mclean

Weerawardena e Morti E um fendmeno comportamental de organizagdes sem fins lucrativos que exploram
as oportunidades percebidas, em valor social. (Weerawardena e Morti, 2006)

Sédo atividades e processos utilizados para explorar ¢ definir oportunidades, com o
Zahra objetivo de criar/aumentar a riqueza social, gerenciando ou criando novos
empreendimentos de forma inovadora. (Zahra ef al., 2009).

Quadro 2 - Conceitos de empreendedorismo social
Fonte: Lima, E. M. P, & Gomes, J. A. (2023). Empreendedorismo Social: Estudo Exploratdrio em uma
Associacdo de Artesdos. Revista Livre de Sustentabilidade e Empreendedorismo, 8(4), 221-256.

E possivel observar que os topicos se entrecruzam em alguns momentos sobre o que é
o empreendedorismo social, mesmo diante das dificuldades enfrentadas pelos pesquisadores
De acordo com Lima e Gomes (2022), Missdo social, Geracdo de receita, Comportamento
Empreendedor e parcerias evidenciam como as principais caracteristicas voltadas para a
compreensdo do empreendedorismo social. No Quadro 3, destacamos as quatro
caracteristicas.

Caracteristica Defini¢ao Componentes Autores

Dees, 1998; Melo Neto; Froes,
2002; Quintdo, 2004; Peredo;
Mclean, 2006; Mair e Marti,
2006; Oliveira, 2008; Zahra Et
Al., 2009; Weerawaderna;
Mcdonald; Morti, 2010; Bose,
2012; Santos, 2012; Rigueiro,
2014; Azevedo, 2015.

E o meio que a instituigio
busca a criagdo de valor
social e transformagdo da
sociedade ao invés de obter
lucro.

Problema social;
objetivo de melhoria
social; Valor social
gerado; Impacto social.

Missédo social

Dees, 1998; Melo Neto; Froes,
2002; Mair; Marti, 2006; Zahra Et

Sdo estratégias utilizadas

Fontes de receitas
para capturar parte do

S::EE;O de valor social gerado em I: é?r?fll(e)lasl; ()(;lStOS Pagos Al, 2009; Oliveira, 2008;
termos financeiros para §ocs. Weerawaderna; Mcdonald; Morti,
cobrir 0s custos sem 2010; Santos, 2012; Azevedo,
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depender apenas de 2015; Mendonga; Miranda;
doagoes. Ferraz, 2015.
Identificacao de
Possui comportamentos ou oportunidades; Dees, 1998; Melo Neto e Froes,
habilidades como Explqrac;éo e | 2002; Peredo e Mcleap, 2006;
criativida de’ exposicio aos combinagdo de | Weerawaderna e Morti, 2006;
Comportamento riscos. i der’ltiﬁcagéo e a recursos; Mair e Marti, 2006; Oliveira,
empreendedor explor’agﬁo de Inovagao: 2008; Zahra Etr Al., 2009;
oportunidades . e Novas organizagégs Weerawqderga; Mcdonald, Morti,
combinagdo de recursos e Novas metodologias; | 2010; Rigueiro, 2014; Azevedo,
’ e Novos produtos e 2015.
servigos.
Buscar parcerias com o
. ]sa(f;?:((l)éde 1\I/fzgad()jun‘toz Setor publico; Melo. Neto e Froes, _2002.; BO.SC’
Parcerias proporem  agbes  para | Setor privado, ;8142‘, Sousa, 2013; Rigueiro,
solugdo dos problemas ’
sociais.

Quadro 3 - Caracteristicas do empreendedorismo social
Fonte: Lima, E. M. P., & Gomes, J. A. (2023). Empreendedorismo Social: Estudo Exploratério em uma
Associacdo de Artesdos. Revista Livre de Sustentabilidade e Empreendedorismo, 8(4), 221-256.

De acordo com Lima e Gomes (2022), missdo social, geragdo de receita,
comportamento empreendedor e parcerias denotam como as principais caracteristicas voltadas
para a compreensao do empreendedorismo social.

2.2. Locus de Estudo

A Associagdo Abrigo do Marinheiro ¢ uma associag¢do civil sem fins lucrativos que
visa promover a qualidade de vida para toda a Familia Naval. Foi criada em 1919, sob a
iniciativa de Oficiais da Marinha do Brasil e do Abade do Mosteiro de Sdo Bento, a fim de
atender as dificuldades enfrentadas pela Familia Naval apds a Primeira Guerra Mundial. Por
meio do Decreto n° 4.287, de 28 de junho de 1921, teve o reconhecimento nacional como
entidade de utilidade publica federal, pelos excelentes servigos prestados.

Sua sede estd localizada na cidade do Rio de Janeiro-RJ e possui, atualmente, 16
Departamentos Regionais, de acordo com o Quadro 4. O Acordo de Cooperagdo
80000/2021-01/01, entre a Unido, por meio da Marinha do Brasil e a Associagdo Abrigo do
Marinheiro, permite a atuacao dos Departamentos Regionais nas instalacdes da MB para a
condugdo das atividades de carater civico, cultural, assistencial, social, esportivo, recreativo e
ambiental com a participagdo do pessoal da MB e de seus familiares.

Possui como missdo promover qualidade de vida a Familia Naval por meio de
iniciativas de carater assistencial, sociocultural, esportivo, recreativo e ambiental, preservando
as tradigdes navais ¢ o amor a Marinha.

DEPARTAMENTOS
Departamento Regional Abrigo do Marinheiro em Brasilia
Departamento Regional Abrigo do Marinheiro em Salvador
Departamento Regional Abrigo do Marinheiro em Natal
Departamento Regional Abrigo do Marinheiro em Belém
Departamento Regional Abrigo do Marinheiro em Rio Grande
Departamento Regional Abrigo do Marinheiro em Ladario
Departamento Cultural do Abrigo do Marinheiro

LOCALIZACAO
Asa Sul - Brasilia - DF
Barra - Salvador - BA
Alecrim - Natal - RN
Val de Cées - Belém - PA
Rio Grande - Rio Grande do Sul - RS
Ladario - MS
Centro - Rio de Janeiro - RJ

Anais do XI SINGEP-CIK — UNINOVE - Sio Paulo — SP — Brasil — 25 a 27/10/2023 4



MAKE A DIFFERENCE

4 XISINGEP L5 CYRUS i

Simpésio Internacional de Gestdo, Projetos, Inovagdo e Sustentabilidade
' CIK11"™ INTERNATIONAL CONFERENCE

ISSN: 2217-8302

ifgggamento Regional Abrigo do Marinheiro em Sio Pedro da Fluminense - Sio Pedro da Aldeia - RJ
Departamento Regional Abrigo do Marinheiro no Rio de Janeiro | Penha - Rio de Janeiro - RJ
Departamento de Servicos Sociais do Abrigo do Marinheiro Centro - Rio de Janeiro - RJ
Departamento Regional Abrigo do Marinheiro em So Paulo Vila Clementino - Sdo Paulo - SP
Departamento Regional Abrigo do Marinheiro em Manaus Centro - Manaus - AM

Departamento Educacional do Abrigo do Marinheiro em Niterdi | Ponta da Areia - Niteroi - RJ
Departamento Voluntarias Cisne Branco Centro - Rio de Janeiro - RJ
Dgpartamento Regional Abrigo do Marinheiro em Nova Centro - Friburgo - RJ

Friburgo

Departamento Regional Abrigo do Marinheiro em Sdo Gon¢alo | Neves - Sdo Gongalo - RJ

Quadro 4 - Departamentos do Abrigo do Marinheiro
Fonte: Adaptado de AMN-Mais Lazer. (2023). Associa¢do Abrigo do Marinheiro. Recuperado em 15 jan. 2023, de

httos: bri br/mais-lazer.

O presente estudo possui como locus de pesquisa o Departamento Regional Abrigo do
Marinheiro em Ladario, devido ser o local das atividades laborais do proponente deste. O
Departamento Regional Abrigo do Marinheiro em Ladario - DRAMN-La ¢ um departamento
do AMN e esta situado no Comando do 6° Distrito Naval - Com6°DN, Organizac¢do Militar da
Marinha do Brasil situada na cidade de Ladario-MS. O DRAMN-La ¢ composto por duas
Areas de Recreagdo Esportiva e Social - ARES, uma Diretoria Seccional Social ¢ um
Departamento Seccional das Voluntarias Cisne Branco. A ARES Marisco ¢ destinada ao lazer
dos Oficiais e seus dependentes ¢ a ARES Camala ¢ destinada ao lazer das Pracas e seus
dependentes. J4 a Seccional VCB é composta por voluntarios que apoiam as iniciativas dos
Projeto sociais da AMN e da MB.

A Diretoria Seccional Social é a responsavel pela coordenagdo e execu¢do de 9
Projetos Sociais. Os Projetos Sociais do AMN sdo desenvolvidos para a Familia Naval e
criados para ajudar e facilitar a vida dos militares. Assim, sdo oferecidas atividades educativas
e esportivas, passando por qualificagdo profissional e servigos juridicos, conforme Quadro 5.

Projeto Definicdo

Sdo ofertadas bolsas parciais de estudo da Educagao Infantil ao Ensino Médio
aos dependentes da Familia Naval por um periodo de doze meses. As familias
Educagdo assistidas pelo projeto sdo acompanhadas pela assistente social, como
alternativas a superagdo das problematicas sociais familiares que impactam na
educacio dos seus dependentes.

E um ser servico de assisténcia judiciaria aos militares da ativa, seus
dependentes, inativos e pensionistas, nos casos previstos na Norma Técnica do
Servigos Juridicos Abrigo do Marinheiro, que sdo os seguintes: Area de 6rfaos e sucessdes, area da
familia, area civel, area trabalhista, area criminal, procedimento litigioso, Taxas
Judiciarias, Custas Processuais, Impostos e Outras Despesas.

E voltado a educagdo financeira e propde o desenvolvimento de agdes
socioeducativas e consultoria personalizada a familia naval, em busca de
EDUCAFI minimizar a situacdo de vulnerabilidade economica e social e prevenir situagdes
futuras de desequilibrio financeiro, trabalhando a autonomia, a emancipagdo
social e economica.

Contribui no desenvolvimento de agdes preventivas e de promocgdo a saude,
cunho social e cultural destinados aos idosos que preservam a autonomia na
conducdo da vida didria e que reunem condi¢des de saide apropriadas para a
participacdo nas atividades.

Promove o bem-estar e a qualidade da Familia Naval por meio de oficinas que
estimulem a promocdo da satide e a integracdo social, como atividades
IntegrAcao esportivas, oficinas que desenvolvam habilidades especificas, palestras,
atividades culturais e educativas, encontros e rodas de conversa. Os usuarios
sdo dependentes de militares e servidores civis da Marinha de todas as idades.

Envelhecer
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Visa ampliar as possibilidades de geracdo de renda, preparagao para inser¢éo no
mercado de trabalho, autonomia e emancipagdo social da Familia Naval. Serdo
Capacitar oferecidos cursos ¢ oficinas para capacitagdo profissional ¢ gera¢do de renda.
Os usuarios sdo dependentes dos militares e servidores civis da Marinha do
Brasil, a partir dos 18 anos.

Sdo oferecidas oficinas educativas no contraturno da educagdo basica regular
Adolescer+ para criancas e adolescentes. Os usuarios sdo dependentes dos militares e
servidores civis, na faixa etaria de 4 a 17 anos.

A Obra do Bergo consiste na entrega de enxovais para filhos recém-nascidos de
cabos, soldados e marinheiros, mediante participagdo da familia em atividades
socioeducativas, proporcionando aos participantes reflexdo sobre planejamento
familiar, educacdo de filhos e maternidade/paternidade responsaveis.

Visa estender os beneficios oferecidos aos pacientes do Servigo Integrado de
Atendimento Domiciliar (SIAD) dos Hospitais Navais,

colaborar com o bem-estar dos pacientes das unidades de saide da MB e seus
familiares/cuidadores através das atividades de acolhimento e humanizacao. As
familias de pacientes do SIAD que se encontram em situagdo de
vulnerabilidade social podem receber kits de higiene pessoal e fraldas
geriatricas, colchdes especiais ¢ cadeiras higiénicas, além de suplemento
alimentar, conforme indicagdo de nutricionista. Alguns itens como cadeiras de
roda e higiénica, muletas, dentre outros, também estdo disponiveis para
empréstimo”.

Obra do Berco

Saude+

Quadro 5 - Projetos Sociais
Fonte: AMN-Projetos Sociais. (2023). Associa¢do Abrigo do Marinheiro. Recuperado em 15 jan. 2023 de
https://www.abrigo.org.br/projetos-sociais

De acordo com o relatorio anual do DRAMN-La de 2021, foram executados 9 projetos
sociais com um total de 2.767 usuarios beneficiados pelos projetos.

3. Material e Métodos

O objetivo deste estudo foi analisar como a Associacdo Abrigo do Marinheiro promove
o empreendedorismo social. Assim, buscando entender o tema e as manifestacdes do
empreendedorismo social aplicados a Familia Naval, a pesquisa foi classificada, quanto aos
objetivos, como bibliografica e descritiva.

Segundo (GIL, 2002, p. 42), a pesquisa bibliografica “¢ o tipo de pesquisa que mais
aprofunda o conhecimento da realidade, porque explica a razdo, o porqué das coisas”,
buscando maior conhecimento sobre a questdo do empreendedorismo social. Nesse sentido, a
pesquisa bibliografica foi utilizada no embasamento tedrico sobre o tema.

A pesquisa descritiva “tém por objetivo estudar as caracteristicas de um grupo: sua
distribuicao por idade, sexo, procedéncia, nivel de escolaridade, estado de satde fisica e
mental etc.” (GIL, 2002, p. 42). Segundo Vergara (2000, p. 47), esse tipo de pesquisa expoe as
caracteristicas de determinada populagdo ou fendmeno, estabelece correlagdes entre variaveis
e define sua natureza. Para Trivifios (1987, p. 110), a pesquisa descritiva descreve com apuro
os fatos e fendmenos de determinada realidade.

Quanto a natureza, a pesquisa foi classificada como qualitativa. De acordo com
Takahashi (2013, p. 36), esse tipo de pesquisa busca abranger “os fendmenos humanos e
sociais de forma naturalistica e interpretativa”. Bogdan & Biklen (1994), apresentam as
seguintes caracteristicas:

“Na investigacao qualitativa a fonte direta de dados ¢ o ambiente natural, constituindo
o investigador o instrumento principal”. b) “A investigacdo qualitativa ¢ descritiva”. c)
“Os investigadores qualitativos interessam-se mais pelo processo que simplesmente
pelos resultados ou produtos”. d) “O significado é de importancia vital na abordagem
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qualitativa”. e) “Os investigadores qualitativos tendem a analisar os dados de forma
indutiva” (Bogdan & Biklen, 1994, p. 47-51).

A pesquisa qualitativa foi utilizada para responder os objetivos especificos: Identificar
as manifestacoes de empreendedorismo social nas atividades realizadas pelo Abrigo do
Marinheiro em Ladéario; relacionar os projetos sociais que mais impactaram a familia naval; e
propor agdes de impacto na promog¢dao do empreendedorismo social via Abrigo do
Marinheiro.

Quanto a escolha do objeto de estudo, foi classificado como estudo de caso tnico. E
um tipo de pesquisa onde o objeto ¢ analisado de forma mais profunda (Trivifios, 1987). Para
(Gil, 2002, p. 54), o estudo de caso ¢ um estudo “profundo e exaustivo” do objeto, a fim de
“proporcionar uma visdo global do problema da pesquisa”. Segundo (Yin, 2002), o estudo de
caso pode ser definido como uma andlise mais acentuada e exaustiva sobre os fatos
investigados na veracidade e dos fendmenos pesquisados.

“Um estudo de caso ¢ uma investigagdo empirica que investiga um fendomeno
contemporaneo dentro do seu contexto da vida real, especialmente quando os limites
entre o fendmeno e o contexto ndo estdo claramente definidos” (Yin, 2002, p. 33).

O objeto de estudo foi o Departamento Regional Abrigo do Marinheiro em Ladario -
DRAMN-La, uma filial da Associacao Abrigo do Marinheiro, responsavel pela administra¢ao
e execucao dos projetos sociais destinados a Familia Naval.

Os dados foram coletados por meio da pesquisa documental. As fontes foram os
relatorios dos projetos sociais executados e encaminhados ao AMN, no periodo de marco a
dezembro de 2022. Os relatérios foram elaborados pela coordenadora dos Projetos Sociais e
encaminhados a matriz ¢ podem ser classificados como documentos de segunda mao. Os
documentos de segunda mao sdo documentos que ja foram analisados, “tais como: relatorios
de pesquisa, relatérios de empresas, tabelas estatisticas etc.” (Gil, 2002, p. 46).

Na coleta de dados, foi utilizado a analise de conteudo. Segundo (Bardin, 1977), esse
tipo de analise ¢ estruturado em trés fases: pré-analise; exploragdo do material, categorizacao
ou codificacdo; tratamento dos resultados, inferéncias e interpretacdo. O material analisado
foram os relatérios mensais das atividades executadas pelo DRAMN-La e encaminhados a
matriz do AMN.

4. Resultados e Discussiao

De acordo com os objetivos especificos enunciados, foram apresentadas as
acoOes/atividades realizadas pela Associagdo, os atributos identificados e a proposta de novas
acOes/atividades que promovam o empreendedorismo social.

4.1. Acoes/Atividades Realizadas

Os Projetos Sociais sao atividades coordenadas e executadas pela Diretoria Seccional
de Ladario. As informagdes foram apresentadas por projetos, seus objetivos e a meta
esperada. Os Projetos Sociais sdo desenvolvidos para a Familia Naval e criados para ajudar e
facilitar a vida dos militares, pensionistas e servidores civis. As atividades sdo oferecidas a
Familia Naval residente nas cidades de Ladario e Corumba-MS. Ao final do ano ¢ realizado
um relatério com dados quantitativos e qualitativos dos projetos executados no periodo
analisado e encaminhado a Coordenacao Social da Matriz.

4.1.1. Educagao

Anais do XI SINGEP-CIK — UNINOVE - Sio Paulo — SP — Brasil — 25 a 27/10/2023 7



4 XISINGEP (g} CYRUS e
MAKE A IFFERE E

Simpésio Internacional de Gestdo, Projetos, Inovagdo e Sustentabilidade
' CIK11"™ INTERNATIONAL CONFERENCE

ISSN: 2217-8302

O projeto Educacdo possui o objetivo de proporcionar a Familia Naval, com
dependentes em idade escolar, condigdes para uma educagdo de qualidade. Foram oferecidas
47 bolsas de estudos em 3 instituicdes de ensino credenciadas, a fim de oportunizar o acesso
ao sistema educacional privado de qualidade. As bolsas de estudos sdo descontos nas
mensalidades de 75% para Cabos, Marinheiros e Soldados; 60% para Suboficiais e Sargentos;
e 30% para os Oficiais. As atividades socioeducativas foram realizadas nos meses de
fevereiro, maio ¢ setembro, abordando os temas: Contag¢ao de historias: educagao financeira
para criangas e adolescentes, paternidade e maternidade responsavel/educagao de filhos e
educacdo financeira. As avaliagdes das atividades socioeducativas superaram a meta do
projeto de 90% de avaliacdo positiva, obtendo 100% de satisfacdo dos usuarios.

4.1.2. Projeto Adolescer+

O projeto Adolescer+ possui o objetivo de proporcionar um ambiente educacional de
qualidade, propicio as multiplas aprendizagens e ao desenvolvimento em sua integralidade.
Seu publico-alvo s3o as criangas a partir dos 4 anos a adolescentes até 17 anos de idade. O
Quadro 6, apresenta as atividades planejadas e o nuimero de usuarios participantes por
atividades, sendo um total de 303 usudrios participantes. As atividades disponibilizadas foram
avaliadas com 100% de satisfagdo, superando a meta de 90%.

Atividade Planejada Periodo executado N° de participantes
Oficina de inglés on-line - Hyper English Janeiro a dezembro 5
Oficina de Desenvolvimento Pedagogico Marco a novembro 25
Oficina de Inglés (de 6 a 14 anos) Marco a novembro 20
Oficina de Musica Marco a novembro 22
Oficina de Futsal Marc¢o a novembro 19
Oficina de Jud6 Margo a novembro 18
Oficina de Jiu-jitsu Marco a novembro 22
Oficina de Ballet Marco a novembro 32
Culminancia do projeto (um evento para a finalizagdo 140
de todas as oficinas) Novembro

Quadro 6 - Atividades planejadas do projeto Adolescer+
Fonte: Dados da pesquisa.

4.1.3. Projeto Capacitar

O projeto Capacitar possui o objetivo ampliar as possibilidades de geragdo de renda,
preparagdo para inser¢ao no mercado de trabalho, autonomia e emancipagao social da Familia
Naval. O publico-alvo s@o os dependentes a partir dos 18 anos de idade. O Quadro 7,
apresenta as atividades executadas e o total de 223 usudrios participantes. Foram
disponibilizados 4 cursos profissionalizantes pelo SENAC, 8 oficinas e 2 palestras sobre
empreendedorismo.

As atividades disponibilizadas foram avaliadas com 100% de satisfa¢do, superando a
meta de 90%.

Atividade Planejada Periodo executado N° de participantes
Curso profissionalizante SENAC - Depilagao Abril e maio 10
Curso profissionalizante SENAC - Clareamento de axilas e
.. Agosto 15
virilha
Curso profissionalizante SENAC - Micro Blanding Fio a Fio Outubro 10
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Curso profissionalizante SENAC - Barbeiro Agosto a outubro 10
Oficina de Fuxico Marco e agosto 10
Oficina de Artesanato - tiaras e lagos Maio 20
Oficina de Artesanato - Amigorume Setembro 20
Oficina de Artesanato - Pathwork Novembro 20
Oficina de Culinaria de Pascoa Marco 11
Oficina de Culinéria Junina Junho 38
Oficina de Culinaria Dia das Criangas Outubro 10
Curso de Inglés Margo a novembro 10
2 Palestras de Empreendedorismo Abril e outubro 39

Quadro 7: Atividades planejadas do projeto Adolescer+.
Fonte: Dados da pesquisa

4.1.4. Projeto EDUCAFI

O projeto EDUCAFI possui o objetivo de favorecer o acesso da Familia Naval a
Consultoria financeira personalizada, bem como possibilitar a ampliagdo do conhecimento
sobre temas de relevancia na area financeira. O publico-alvo sdo as familias que necessitem
de auxilio no controle das finangas. Os atendimentos foram realizados do més de fevereiro a
dezembro a 12 participantes. 100% avaliaram as atividades propostas como positivas,
superando a meta de 90%.

4.1.5. Projeto Obra do Bergo

O projeto Obra do Berco possui o objetivo de contribuir com a preparagao das familias
de Cabos, Marinheiros ¢ Soldados, para o momento da chegada de um filho, no que tange ao
planejamento financeiro, paternidade/maternidade responsaveis e educacdo dos filhos. Foram
realizadas a doacdo de 98 kits enxovais para bebés e 2 atividades socioeducativas realizadas
no 1° e 2° semestre. Quanto a avaliagao das atividades socioeducativas, 100% avaliaram como
satisfatorio, superando a meta de 90%.

4.1.6. Projeto Servigos Juridicos

O projeto Servigos Juridicos possui o objetivo de favorecer o acesso da Familia Naval a
Assisténcia Juridica na area da familia. Foram realizados 7 atendimentos a Familia Naval.
Quanto a avaliagdo das atividades socioeducativas, 100% avaliaram como satisfatorio,
superando a meta de 90%.

4.1.7. Projeto IntegrA¢ao

O projeto IntegrAc¢ado possui o objetivo de contribuir para a promogao do bem-estar e
da qualidade de vida dos usuarios. O Quadro 8 apresenta as atividades do projeto executadas
no ano de 2022. No total, foram 1.242 usuarios que participaram das atividades. Quanto a
avaliacdo das atividades socioeducativas, 100% avaliaram como satisfatorio, superando a
meta de 90%.

Atividade Planejada Periodo executado N° de participantes
Oficina de Contagdo de Historia Marg¢o a novembro 187
Festa Junina Maio 230
Caf¢ da manha com yoga Junho e dezembro 45
Colonia de Férias (criangas de 5-12 anos) Julho 200
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Oficina mini masterchef’ Setembro 20

Dia das Criangas Outubro 560

Quadro 8 - Atividades realizados do projeto Integragdo
Fonte: Dados da pesquisa.

4.1.8. Projeto Saude+

O projeto Satde+ possui o objetivo de contribuir para a promocdo da satde e da
qualidade de vida dos usuarios atendidos nas unidades de saide da MB. O projeto destina-se a
Familia Naval em atendimento pelas unidades de Satide da MB. Foram disponibilizadas as
atividades de visitagdo aos leitos € o pro-movimento.

A atividade de visitacao aos leitos foi realizada durante os meses de mar¢o a novembro
no Hospital Naval de Ladario. O publico-alvo foram os pacientes internados e seus
familiares/cuidadores, com atividade de humanizagdo. Para as criancas foram realizadas
contacdo de historias e teatro de fantoches e para adultos e idosos foram propostas atividades
de artesanato e jogos. Cada publico foi visitado mensalmente, com o objetivo de minimizar os
impactos da tensdo inerente ao adoecimento.

J4 a atividade proé-movimento, destina-se ao empréstimo/doagdo de cadeiras de rodas,
muletas, cadeiras higiénicas e outros itens que auxiliem a mobilidade de pacientes. E cobrada
uma taxa de R$ 10,00 por empréstimo dos equipamentos ¢ R$ 50,00 mensais para o
empréstimo das camas hospitalares. Durante o periodo de janeiro a dezembro foram atendidos
27 usudrios.

4.1.9. Projeto Envelhecer

O projeto Envelhecer possui o objetivo de promover o bem-estar e a qualidade de vida
aos idosos vinculados a MB. O publico-alvo possui idade igual ou superior a 60 anos, que
tenham autonomia e independéncia preservadas. O projeto foi desenvolvido a partir de 09
atividades, a saber: Oficina de musicaliza¢ao, Oficina de artesanato, Piqueniques, Encontros
literarios; Pilates; Ginastica Aerdbica; Palestra sobre satde e bem estar na terceira idade; Cine
debate, e Confraternizagao do dia do Idoso e teve a participacao de 163 idosos.

Quanto a avaliagdo das atividades socioeducativas, 100% avaliaram como satisfatorio,
superando a meta de 90%.

Atividade Planejada Periodo executado N° de participantes
Oficina de Artesanato Fevereiro a novembro 14
Oficina de Pilates Fevereiro a novembro 19
Oficina de Hidroginastica Fevereiro a novembro 18
Oficina de Cine Clube Margo 41
Palestra Setembro 10
.
Palestra “Educagdo Financeira para a Terceira Idade” Maio 10
2 passeios Abril e setembro 15

Quadro 9: Atividades realizados do projeto Integracdo
Fonte: Dados da pesquisa.

4.2 . Atributos identificados na Associacao
Quanto aos atributos identificados, foram analisados a missdo social, geracdo de
receita, comportamento empreendedor e parcerias, que segundo Lima e Gomes (2022), sdo
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caracteristicas voltadas para o entendimento do empreendedorismo social. Assim, no Quadro
10, sdo apresentadas as analises da missdo social, Gera¢do de receita, Comportamento
Empreendedor e parcerias com as caracteristicas encontradas no DRAMN-La.

Caracteristica

Defini¢ao

Caracteristicas encontradas no
DRAMN-La

Missao social

Geracdo de valor social a Familia
Naval.

Promove a qualidade de vida a
Familia Naval por meio de
iniciativas de carater assistencial,
sociocultural, esportivo,
recreativo e ambiental,
preservando as tradigdes navais e
0 amor a Marinha do Brasil.

Captacdo de recursos para custear

Referéncia na oferta de produtos e
servicos de qualidade em diregdo

Comportamento empreendedor

habilidades, como criatividade,
exposi¢ao aos riscos, identificagdo
e exploragdo de oportunidades e
combinagdo de recursos.

Geragao de receita os custos sem depender de | | . .
doacdes. as fl(.ecesmdades e desejos da
Familia Naval.
Compromisso com a Familia
Possuir  comportamentos  ou | Naval, nossa razdo de existir, ¢tica

e transparéncia, foco na qualidade
de servigos, responsabilidade
social, simplicidade a agilidade,
respeito ao homem e ao meio

ambiente.

O Acordo de Cooperacao
80000/2021-01/01, entre a Unido,
por meio da Marinha do Brasil e a
Associacdo Abrigo do
Marinheiro, permite a atuagdo dos
Departamentos  Regionais nas

Estabelecer parcerias com
instituigdes publicas e privadas e

Parcerias . . instalagbes da MB para a
com a sociedade para solucionar ~ .
L. conducdo das atividades de
problemas sociais. . .
carater civico, cultural,
assistencial, social, esportivo,

recreativo e ambiental com a
participagdo do pessoal da MB e
de seus familiares.

Quadro 10 - Caracteristicas encontradas no DRAMN-La.
Fonte: Dados da pesquisa.

4.3 . Proposta de Novas Ac¢des ¢ Atividades

Como forma de propor novas acdes foi identificado que os Projetos Sociais sdo
restritos a Familia Naval residente nas cidades de Ladario e Corumba. No entanto, o
Com62DN possui Organizagdes Militares-OM fora da sua sede, como as cidades de Porto
Murtinho e Campo Grande, no estado de Mato Grosso do Sul e Cuiaba, Caceres, Sao Félix do
Araguaia e Sinop no estado de Mato Grosso. Nesse sentido e a fim de oferecer os beneficios
do AMN a Familia Naval fora do eixo Ladario-Corumba e dentro da Jurisdicdo do Com6°DN,
um estudo poderia ser realizado para identificar as necessidades da Familia Naval fora da sede
do Departamento, bem como a criagdo de um nucleo do AMN nas capitais Campo
Grande-MS e Cuiaba-MT para atender a Familia Naval residentes nas Capitais.

Uma segunda proposta esta relacionada com o Projeto Capacitar, pois verificou-se que
foram apresentadas apenas duas palestras sobre empreendedorismo. Um curso sobre
Educagdo para o Empreendedorismo possibilitaria o desenvolvimento de habilidades e do
espirito empreendedor na conversdo de ideias em agdo (Lopes 2017, p. 23). O
empreendedorismo pode ser considerado um instrumento de desenvolvimento social e
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econdmico e ¢ disseminado por meio da educacdo para que possa produzir mudanga cultural
(Dolabela, 2006, p. 19).

Diante dos resultados, ¢ possivel perceber que as caracteristicas apresentadas pelo
AMN, sao assemelhadas as de Lima e Gomes (2022). Possui como missao social a geragao de
valor social, focado na qualidade de vida da Familia Naval.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo deste trabalho foi analisar se as atividades desenvolvidas pela Associa¢do
Abrigo do Marinheiro se caracterizam como agdes voltadas a promocdo do
empreendedorismo social. Os resultados evidenciam que a Associagdo possui atributos
voltados a promoc¢ao do empreendedorismo social. Sua missao social, principal caracteristica
do empreendedorismo social, de acordo com Lima e Gomes (2022), gera valor social as
familias atendidas. As atividades socioassistenciais oferecidas a Familia Naval foram
avaliadas e pontuaram acima da meta esperada pelo Projeto.

Como principais resultados, os Projetos Sociais oportunizaram aos 1.959 integrantes
da Familia Naval, atividades socioassistenciais para todas as faixas etarias, como: a) criangas
e adolescentes: contacdo de historias, aulas de balé e inglés, esportes, desenvolvimento
pedagogico para o Ensino Fundamental I e II e Ensino Médio e colonia de férias; b) adultos:
oficinas, cursos profissionalizantes e palestras sobre empreendedorismo, a fim de possibilitar
auxilio na geragao de renda; consultoria financeira; bolsa parcial de estudos e apoio juridico; e
¢) idosos: oficinas de artesanato, atividade fisica e passeios; d) para todos as faixas etarias, os
beneficios sociais para o apoio a saude, como a atividade Pro-movimento, que realiza
empréstimo de equipamentos como: cadeira de rodas, cadeira de banho, muletas, botas
ortopédicas e outros itens que auxiliam a mobilidade, mediante cautela, indicagdo médica e o
pagamento de uma pequena taxa de uso. Diante do exposto, observa-se que as atividades
disponibilizadas, promovem a qualidade de vida da Familia Naval.

Como proposta, a criagdo de niucleos do AMN poderia atender a demanda da Familia
Naval residentes nas capitais Campo Grande-MS e Cuiabd-MT, na execucao de
acoes/atividades oferecidas, bem como a proposta de um curso sobre Educacdo para o
Empreendedorismo, com o proposito de contribuir na melhoria da orientagdo empreendedora
e assim possibilitar a aquisicdo de habilidades, competéncias, motivacao e coragem, de modo
que se tornem capazes de transformar ideias criativas em ag¢ao no Projeto Capacitar.

Recomenda-se novos estudos e pesquisas sobre o tema, a fim de auxiliar na constru¢ao
do conceito.
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