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Objetivo do estudo
Investigar a evolucdo da internacionalizacdo da empresa Chilli Beans, entendendo a mudanca
estratégica e o desempenho obtidos neste processo

Relevancia/originalidade

O trabalho utiliza 0 modelo de mudanca estratégica de Pettigrew associado ao fendmeno da
internacionalizacdo, modus operandi ndo comum na literatura de negdcios internacionais e a empresa
ainda ndo foi estudada por meio desta metodologia

M etodologia/abor dagem
A pesquisa é do tipo estudo de caso, qualitativa e descritiva A coleta de dados ocorreu em 2023, com
uso da andlise de contelldo com as categorias. contexto, contelido, processo e desempenho.

Principais resultados

Foi possivel entender que no processo de internacionalizacédo da Chilli Beans, as mudancas
estratégicas que a empresa tomou ho meio do processo, fez com que a organizacdo pudesse, em 2023,
estar presente em diferentes paises, de diferentes continentes.

Contribuictes tedricas/metodol 6gicas

Uma contribuigdo tedrica foi a associacdo modelo de Pettigrew (contexto, contelido e processo) da
dimensdo desempenho, bem como metodol 6gica com uso desse modelo em pesquisas de processo de
internacionalizacdo

Contribuicfes sociais/para a gestdo

Baseada nesta primeira pesquisa na literatura sobre a internacionalizagdo da Chilli Beans de um modo
geral, evolutivo e atual, os empresarios e gestores do ramo possam aproveitar o contelldo aqui
apresentado para apoiar suas decisdes estratégicas de internacionalizacéo.

Palavras-chave: Mudanca Estratégica, Modelo de Pettigrew, Processo de I nternacionalizacdo, Chilli
Beans
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Study purpose
Investigate the evolution of the internationalization of the company Chilli Beans, understanding the
strategic change and the performance obtained in this process.

Relevance/ originality

The research uses Pettigrew's model of strategic change associated with the phenomenon of
internationalization, a modus operandi that is not common in the international business literature and
the company has not yet been studied using this methodology.

Methodology / approach
The research is a case study, qualitative and descriptive. Data collection took place in 2023, using
content analysis with the categories: context, content, process and performance.

Main results

It was possible to understand that in the process of internationalization of Chilli Beans, the strategic
changes that the company took in the middle of the process, meant that the organization could, in
2023, be present in different countries, on different continents.

Theoretical / methodological contributions
A theoretical contribution was the Pettigrew model association (context, content and process) of the
performance dimension, as well as a methodological contribution with the use of this model in
researches on the internationalization process.

Social / management contributions

Based on this first research in the literature on the internationalization of Chilli Beans in a general,
evolutionary and current way, businessmen and managers in the field can take advantage of the
content presented here to support their strategic internationalization decisions.
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