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Objetivo do estudo
O objetivo deste trabalho é explorar como o gerenciamento de projetos pode contribuir para a correta
implementac&o das tecnologias disruptivas.

Relevancia/originalidade
Apresentar 0 gerenciamento de projetos como indutor daimplementacdo das tecnol ogias disruptivas

M etodologia/abor dagem
Revisdo daliteratura

Principaisresultados
Este estudo identificou oportunidades e desafios do uso dos métodos de gerenciamento de projetos na
implementac&o das tecnologias disruptivas do Healthcare 4.0.

Contribuicoes tedricas/metodol 6gicas

A contribuicdo esperada é a correlacdo entre Healthcare 4.0 com as abordagens de gerenciamento de
projetos (tradicional, &gil ou hibrido)

Contribuicbes sociaig/para a gestéo

A contribuic&o esperada sera a modernizacdo da Salde

Palavras-chave: Headlthcare 4.0, Gerenciamento de Projetos, Industria 4.0, Tecnologia, Agilidade
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Study purpose
The objective of this work is to explore how project management can contribute to the correct
implementation of disruptive technologies.

Relevance/ originality
Introduce project management as an inducer of the implementation of disruptive technologies

Methodology / approach
Literature review

Main results
This study identified opportunities and challenges in the use of project management methods in the
implementation of the disruptive technologies of Healthcare 4.0.

Theoretical / methodological contributions

The expected contribution is the correlation between Healthcare 4.0 and project management
approaches (traditional, agile or hybrid)

Social / management contributions

The expected contribution will be the modernization of Health

Keywords: Healthcare 4.0, Project Management, Industry 4.0, Technology, Agile
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1. Introducéo

A pandemia de COVID-19 expos os desafios de modernizacdo do setor da Saude.
Concomitante, o conceito de Healthcare 4.0 evolui a partir da Industria 4.0. Pesquisadores e
especialistas ainda estdo ponderando sobre a abrangéncia da terminologia e quais as tecnologias
disruptivas a serem adotadas, mas um consenso é que o ambiente hospitalar € complexo e com
alto grau de incertezas. Neste contexto, alguns fatores de sucesso serdo a correta implementagéo
das tecnologias e engajamento das equipes na transformacdo digital. Um dos significados
comumente sobre Healthcare 4.0 é que se trata do campo do conhecimento associado com o
desenvolvimento e uso de novas tecnologias para melhorar a saide. (WHO, 2022).

O objetivo deste trabalho é explorar como o gerenciamento de projetos pode contribuir
para a correta implementacdo das tecnologias disruptivas. As contribui¢Ges esperadas sao a
correlacdo entre Healthcare 4.0 com as abordagens de gerenciamento de projetos (tradicional,
agil ou hibrido) e assim, contribuir para modernizacao da Saude.

2. Referencial Tedrico

O conceito Healthcare evolui junto com a medicina, passando do foco inicial de
cuidados basicos de salde e registro manual de dados para o cuidado centrado no paciente com
registros digitais (Bongomin et al., 2020; Chen et al., 2019; de Siqueira Correa, E. et al., 2023)
conforme figura 1. Neste ciclo, temas como inteligéncia artificial, medicina personalizada,
interoperabilidade entre prestadores e servigos assistenciais remotos como a Telemedicina
devem orientar as novas tendencias do setor da Saude. (Capgemini, 2022; Chen et al., 2019;
Deloitte; 2023; MCTI, 2022) conforme figura 2.

O gerenciamento de projetos também evolui para atender as necessidades do contexto
complexo, ambiguo e iterativo dos projetos de tecnologias disruptivas. (Gordon & Pollack;
2018; Unterhofer et al.; 2021).
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Technology o

Figura 1. Evolucédo do Healthcare
Fonte: Chen et al. (2019)

3. Método

Este estudo foi desenvolvido a partir da revisdo da literatura disponivel nas bases de
dados académicas Scopus e Web of Science. Aplicando as palavras-chave “Healthcare 4.0”
AND “Project” foram identificados 35 artigos. Excluindo duplicatas e estudos de casos
especificos em areas ndo associadas ao gerenciamento de projetos, identificamos 9 artigos. O
referencial tedrico foi enriquecido com relatérios de tendencias de duas consultorias com
opinido de especialistas no setor de satde.

4. Andalise de Resultados
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Este estudo identificou oportunidades e desafios do uso dos métodos de gerenciamento
de projetos na implementacéo das tecnologias disruptivas do Healthcare 4.0.

The new brain & new hands in Healthcare 4.0
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Figura 2. Tendéncias do Healthcare
Fonte: Chen et al. (2019)

5. Conclusdes Finais e Contribuicdes

O Healthcare 4.0 tem potencial para contribuir com novo patamar de evolucgéo do setor
da Salude provendo equidade de acesso a servicos assistenciais de melhor qualidade. A
implementacdo das tecnologias disruptivas pode ser potencializada com o uso correto das
abordagens de gerenciamento de projeto conforme o contexto do setor e também da atitude dos
gerentes de projetos e engajamento das equipes em liderar esta transformacéo digital.
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