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Objetivo do estudo

Neste estudo, busca-se explorar a interseccdo entre esses dois conceitos fundamentais: a capacidade
absortiva e 0s ecossistemas de inovagdo A pesquisa tem como objetivo identificar como se
desenvolveram os estudos sobre Ecossistemas de Inovacdo considerando o tema Capacidade Absortiva
Paratal, foi

Relevancia/originalidade

A integracd@o da capacidade absortiva com os ecossistemas de inovagdo oferece uma perspectiva
ampliada sobre como as organizacfes ndo apenas adquirem conhecimento, mas também como o
utilizam parainovar em um ambiente colaborativo.

M etodologia/abor dagem

Para a realizacdo da revisdo sistematica, foi utilizada a base de dados Scopus, com os critérios de
busca estabel ecidos em torno das palavras-chave "innovation ecosystem” e "innovaticapa' Os campos
de buscaincluiram titulo, resumo e palavras-chave, e a andlise abrangeu publicacdes no

Principaisresultados
Ao final, estruturou-se lacunas de pesquisa com base nos estudos, como forma de apresentar sugestdes
de pesquisa proeminentes entre os dois constructos de pesquisa.

Contribuicoes tedricasmetodol 6gicas

A investigacdo futura devera considerar uma amostra maior de PME (peguenas e médias empresas)
para ter uma compreensdo mais ampla dos impactos dos servicos de Tecnologia nas capacidades de
Inovacdo Aberta

Contribuicbes sociaig/para a gestédo

Pesquisas futuras poderiam examinar dados longitudinais para compreender outros aspectos da
coopeticdo em ecossistemas empresariais (por exemplo, os efeitos da experiéncia coopetitiva ou o
desenvolvimento de certas competéncias ao longo do tempo através da coopeticao)

Palavras-chave: Capacidade Absortiva, Ecossistema de Inovacdo, Revisdo tedrica, Agenda de
pesquisa, Lacunas de pesguisa
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INTERACTIONS BETWEEN ABSORPTIVE CAPACITY AND INNOVATION ECOSYSTEMS
TRENDS AND RESEARCH AGENDA

Study purpose

In this study, we seek to explore the intersection between these two fundamental concepts. absorptive
capacity and innovation ecosystems The research aims to identify how studies on Innovation
Ecosystems were devel oped considering the topic of Absorptive Capacity To this end, a systematic

Relevance/ originality

Integrating absorptive capacity with innovation ecosystems offers an expanded perspective on how
organizations not only acquire knowledge, but also how they use it to innovate in a collaborative
environment.

Methodology / approach

To carry out the systematic review, the Scopus database was used, with the search criteria established
around the keywords "innovation ecosystem" and "innovaticapa' The search fields included title,
abstract and keywords, and the analysis covered publications from 2016 to 2023 The research

Main results
In the end, research gaps were structured based on the studies, as a way of presenting prominent
research suggestions between the two research constructs.

Theoretical / methodological contributions
Future research should consider a larger sample of SMEs (small and medium-sized companies) to
have a broader understanding of the impacts of Technology services on Open Innovation capabilities

Social / management contributions

Future research could examine longitudinal data to understand other aspects of coopetition in
entrepreneurial ecosystems (e.g., the effects of coopetitive experience or the development of certain
competencies over time through coopetition).

Keywor ds: Absorptive Capacity, Innovation Ecosystem, Theoretical review, Research agenda, Search
Trend
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INTERACOES ENTRE CAPACIDADE ABSORTIVA E ECOSSISTEMAS DE INOVAGAO:
TENDENCIAS E AGENDA DE PESQUISA

1 Introdugéo

A capacidade absortiva é um conceito fundamental para a compreensdo de como as
organizacbes adquirem e utilizam conhecimentos externos para promover inovacoes.
Inicialmente explorada por Kedia e Bhagat (1988) e, posteriormente, por Cohen e Levinthal
(1989, 1990), a capacidade absortiva refere-se a habilidade das organizacGes em reconhecer o
valor de novas informacGes, assimila-las e aplica-las para obter vantagens competitivas. Esses
estudos iniciais estabeleceram a base para relacionar a capacidade absortiva a inovagédo
tecnoldgica, aprendizagem organizacional (MOWERY; OXLEY; SILVERMAN, 1996;
LANE; LUBATKIN, 1998) e, mais recentemente, as capacidades dinamicas (ZAHRA;
GEORGE, 2002).

No contexto das transferéncias tecnoldgicas, Kedia e Bhagat (1988) introduziram o
termo "capacidade absortiva™ ao discutir as diferencas culturais e sua influéncia na capacidade
das organizacbes em manter e utilizar plenamente a tecnologia transferida. Este conceito
tornou-se central para o entendimento de como as organizacdes podem adaptar e inovar em
ambientes dindmicos.

Paralelamente, o conceito de ecossistema de inovacdo emergiu como uma abordagem
para entender as interacdes entre diversos atores, como empresas, universidades, e instituicdes
de pesquisa, que colaboram para criar e apropriar novos valores por meio da inovagao. Esses
ecossistemas sdo caracterizados por sua estrutura em rede, onde a colaboracdo e a
interdependéncia sdo essenciais para o sucesso (AUTIO; THOMAS, 2013). A integracdo da
capacidade absortiva com os ecossistemas de inovacdo oferece uma perspectiva ampliada sobre
como as organizacgdes ndo apenas adquirem conhecimento, mas também como o utilizam para
inovar em um ambiente colaborativo.

Neste estudo, busca-se explorar a intersec¢do entre esses dois conceitos fundamentais:
a capacidade absortiva e 0s ecossistemas de inovagdo. A pesquisa tem como objetivo identificar
como se desenvolveram os estudos sobre Ecossistemas de Inovacdo considerando o tema
Capacidade Absortiva. Para tal, foi estruturada uma revisao sistematica da literatura, que visa
analisar o referencial tedrico desenvolvido nesses campos de estudo.

Especificamente, os objetivos desta pesquisa sao: (1) analisar o referencial desenvolvido
sobre Ecossistemas de Inovacao e Capacidade Absortiva; (2) identificar os principais temas de
pesquisa nesse contexto; e (3) delinear uma agenda de pesquisa futura. Para a realizacdo da
revisdo sistematica, foi utilizada a base de dados Scopus, com os critérios de busca
estabelecidos em torno das palavras-chave "innovation ecosystem” e "innovaticapa”. Os
campos de busca incluiram titulo, resumo e palavras-chave, e a analise abrangeu publicacGes
no periodo de 2016 a 2023. A andlise de pesquisa prosseguiu por area tematica, definida por
meio de uma analise de coocorréncia das palavras-chave utilizando o software R. Ao final,
estruturou-se lacunas de pesquisa com base nos estudos, como forma de apresentar sugestdes
de pesquisa proeminentes entre 0s dois constructos de pesquisa.

2 Rerefencial Teodrico

2.1 Capacidade de Absorcao de Conhecimento

A construcdo da capacidade de absorcdo inicia com estudos que a relacionam com a
capacidade da organizagdo em adquirir conhecimentos do ambiente externo para promover
inovacdes tecnoldgicas (KEDIA; BHAGAT, 1988; COHEN; LEVINTHAL,1989, 1990). Neste
contexto, os estudos se desenvolvem associando a capacidade de absorcdo a aprendizagem
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organizacional (MOWERY; OXLEY; SILVERMAN, 1996; LANE; LUBATKIN, 1998),
pesquisas em negaocios internacionais (KEDIA; BHAGAT, 1988) e posteriormente ao estudo
das capacidades dinamicas (ZAHRA; GEORGE, 2002).

Kedia e Bhagat (1988) realizaram um ensaio teorico abordando as diferencas culturais
e a influéncia na transferéncia de tecnologia nas organizagdes, onde o termo capacidade de
absorcéo surgiu fazendo alusdo a capacidade de manter e utilizar plena e adequadamente a
tecnologia quando da ocorréncia de transferéncias tecnoldgicas na organizacdo e entre
organizacoes.

No entanto, foram Cohen e Levinthal (1989) que introduziram o conceito de capacidade
de absorcdo como sendo a capacidade da empresa de identificar, assimilar e aplicar o
conhecimento existente no ambiente externo. Os autores observaram a capacidade de
Capacidade de Absorcdo Negocios Internacionais (KEDIA; BHAGAT, 1988), Gestdo
Estratégica Aprendizagem Organizacional (COHEN; LEVINTHAL, 1989;1990), Base de
Recursos (LANE; LUBATIJIN,1998), Capacidades Dindmicas (MOWERY, OXLEY;
SILVERMAN, 1996; ZAHRA; GEORGE, 2002), Gestdo da Tecnologia (SCHILINGS, 1998),
Economia Organizacional (COCKBURN; HENDERSON, 1998).

A absorcdo como uma parte importante da capacidade de uma empresa para criacao de
novos conhecimentos, associando 0 conceito a capacidade da empresa para imitar um novo
processo ou produto inovador, e também explorar o conhecimento para inovar. Em trabalho
posterior, Cohen e Levinthal (1990) aprofundaram o estudo acerca da capacidade de absorcao,
argumentando que a capacidade de avaliar e utilizar os conhecimentos obtidos de fontes
externas a organizacdo depende em grande parte do nivel de conhecimento j& existente na
organizacdo, tornando como premissa da capacidade de absorcdo que a organizacdo possua
conhecimentos pre-existentes para assimilar e utilizar novos conhecimentos. Os autores
ressaltam que o conhecimento j& existente na organizacdo confere a ela a capacidade de
reconhecer o valor de uma nova informacdo (aquisicdo) para entdo assimila-la e aplica-la
(exploracao).

Zahra e George (2002) “revisitaram” o conceito propondo uma perspectiva de processos
para propor a “reconceitualizacdo” da capacidade de absor¢ao como uma capacidade dindmica,
considerando a difusdo do conhecimento e a integracdo organizacional fatores criticos do
conceito. A revisdo do conceito proporcionou um novo modelo de componentes, antecedentes
e resultados da capacidade de absorgéo.

Os autores sugerem que o entendimento da capacidade de absorcao deve ocorrer a partir
de duas naturezas compostas por quatro dimensdes: 1) Capacidade de absorcdo potencial
(PACAP), ou seja, o0 conhecimento externo que a empresa pode absorver e inclui a capacidade
de aquisicdo e assimilacdo; 2) Capacidade de absorcdo realizada (RACAP), ou seja, 0
conhecimento externo que a organizacao efetivamente explorou, e inclui as dimensfes de
capacidade de transformacéo e aplicacdo (ZAHRA; GEORGE, 2002).

2.2 Ecossistemas de Inovagao

Os ecossistemas de inovagdo podem ser entendidos como redes de organizagOes
interconectadas, que geralmente giram em torno de uma empresa focal ou uma plataforma
tecnoldgica. Essas redes incluem tanto produtores quanto usuarios, e tém como objetivo a
criacdo e apropriacdo de novos valores atraves da inovacdo (AUTIO; THOMAS, 2013). Essa
definicdo destaca a importancia da colaboracdo entre diversos atores para 0 sucesso da
inovacao.

A inovagdo baseada no usuario € uma caracteristica central dos ecossistemas de
inovacdo (KOSLOSKY; DE MOURA SPERONI; GAUTHIER, 2015). Ela permite que 0s
usuarios assumam diversos papeis ao longo do processo, desde a concepcéo até a utilizacdo dos
produtos e servigos gerados. Isso reforca a interatividade e a colaboragéo entre os diferentes
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participantes do ecossistema. Em analogia com a biologia, o termo "ecossistema" é amplamente
utilizado na gestdo e no discurso econdémico para descrever grupos de atores heterogéneos que
trabalnam em cooperacdo e interdependéncia (KOSLOSKY; DE MOURA SPERONI;
GAUTHIER, 2015).

Cada vez mais, as universidades desempenham um papel crucial dentro dos
ecossistemas de inovacao. Estas instituicdes mantém relagdes de cooperacéo efetiva com o setor
produtivo, desempenhando um papel de destaque no desenvolvimento local ou regional. Além
disso, tém implementado iniciativas para proteger e comercializar os resultados de suas
pesquisas e contribuido para a formacdo de empresas de base tecnoldgica (KOSLOSKY; DE
MOURA SPERONI; GAUTHIER, 2015). Isso demonstra a crescente integracdo entre a
academia e o setor produtivo, fortalecendo o ecossistema de inovagéo.

O ecossistema de inovacao € também definido como uma infraestrutura destinada a
fomentar a inovacdo, onde ofertantes e demandantes interagem como publicos estratégicos.
Nesse contexto, o usuario é convidado a participar como cocriador da inovacdo. Sawatani et al.
(2007) descrevem o ecossistema de inovagdo como uma estrutura de rede que engloba ligagdes
entre todos os participantes, tais como consumidores, provedores de servicos, fornecedores para
as empresas, € 0 proprio ambiente. Essas ligacdes evidenciam os fluxos de valor dentro do
ecossistema, podendo ser descritas tanto em um nivel conceitual quanto em exemplos de casos
reais, incluindo eventos resultantes de mudancas na sociedade e os impactos dessas inovacoes.

No Brasil, o cenario de inovacéo e colaboracado entre os diferentes atores do ecossistema
nacional intensificou-se a partir do estabelecimento de um marco legal em 2004 e 2005. A Lei
de Inovacéo (Lein®10.973) e a Lei do Bem (Lei n® 11.196) ofereceram maior seguranga juridica
para essas relacbes, além de incentivos fiscais para a cooperacdo em pesquisa e
desenvolvimento entre empresas e instituicGes cientifico-tecnoldgicas (ICTs) (IKENAMI;
GARNICA; RINGER, 2016). Esse ambiente regulatério favoravel tem sido fundamental para
o fortalecimento dos ecossistemas de inovacéo no pais.

O entendimento dos ecossistemas de inovacéo é crucial para a formulacao de estratégias
por parte dos atores envolvidos, que incluem empresas de todos os portes, ICTs, e organizacGes
governamentais e ndo governamentais. Inicialmente, essa compreensdo era mais voltada aos
formuladores de politicas e articuladores setoriais, como agéncias de fomento e federagdes do
sistema industria. Entretanto, em tempos recentes, as empresas tém demonstrado um crescente
interesse em desenvolver inovagBes com um forte viés colaborativo externo, buscando
aprofundar as fontes de entrada para o seu planejamento estratégico (IKENAMI; GARNICA,;
RINGER, 2016).

3 Metodologia

Como método de pesquisa, estruturou-se a revisao sistematica da literatura com o
objetivo identificar como se desenvolveram os estudos em Ecossistemas de Inovagdo
considerando o tema Capacidade Absortiva. Definiu-se como objetivo especifico analisar o
referencial desenvolvido em Ecossistemas de Inovagdo e Capacidade Absortiva. Como
perguntas norteadoras de pesquisa estruturou-se: 1) Como se desenvolveu a literatura sobre
Ecossistemas de Inovacdo e Capacidade Absortiva entre 2016 e 2023? 2) Quais sdo 0s
principais temas de pesquisa em relagéo a Ecossistema de Inovagdo e Capacidade Absortiva?
3) Qual é a agenda de pesquisa em relagéo a Ecossistemas de Inovacao e Capacidade Absortiva?

A revisdo sistematica da literatura prosseguiu seguindo os critérios de busca, de coleta
e analise propostos pelo Prisma, conforme fluxo apresentado na Figura 1:
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Figura 1: Fluxo de analise sistematica de dados com uso do Prisma.
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*Se possivel, refira o ndmero de documentos identificados por cada base de dados ou protocolo procurado (em vez de
assinalar 30 0 nimero total de lodas as bases de dados/prolocolos registados)
“*Se foram utilizadas ferramentas automatizadas, indique quantos decumentos foram excluides por mao humana e quantos

e s farramantas

Quanto a busca dos artigos, estabeleceu-se como base de dados Scopus seguindo 0s
critérios de orientagdo: palavras-chave (innovation ecosystem and innovati*capa*), com
campos de busca em titulo, resumo e palavras chave entre as datas de 2016 a 2023. O
desenvolvimento da analise de pesquisa prosseguiu por area tematica e definidas por meio de
uma analise de coocorréncia das palavras-chave usando o software R. Para realizacao da
analise, definiu-se como critérios de coleta os quesitos apresentados no Quadro 2.

Quadro 2: Critérios de Coleta e Analise

Etapas:

Acoes

1) Busca artigos

a) Artigos de natureza empirica e teorica;
b) Periodicos revisados por pares;

c¢) Trabalhos centrados em Ecosistemas de Inovacao;
d) Andlise de dados e revisdes bibliograficas, tanto primarios
quanto secundarios.

2)Lancamento dos

Distribuindo por critérios: Ano, Autores, Referéncia, Tema,

cada tema).

artigos no | Periddico, Fator impacto, Abordagem pesquisa, Coautoria,
software Cocitagdes, Conceito, Variaveis pesquisa, Palavras chave
3)Analise Analise de citacoes, analise de rede realizada no Software “R”
quantitativa

4)Analise Para identificar a evolugdo dos constructos de pesquisa bem
qualitativa como lacunas (leitura na integra dos 20 artigos recentes em

Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

A integracao da base de dados Scopus por meio do sistema “R” possibilitou identificar
as principais caracteristicas dos constructos de pesquisa todos eles associados a pesquisas que
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se referissem ao objeto “Ecossistemas de Inovagdo”. Nesse sentido, os resultados de pesquisa
foram apresentados mediante explanacdo dos achados na analise situando cada constructo com
0 respectivo objetivo de pesquisa.

4 Anéalise dos resultados e Discussoes

Na etapa de pesquisa de revisdo sistematica entre Ecossistemas de Inovagdo e
Capacidade Absortiva, coletados entre os anos de 2016 e 2023 na base de dados Scopus onde
gerou 77 artigos. Optou-se por este periodo de analise em virtude da primeira busca entre 2010
e 2023 apresentar nimero consideravel de artigos, tornando a analise morosa e, principalmente,
incompativel com o objetivo principal da etapa de pesquisa, que é compreender o estado da arte
do tema. A analise no sistema “R” possibilitou responder a pergunta de pesquisa: Como se
desenvolveu a literatura sobre Ecossistemas de Inovacéo e Capacidade Absortiva entre 2016 e
2023? Neste sentido, a analise inicial concentrou-se em verificar a produc¢do anual, principais
periodicos, autores relevantes, universidades relevantes, e paises citados conforme producéo.

Analisando as publicacdes ano a ano, verifica-se que as publicacGes cresceram nos
ultimos consideravelmente a partir de 2021, conforme Figura 2.

Annual Scientific Production

30-

20-

Articles

10-

2[;1? ZOIIQ 20|21 2DI23
- - -Year - - -
Figura 2: Publicagdes dos estudos de ecossistema de inovacao e capacidade absortiva

ano a ano.
Fonte: Dados de pesquisa (2023).

Quanto aos principais periédicos internacionais que publicaram artigos no tema de
estudo de “Ecossistemas de Inovagdo” e “Capacidade Absortiva”, conforme Figura 3,
percebe-se como mais relevantes os journals: “Journal of Business Research”, com 8 artigos, o
“Forecasting and Social Change”, com 5 artigos. O primeiro periodico esta classificado no
guadrante Q1 na Scimago Journal & Country Rank com H-Index 236 e SJR 13,44. O segundo
periédico, com 5 artigos, esta classificado no quadrante Q1 na Scimago Journal & Country
Rank com H-Index 155 e SJR 2,64 demonstrando que artigos com o foco nos temas estdo
merecendo atenc¢éo de editores de importantes Journals com publicagdes mundiais.
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Most Relevant Sources

JOURNAL OF BUSINESS RESEARCH

TECHNOLOGICAL FORECASTING AND SOCIAL CHANGE a
TECHNOVATION 46

ENTREPRENEURSHIP AND REGIONAL DEVELOPMENT

FORESIGHT AND STI GOVERNANCE
IEEE TRANSACTIONS ON ENGINEERING MANAGEMENT
INDUSTRY AND INNOVATION
INNOVATION: ORGANIZATION AND MANAGEMENT
INTERNATIONAL BUSINESS REVIEW
INTERNATIONAL JOURNAL OF INNOVATION AND TECHNOLOGY
JOURNAL OF CLEANER PRODUCTION
JOURNAL OF KNOWLEDGE MANAGEMENT
KNOWLEDGE MANAGEMENT RESEARCH AND PRACTICE
MANAGERIAL AND DECISION ECONOMICS
ASIA PACIFIC BUSINESS REVIEW
ASIAN BUSINESS AND MANAGEMENT
BUSINESS STRATEGY AND THE ENVIRONMENT
COMPETITIVENESS REVIEW N
EUROPEAN JOURNAL OF INNOVATION MANAGEMENT (%)
FOREIGN TRADE REVIEW

Sources

0 2 4 6 8
N. of Documents

Figura 3: Periddicos internacionais com estudos de ecossistema de inovagdo e
capacidade absortiva.
Fonte: Dados de pesquisa (2023).

Analisando o resultado dos autores mais citados percebe-se uma distribuicdo equitativa
dentre os estudos, com destaque para Barrales-Molina, Martinez-L6pez, Gazquez-Abad (2013),

J4

cujo titulo do artigo € “Dynamic Marketing Capabilities: Toward an Integrative Framework”
do periddico International Journal of Management Rewiew. Como destacado acima, pela
equidade na distribuicdo dos autores dos artigos encontrados na busca, importante que os
pesquisadores que se interessam com as tematicas leiam pesquisas desenvolvidas pelos autores
citados na Figura 4.

Most Relevant Authors
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ANCARANI A
ANDREWS D

2
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2
2
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2
2
2
2
£
2
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N. of Documents
Figura 4: Autores relevantes na pesquisa de ecossistema de inovagdo e capacidade
absortiva.
Fonte: Dados de pesquisa (2023).
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Dentre os paises mais produtivos dentro da area tematica, destacam-se os Estados
Unidos, seguido do Reino Unido, conforme apresentada na Figura 5.

Most Cited Countries

USA
UNITED KINGDOM e

SPAIN 124
LITHUANIA 97
CHINA 84
ITALY
BELGIUM
NETHERLANDS
@ SLOVENIA
E GERMANY
CROATIA
CANADA
MACEDONIA
AUSTRALIA
IRAN
PAKISTAN
INDIA
PORTUGAL
BRAZIL
DENMARK

[
3J
(o)
|8}

° S

100 200 300
N. of Citations

Figura 5: Paises mais citados na pesquisa de ecossistema de inovacao e capacidade

absortiva.
Fonte: Dados de pesquisa (2023).

Dentre os artigos mais citados globalmente, destaca-se o estudo de West & Bogers
(2017) com o artigo Open innovation: current status and research opportunities, conforme
Figura 6. Por se tratar de um trabalho de revisdo da literatura, € compreensivel que o estudo
seja 0 mais citado globalmente.

Most Global Cited Documents

WEST J, 2017, INNOV ORG MANAGE

NAQSHBANDI MM, 2018, TECHNOL FORECAST SOC CHANGE e
GHOBAKHLOO M, 2021, BUS STRATEGY ENVIRON j
MEI L, 2019, TECHNOL FORECAST SOC CHANGE
ORTIZ B, 2018, 1 KNOWL MANAG 50
ROPER S, 2018, IND INNOV
FERRERAS-MENDEZ JL, 2019, MANAGE INT REV
CUEVAS-VARGAS H, 2022, J BUS RES
BHAWE N, 2019, SMALL BUS ECON
RIQUELME-MEDINA M, 2022, ] BUS RES
CARAYANNIS EG, 2021, IEEE TRANS ENG MANAGE
XIE X, 2021, ] BUS RES
BEYNON M, 2021, ENTREP REG DEV
STEIBER A, 2020, LEARN ORGAN
WU ], 2018, TECHNOL FORECAST SOC CHANGE
ZHENG L, 2021, ] BUS RES
YI R, 2023, EUR J INNOV MANAGE
GIUSTIZIERO G, 2019, ORGAN SCI
ARCIDIACONO F, 2022, INT J OPER PROD MANAGE
TROISE C, 2022, MANAGE DECIS

Doauments

100 200
Global Citations

Figura 6: Artigos mais citados no tema Ecossistemas de Inovacdo e Capacidade
Absortiva.
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Prosseguindo com a analise sobre o tema, realizou-se a analise de nuvem de palavras,
producdo anual por tema, analise de clusters e autores relevantes nos clusters. A analise
possibilitou responder a segunda pergunta de pesquisa: Quais séo 0s principais temas de
pesquisa em relacdo a Ecossistema de Inovacéo e Capacidade Absortiva?

Observando a nuvem de palavras, conforme Figura 7, observa-se como destaque para a
inovagdo, representada nas palavras: “open innovation, innovation, innovation ecosystem,
innovation performance, technology transfer”.

qualitative comparative analysis
entrepreneurnial ecesysiems
' knowledge Spillovers . ....oustion

m”m“' technologgl transierlioss
isitalzation colsborationams2é SITIGS coovemtion 70 . .

Shemmics (Wrd wve 16 armiey e (heeiny

innovation ecosystem
innovation periormance

effect compentive advantage knowled
ummm

Figura 7: Nuvem de palavras de ecossistema de inovagéo e capacidade absortiva.
Fonte: Dados de pesquisa (2023).

Most Relevant Words O}

absorptive capacity o
innovation o

open innovation o

innovation ecosystem

innovation performance

smes

Author's Keywords

technology transfer

knowledge spillovers

collaboration

¢
\

competitive advantage

|

10 20 30

Occurrences
Figura 8: Incidéncia de palavras relevantes dentro do tema ecossistema de inovacéo e

capacidade absortiva.
Fonte: Dados de pesquisa (2023).
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Mediante os dados apresentados na imagem abaixo, observa-se a distribuicdo dos
estudos dentre as palavras-chave. Neste sentido, ressalta-se a relevancia do tema capacidade
absortiva para os estudos, seguido de inovacéo e desempenho da inovacéo.

Word Growth Q -
[ABSORPTIVE CAPACITY (2023) 34>
» 30-
Q
]
C
Q
| 8
W
x= |
3] 20
o
o
Q
4
i)
=S 10-
3 ‘—/
= ﬁ
e ——— :
0- e — - =
| ' | | ! | |
~ [0} (@] — o “
— —= — I o o o
o o o o o o o
N N N ~N N ~ o
Term ABSORPTIVE CAPACITY COLLABORATION ~—Y-© BOMPETITIVE ADVANTAGE ~—— INNOVATION
e INNOVATION ECOSYSTEM INNOVATION PERFORMANCE = KNOWLEDGE SPILLOVERS OPEN INNOVATION

SMES TECHNOLOGY TRANSFER

Figura 9: Producdo cientifica anual de ecossistema de inovacéao e capacidade absortiva.
Fonte: Dados de pesquisa (2023).

Integrando a base de dados Scopus por meio do Sistema “R” possibilitou definir os
principais construtos que se relacionam com Ecossistema de Inovacdo e Capacidade
Absortiva. Além disso, podemos dizer que o0s principais antecedentes, componentes e
resultados, conforme Figuras 7, 8 e 9 quando se pesquisa estes temas séo:

e Absorptive Capacity
Innovation
Open Innovation
Colaboration
Competitive Advantage
Innovation Ecosystem
Innovation Performance
Knowledge Spillovers
Technology Transfer

Elaboracdo do Mapa Tematico resgatados do VOSviewer e R-Studio

Utilizando a técnica de visualizag¢do proposta por Callon et al., (1991), foi desenvolvido
0 mapa tematico, dividindo os temas em quatro quadrantes (conjuntos de palavras-chave), cujo
tamanho do cluster é dado pelo numero de ocorréncias das palavras-chave que ele contém e,
portanto, pelo nimero de artigos vinculados. O ro6tulo escolhido pelo software corresponde a
palavra-chave predominante (Figura 10). Para cada quadrante, sdo discutidos clusters com
maior nimero de artigos relacionados.
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Em suma, a partir do elenco de 77 artigos disponiveis no banco de dados Scopus, foi
gerado um arquivo para exportacdo de dados e submetido ao R-Studio para extracao dos dados.
A Figura 10 apresenta a distribuicdo dos estudos por temas, formando os quatro quadrantes
resultantes dos artigos da pesquisa.

A imagem que segue apresenta a distribuicdo dos estudos por temas, que formam o0s
clusters de pesquisa.

Thematic Map

Map Networ

knowledge absorptive capacity
service innovation sem

innovation performance

Development degree
(Density)

I

I

I technologydopakiton
N | innovabicial énosyidbn
digitalization I learning i ity

ive capaci
| opeRTRRERAR 5P
entrepreneurial ecosyéltems Ilé aafrg%%e'[spillavers

Relevance degree
(Centrality)

Figura 10: Areas tematicas das pesquisas de ecossistema de inovacdo e capacidade
absortiva.
Fonte: Dados de pesquisa (2023).

Temas motores (primeiro quadrante)

Temas motores sdo temas bem desenvolvidos e fundamentais para a estruturacdo do
campo de pesquisa sobre Ecossistema de Inovacédo e Capacidade Absortiva, caracterizados
por alta centralidade e alta densidade. Os temas motores da pesquisa sistematica de capacidade
absortiva estudado em ecossistemas de inovacdo estdo distribuidos em um cluster. O cluster,
contempla os temas “Capacidade Absortiva de Conhecimento” e “Inovacéo de Servigo”.

Temas basicos (segundo quadrante)

Temas bésicos sdo temas com alta centralidade e baixa densidade, importantes para o
campo de estudos em capacidade absortiva em ecossistemas de inovacao. Eles sdo ainda
pouco desenvolvidos, sendo normalmente temas emergentes. Os temas basicos da capacidade
absortiva estdo distribuidos em seis clusters. O primeiro cluster contempla os temas
“Capacidade Absortiva”, “Inovaciao” e “Spillovers do Conhecimento”. O segundo cluster,
“Pequenas e médias empresas”, Lideranca e Inovacdo Aberta”. No terceiro cluster
encontram-se 0s temas “Performance de Inovacdo aberta” e “Competicao”. No quarto
cluster temos os temas “Tecnologia” e “Ecossistema de Inovacdo”. No quinto cluster
encontra-se o tema “Aprendizado”.

Temas nicho (terceiro quadrante)
Temas nicho sdo temas bem desenvolvidos, mas que apresentam pouca conexao com
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outras tematicas do campo de capacidade absortiva, caracterizados por baixa centralidade e alta
densidade. N&o se encontraram clusters nesse quadrante.

Temas emergentes e em declinio (quarto quadrante)

Temas emergentes e em declinio (quarto quadrante) sdo temas que carecem de estudos
dentro do campo de Ecossistema de Inovacéo e Capacidade Absortiva, e que ndo apresentam
conexBes com outras tematicas, caracterizados por baixa centralidade e baixa densidade. Os
temas emergentes e em declinio de capacidade absortiva apresentaram dois clusters. O primeiro
contempla o tema “Ecossistema Empreendedor” e o segundo o tema “Digitalizacéo”.

Quanto a distribuicdo de palavras-chave entre os principais Clusters, percebe-se em
destaque a Capacidade Absortiva, seguido das palavras ja citadas nos temas acima, confirmando
a tendéncia dos estudos futuros, conforme Figura 11.

innovation performance

innovation ecosystem

O
w
o
O
w
()

)

open mnovatlon

knowledge ransfer

absorptlve capacnty

ln
ul

Figura 11: Palavras em destaque dentre os clusters derivados da pesquisa de ecossistema
de inovacdo e capacidade absortiva.
Fonte: Dados de pesquisa (2023).

Rede de pesquisadores

Observa-se trés redes de pesquisa se formando, dentre as quais o estudo de referéncia é
Cohen & Levinthal (1990), com o artigo “Absorptive capacity: a new perspective on learning
and innovation”, sendo esse o0 estudo mais relevantes para Capacidade Absortiva dentro dos
estudos de Ecossistema de Inovagéo, conforme observado na Figura 12.
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Figura 12: Redes de pesquisadores derivaddé da pesquisa de ecossistema de inovac;éoe—
capacidade absortiva.
Fonte: Dados de pesquisa (2023).

Observa-se que trés redes de pesquisa estao se formando, estando relacionadas entre si.
Na rede vermelha, o pivo o estudo de Cohen & Levinthal (1990) intitulado “Absorptive
capacity: A new perspective on learning and innovation” se destaca. Nesta mesma rede,
encontra-se os estudos de Zahra & George (2002), intitulado "Absorptive capacity: A review,
reconceptualization, and extension”. Nessa mesma rede destaca-se 0 estudo de Teece, Pisano e
Schuen (1997), intitulado “Dynamic capabilities and strategic management”. O estudo de
Teece, Pisano e Schuen (1997) ressalta a capacidade absortiva como integrante das capacidades
dindmicas, e analisa as fontes e os métodos de criacdo e captura de riqueza por empresas
privadas que operam em ambientes de rapida mudanca tecnologica.

Na rede azul destacam-se os estudos de Escribano, Fosfuri e Trib6 (2009) intitulado
“Managing external knowledge flows: the moderating role of absorptive capacity”, e o estudo
de Adner e Kapoor (2010), intitulado “Value creation in innovation ecosystems: How the
structure of technological interdependence affects firm performance in new technology
generations”.

Em seu estudo, Escribano, Fosfuri e Tribo (2010) argumentam que as empresas com
niveis mais elevados de capacidade de absor¢do podem gerir os fluxos de conhecimento externo
de forma mais eficiente e estimular resultados inovadores. Foi realizado com uma amostra de
2.265 empresas espanholas, e concluiram que a capacidade de absorcdo é, de facto, uma
importante fonte de vantagem competitiva, especialmente em sectores caracterizados por
conhecimentos turbulentos e uma forte protecéo dos direitos de propriedade intelectual.

Ja o estudo de Adner e Kapoor (2010) tem como intuito compreender como 0s
desafios enfrentados pelos inovadores externos afetam os resultados da empresa? A hipotese da
pesquisa é que os efeitos dos desafios externos a inovacdo dependem ndo apenas da sua
magnitude, mas também da sua localizagdo no ecossistema em relagdo a empresa. Nesse
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sentido, identificaram uma assimetria fundamental que resulta da localizacdo dos desafios da
empresa: maiores desafios de inovacdo a montante em componentes aumentam os beneficios
que resultam para os lideres tecnol6gicos, enquanto maiores desafios de inovacao a jusante em
complementos corroem esses beneficios.

Na rede verde observa-se os estudos bem distribuidos, sendo como referéncias
principais as pesquisas de Chesbrough (2003) intitulado “Open innovation: The new imperative
for creating and profiting from technology”, publicado na Harvard Business Review Press, € 0
estudo de Chesbrough e Bogers (2014) intitulado “Explicating open innovation: Clarifying an
emerging paradigm for understanding innovation”. Ambos os estudos exploram o os estudos
acerca da Inovacdo Aberta, esclarecendo e desenvolvendo ainda mais a conceituacdo de
inovacdo aberta, definida como um processo de inovagdo distribuida baseado em processos
gerenciados propositalmente.

5 Considerac0es finais: Agenda de pesquisa em relacdo a Ecossistemas de Inovacao e
Capacidade Absortiva

Realizada a andlise quantitativa, mediante dados de pesquisa, realizou-se a leitura na
integra dos 15 artigos recentes, observando-se lacunas de pesquisa que contribuirdo para o
desenvolvimento de pesquisas futuras. Esta etapa de pesquisa buscou identificar qual € a agenda
de pesquisa em relacdo a Ecossistemas de Inovacdo e Capacidade Absortiva? Observou-se
como lacunas e sugestdo de futuras pesquisas na area de Ecossistemas de Inovacdo e
Capacidade Absortiva, a necessidade de estudos futuros deverdo examinar a governanga em
ecossistemas de inovacdo em cidades inteligentes (Dionisio et al., 2023). O estudo de casos de
cidades inteligentes que deixam de existir ou ndo atingem determinadas fases de evolugéo
(casos de falha), a fim de obter uma melhor perspectiva sobre os elementos inibidores da
governanca (Dionisio et al., 2023).

A investigacdo futura devera considerar uma amostra maior de PME (pequenas e médias
empresas) para ter uma compreensdo mais ampla dos impactos dos servicos de Tecnologia nas
capacidades de Inovacdo Aberta (Battistella; Ferraro; Pessot, 2023). Dada a importancia do
ambiente ou do contexto em que a inovacéo é desenvolvida, a anélise futura devera considerar
aspectos como a dimensdo territorial dos processos de inovacdo, bem como a dimensdo
geogréfica e ndo geogréfica da proximidade, dada a rapida transicdo para um ecossistema
virtual (Battistella; Ferraro; Pessot, 2023).

Pesquisas futuras devem investigar a relacdo entre as competéncias internas de
inovacdo, explorando o talento interno e a conexdo com a comunidade de usuarios (Ooms et
al., 2023). Poderia ser uma opc¢ao valiosa estudar profundamente o impacto do envolvimento
com comunidades de utilizadores através da perspectiva de inovacgdes radicais ou incrementais
para compreender melhor a natureza das inovagdes (Ooms et al., 2023). Destaca-se o estudo do
efeito moderador do capital humano na relagdo entre uma empresa interagindo com
comunidades de usuarios e seu desempenho inovador (Costa et al., 2023).

Pesquisas para compreender as contribuicdes da comunidade de pratica com a
capacidade de absorcdo de colaboradores qualificados (Costa et al., 2023). Necessidade de
estudos que aprofundem a compreensao da relacao entre orientacdo empreendedora, capacidade
absortiva e inovacdo aberta (Cuevas-Vargas et al., 2023). Pesquisas futuras que empreguem o
desenho longitudinal para investigar como a inovacao, a proatividade e a assungéo de riscos
contribuem para o desenvolvimento da capacidade absortiva ao longo do tempo, resultando em
uma forga mais forte impacto na inovagéo aberta (Cuevas-Vargas et al., 2023).

Explorar como a orientacdo empreendedora influencia a inovacdo frugal quando
mediada pela capacidade absortiva e investigar até que ponto a Inovacao Aberta é aprimorada
quando a lideranca transformacional é ativada (Cuevas-Vargas et al., 2023). Examinar o
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impacto da inovagdo aberta na tecnologia inovacgdo, desempenho e satisfacdo do cliente
fornecer informacdes valiosas sobre os resultados mais amplos da inovacdo aberta para as
empresas (Cuevas-Vargas et al., 2023).

Este estudo limita-se a avaliar apenas se o recurso de uma EE é uma condi¢do necessaria
para impulsionar o empreendedorismo. Estudos futuros poderiam aplicar as medidas
juntamente com a NCA para determinar as condicOes suficientes para o empreendedorismo de
tecnologia profunda e complementar o debate sobre a equifinalidade. Por se tratar de um estudo
sobre as condicdes dos EEs retratando dados de 2021, também sdo necessarios estudos
periodicos para identificar se a necessidade de cada condicdo mudou (Dionisio; Janior; Morini;
Carvalho, 2023). Pesquisas futuras poderiam examinar dados longitudinais para compreender
outros aspectos da coopeticdo em ecossistemas empresariais (por exemplo, os efeitos da
experiéncia coopetitiva ou o desenvolvimento de certas competéncias ao longo do tempo
através da coopeticdo) (Medina et al., 2023).

A coopeticdo deve ser analisada através das lentes das capacidades dindmicas (Medina
etal., 2023). Embora o presente estudo fornega alguns insights, uma dimenséo temporal poderia
permitir uma investigacdo sobre o papel da capacidade de absor¢cdo como um componente das
capacidades dinamicas que transformam as capacidades operacionais, € como isso permite que
as empresas lidem com as for¢as duais da coopeti¢do ao longo do tempo (Medina et al., 2023).

Embora os ecossistemas normalmente ultrapassem as fronteiras dos paises/industrias,
pesquisas futuras poderiam avaliar se existem diferencas para cidades tecnoldgicas localizadas
em outros paises (Medina et al., 2023). Nossos dados provém apenas de um unico informante
por empresa. Embora tenhamos procurado controlar o viés comum, dados de mdltiplas fontes
dentro de cada empresa seriam vantajosos (Medina et al., 2023). Realizar uma investigacédo
qualitativa para fornecer conhecimentos sobre como implementar melhor as capacidades do
mediador na coopeti¢do, combinada com dados secundarios para melhorar a qualidade dos
resultados futuros (Medina et al., 2023).

Pesquisas futuras poderiam investigar outros fatores e capacidades de contingéncia (por
exemplo, reputacdo, confianca mutua, vulnerabilidade percebida, compatibilidade cultural e
tecnoldgica, capacidades de gestdo de portfolio de aliancas, capacidade de coopeticao,
capacidades relacionais e combinativas, o papel da empresa no ecossistema) (Medina et al.,
2023). Pesquisas futuras para considerar efeitos além da mediacao (por exemplo, moderacéao
ou efeitos curvilineos) para melhorar a compreensdo de a relagcdo coopeticao-desempenho no
contexto especifico do ecossistema empresarial (Medina et al., 2023). Pesquisas futuras
poderiam comparar 0s resultados com uma maior percentagem de entrevistados dentro do
mesmo setor, bem como bem como explorar as semelhancas e diferencas dos resultados com
outros setores nos quais 0 governo peruano também investe, como as industrias téxtil e agricola,
para promover a transferéncia de tecnologia (Paredes- Ledn et al., 2023).
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