X1 SINGEP B)| CYRUS iseest
o Knowledge

MAKE A DIFFERENCE

Simpésio Internacional de Gestéo, Projetos, Inovagéo e Sustentabilidade
CIK12" INTERNATIONAL CONFERENCE

ISSN: 2317-8302

O PAPEL MEDIADOR DA ORIENTACAO PARA METAS DE APRENDIZAGEM
NA RELACAO ENTRE DIMENSOES DA ORIENTACAO EMPREENDEDORA E O
SUCESSO DO PROJETO

THE MEDIATING ROLE OF LEARNING GOAL ORIENTATION IN THE RELATIONSHIP
BETWEEN ENTREPRENEURSHIP ORIENTATION DIMENS ONS AND PROJECT
SJUCCESS

JOELMA MARIA PEREIRA SIMPLICIO
UNINOVE — UNIVERSIDADE NOVE DE JULHO

MARCIO SARAIVA MATTOS
UNINOVE — UNIVERSIDADE NOVE DE JULHO

Comunicagéo:

O XI1 SINGEP foi realizado em conjunto com a 12th Conferéncia Internacional do CIK (CYRUS Institute of Knowledge) e
com o Casablanca Climate Leadership Forum (CCLF 2024), em formato hibrido, com sede presencial na ESCA Ecole de
Management, no Marrocos.

Agradecimento a orgéo de fomento:
Os autores agradecem ao Fundo de Apoio a Pesquisa da Universidade Nove de Julho (FAP — UNINOVE) pelo suporte a esta

pesquisa.

Anaisdo XI1 SINGEP-CIK —UNINOVE — Sdo Paulo — SP — Brasil — 23 a 25/10/2024



DIFFERENCE

4 XII SINGEP [si) CYRUS i

Simpésio Internacional de Gestéo, Projetos, Inovagéo e Sustentabilidade
CIK12" INTERNATIONAL CONFERENCE

ISSN: 2317-8302

O PAPEL MEDIADOR DA ORIENTACAO PARA METAS DE APRENDIZAGEM
NA RELACAO ENTRE DIMENSOES DA ORIENTACAO EMPREENDEDORA E O
SUCESSO DO PROJETO

Objetivo do estudo

Este estudo investiga o papel mediador da Orientac8o para Metas de Aprendizagem (Learning goal
orientation - LGO) na relac8o entre dimensdes da Orientacdo Empreendedora (OE) e o sucesso de
projetos, especificamente em termos de eficiéncia do projeto, impacto na equipe e impacto.

Relevancia/originalidade

Este estudo é relevante por abordar a lacuna na literatura sobre a mediagéo da Orientacéo para a
Aprendizagem (LGO) entre dimensdes da Orientagdo Empreendedora e o sucesso do projeto,
oferecendo contribuicbes para otimizar a gestéo de projetos e melhorar os resultados.

M etodologia/abor dagem

A pesquisa utilizou uma survey eletrénica aplicada a uma amostra de 351 gerentes de projetos de
diversos setores. Os dados foram analisados por meio de modelagem de equactes estruturais (PLS-
SEM).

Principaisresultados

Os resultados indicam que a OM-Aprendizagem medeia significativamente a relacéo entre as
dimensdes da OE, como proatividade e assunc&o de riscos, e os resultados do projeto, melhorando a
coesdo da equipe e a eficiéncia do projeto.

Contribuictes tedricas/metodol gicas
O estudo oferece uma contribui¢do original ao demonstrar como a L GO pode transformar dimensoes
da OE em resultados positivos para 0 sucesso de projetos, destacando a importancia dessa mediacéo
para umagestdo mais eficaz de projetos.

Contribuicbes sociaig/para a gestéo

Este estudo orienta empresas a integrarem a Orientacdo Empreendedora nas préticas de gestdo de
projetos, promovendo-a como uma cultura organizacional que permeiatodos os niveis, garantindo que
seus beneficios se traduzam em sucesso tangivel no mercado.

Palavras-chave: Orientacdo empreendedora, Orientacdo a meta de aprendizagem, Sucesso em
projetos, Eficiéncia do Projeto, Coesdo de Equipe
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THE MEDIATING ROLE OF LEARNING GOAL ORIENTATION IN THE RELATIONSHIP
BETWEEN ENTREPRENEURSHIP ORIENTATION DIMENS ONS AND PROJECT
SUCCESS

Study purpose

This study investigates the mediating role of Learning Goa Orientation (LGO) in the relationship
between dimensions of Entrepreneurial Orientation (EO) and project success, specifically in terms of
project efficiency, team impact, and impact.

Relevance/ originality

This study is relevant because it addresses the gap in the literature on the mediation of Learning
Orientation (LGO) between dimensions of Entrepreneurial Orientation and project success, offering
contributions to optimize project management and improve results.

Methodology / approach
The research used an electronic survey applied to a sample of 351 project managers from different
sectors. The data were analyzed using structural equation modeling (PLS-SEM).

Main results

The results indicate that OM-Learning significantly mediates the relationship between EO dimensions,
such as proactivity and risk-taking, and project outcomes, improving team cohesion and project
efficiency.

Theoretical / methodological contributions

The study offers an original contribution by demonstrating how LGO can transform EO dimensions
into positive results for project success, highlighting the importance of this mediation for more
effective project management.

Social / management contributions

This study guides companies to integrate Entrepreneurial Orientation into project management
practices, promoting it as an organizational culture that permeates all levels, ensuring that its benefits
trandlate into tangible success in the market.

Keywords: Entrepreneurial Orientation, Learning Goal Orientation, Project Success , Project
Efficiency, Team Cohesion
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O PAPEL MEDIADOR DA ORLENTAQAO PARA METAS DE APRENDIZAGEM NA
RELACAO ENTRE DIMENSOES DE ORIENTACAO EMPREENDEDORA E O
SUCESSO DO PROJETO

1. Introducéo

A orientacdo empreendedora (OE) é amplamente reconhecida como um fator estratégico
essencial para o desempenho organizacional. Ela abrange um conjunto de comportamentos e
atitudes, incluindo inovatividade, assungéo de riscos, proatividade, autonomia e agressividade
competitiva, que refletem a postura de uma organizacao em relacdo ao empreendedorismo. A
literatura sugere que uma OE bem desenvolvida pode ter uma correlagdo positiva com o
desempenho empresarial, mostrando que empresas que adotam essa postura tendem a obter
melhores resultados em termos de crescimento e sucesso no mercado (Gupta & Gupta, 2015;
Vantilborgh, Joly & Pepermans, 2015; Rauch et al., 2009). No entanto, o impacto da OE no
contexto da gestdo de projetos, especificamente no sucesso de projetos, é uma area que merece
maior investigacéao.

A OE pode influenciar diretamente a maneira como 0s gerentes de projetos definem e
perseguem suas metas, impactando suas orientacdes para metas, que por sua vez podem mediar
a relacdo entre OE e o sucesso do projeto. Em ambientes organizacionais que valorizam a
inovacdo e a tomada de riscos, € provavel que os gerentes de projetos adotem uma Orientacdo
para Metas de Aprendizagem (Learning Goal Orientation - LGO) que enfatiza o
desenvolvimento continuo de habilidades e o aprendizado, elementos cruciais para 0 sucesso
em ambientes complexos e incertos (Dweck, 1986; Chies & Mazieri, 2023). A LGO,
incentivada por uma OE robusta, pode promover comportamentos que favorecem a inovacao e
a resolucéo eficaz de problemas no contexto de projetos.

Além da LGO, que é a Unica orientacdo para metas testada neste estudo, a literatura
sugere que a orientacdo para metas pode impactar significativamente o sucesso dos projetos,
dependendo do contexto organizacional (Dweck, 1986; Chies & Mazieri, 2023). A LGO, ao
enfatizar o desenvolvimento continuo de habilidades e o aprendizado, promove
comportamentos que favorecem a inovacéo e a resolucao eficaz de problemas. Essa orientacédo
é particularmente relevante em ambientes que valorizam a inovagdo e a tomada de riscos,
caracteristicos de uma forte orientagdo empreendedora.

Apesar da pesquisa sobre a influéncia da OE no desempenho organizacional, ainda ha
uma lacuna quanto a mediacdo das dimensdes da OE pela LGO e seu impacto nas diferentes
dimensdes do sucesso do projeto, como eficiéncia, impacto na equipe e impacto no cliente. Este
estudo busca explorar como a LGO pode mediar a relacdo entre dimensdes especificas da OE,
como inovatividade, proatividade e assuncdo de riscos, e os resultados de projetos, destacando
a importancia de entender essas interacfes para otimizar a gestdo de projetos e alcancar
melhores resultados organizacionais (Rauch et al., 2009; Chies & Mazieri, 2023; Gong et al.,
2013).

Para atender a lacuna identificada na literatura, foi desenvolvida uma pesquisa
quantitativa utilizando uma survey eletronica aplicada a gerentes de projetos de diversos
setores. O questionario foi elaborado com base em escalas para medir a LGO, o sucesso de
projetos nas dimensdes de eficiéncia, impacto na equipe e impacto no cliente, e para medir as
dimensdes da OE. A andlise dos dados foi realizada utilizando modelagem de equacGes
estruturais. Com uma amostra final de 351 respondentes, este estudo pretende explorar como a
LGO medeia a relacdo entre as diferentes dimensdes da OE e os resultados de sucesso em
projetos, oferecendo contribuicOes relevantes para otimizar praticas de gestao de projetos.

Este estudo contribui ao demonstrar que a LGO atua como mediadora eficaz entre
dimensGes da OE, como proatividade e assuncdo de riscos, e 0 sucesso do projeto,
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particularmente na coesdo da equipe e eficiéncia do projeto. Ao destacar como a LGO pode
transformar esses comportamentos em resultados positivos, a pesquisa oferece uma nova
perspectiva sobre a gestao de projetos.

2. Revisado da literatura

2.1 A Emergéncia da Orientacédo para Metas na Gestéao de Projetos: O Papel Central da
Learning Goal Orientation (LGO) no Sucesso de Projetos

A orientacdo para metas, embora originalmente um conceito da psicologia
organizacional (Vandewalle et al., 2019), tem ganhado espago na gestdo de projetos a medida
que as organizagdes buscam maneiras mais eficazes de alinhar o comportamento de seus
profissionais aos objetivos estratégicos dos projetos. Esse conceito se refere as motivagdes
subjacentes que guiam os comportamentos e as decises dos individuos, especialmente em
situacOes que envolvem desafios e a necessidade de adaptacao. As trés principais categorias de
orientacdo para metas sdo a orientagédo para o aprendizado (learning goal orientation - LGO),
a orientacdo para o desempenho-prove (performance-prove goal orientation - PPGO) e a
orientacdo para o desempenho-evitar (performance-avoid goal orientation - PAGO). Cada uma
dessas orienta¢cfes impacta de maneiras distintas a forma como os gerentes de projetos abordam
seus trabalhos e interagem com suas equipes (Chies & Mazieri, 2023; Seijts, 2004; Zhang et
al., 2022).

A Learning Goal Orientation (LGO) é caracterizada pela busca continua de
desenvolvimento pessoal e melhoria de habilidades. Gerentes de projetos com alta LGO tendem
a ver os desafios como oportunidades para aprender e crescer. Essa perspectiva 0s torna mais
abertos a novas ideias, incentiva o aprendizado continuo e promove a inovacdo. Em contextos
de projetos, onde a adaptacdo e a resolugédo de problemas séo cruciais, a LGO pode resultar em
maior eficiéncia do projeto, melhor coesdo da equipe e um ambiente de trabalho mais
colaborativo (Dweck, 1986; Dragoni, 2005). A disposi¢éo para aceitar falhas como parte do
processo de aprendizado € outra caracteristica marcante da LGO, o que pode levar a solucdes
mais criativas e a uma maior resiliéncia em face das dificuldades.

Por outro lado, a Performance-Prove Goal Orientation (PPGO) foca na demonstracéo
de competéncia e na obtencdo de avaliacbes favoraveis. Gerentes de projetos com essa
orientacdo sdo motivados pelo desejo de provar suas habilidades aos outros, 0 que pode leva-
los a perseguir metas tangiveis e de curto prazo com maior intensidade. No entanto, essa
orientacdo também pode restringir a disposicao para correr riscos e explorar novas abordagens,
ja que o foco estd em evitar erros e manter uma imagem de competéncia (Seijts, 2004). Em
ambientes de projeto, essa abordagem pode ser util quando hd necessidade de entregar
resultados rapidamente, mas pode limitar o potencial para inovag6es disruptivas e a adaptacéo
a novas condicdes.

A Performance-Avoid Goal Orientation (PAGO), por sua vez, € marcada pelo desejo de
evitar fracassos e julgamentos negativos. Gerentes de projetos com alta PAGO tendem a adotar
uma postura conservadora, evitando situagfes que possam expor suas fraquezas ou resultar em
falhas visiveis. Essa orientacdo pode levar a aversao ao risco e a resisténcia a mudancas, o que,
em projetos, pode prejudicar a capacidade da equipe de inovar e se adaptar as demandas
dindmicas do ambiente de negocios (Payne et al., 2007). A PAGO, embora proteja o gerente de
potenciais criticas, frequentemente resulta em uma abordagem defensiva que pode
comprometer o desempenho a longo prazo do projeto e a moral da equipe.

A medida que o conceito de orientagdo para metas é incorporado a gest&o de projetos,
surge uma compreensdo mais aprofundada de como essas diferentes orientacdes podem
influenciar os resultados dos projetos. A LGO, por exemplo, tem mostrado um impacto positivo
na eficiéncia do projeto e na coesdo da equipe, pois encoraja uma abordagem colaborativa e
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orientada para o crescimento. Estudos indicam que, em ambientes onde a inovagéo e a
adaptacdo sdo cruciais, como em projetos empreendedores, a LGO pode ser particularmente
benéfica. Essa orientacdo alinha-se com as exigéncias da orientacdo empreendedora (EO), que
requer inovacao constante, proatividade e uma disposicdo para tomar riscos calculados (Latif
et al., 2020; Chies & Mazieri, 2023).

Continuar a estudar a LGO em relacao ao sucesso de projetos € essencial devido ao seu
papel no desenvolvimento continuo de habilidades e conhecimentos, especialmente em projetos
que envolvem incertezas e mudancas rapidas (Dweck, 1986). A LGO facilita a adaptacéo e
inovacdo, essenciais para 0 sucesso em projetos complexos, e pode melhorar a coeséo e 0
desempenho das equipes, promovendo uma cultura de colaboracédo e experimentacao (Chies &
Mazieri, 2023). Além disso, em ambientes que valorizam a inovagdo, como os influenciados
pela EO, a LGO maximiza o potencial inovador dos projetos, transformando estratégias
ambiciosas em sucessos praticos e sustentaveis (Latif et al., 2020).

Por fim, a pesquisa continua sobre LGO pode identificar estratégias praticas para
gerentes de projetos que buscam alcancar metas de curto prazo e, a0 mesmo tempo, construir
um ambiente de trabalho resiliente e adaptavel. Em um contexto em que a presséo por resultados
imediatos pode levar a estagnacdo e ao burnout, a LGO oferece uma alternativa que equilibra o
desempenho com o desenvolvimento pessoal e profissional continuo (Payne et al., 2007; Zhang
et al., 2022).

2.2 A Influéncia da Orientacdo Empreendedora na Gestdo de Projetos: Dimensdes,
Mediacéo pela Orientacédo para Metas e Impactos no Sucesso dos Projetos

A orientagdo empreendedora (OE) € um conceito fundamental na gestdo
organizacional, que reflete as atitudes e comportamentos que potencializam a capacidade
empreendedora de uma organizacdo. Tradicionalmente, a OE é composta por cinco dimensdes
principais: inovatividade, assuncdo de riscos, proatividade, autonomia e agressividade
competitiva (Coura et al., 2018; Lazzarotti et al., 2015). Essas dimensdes ndo apenas capturam
0 espirito empreendedor, mas também fornecem um framework para avaliar o grau em que uma
organizacao esta orientada para o empreendedorismo.

A inovatividade, uma das dimensdes centrais da OE, pode ser importante para o0 sucesso
organizacional e a competitividade. Ela se refere a disposicdo de uma empresa para adotar
novas ideias e préaticas, promovendo a renovagdo de processos, tecnologias, produtos ou
servigos (Lumpkin & Dess, 2001; Rauch et al., 2009). Pesquisas indicam que a
profissionalizacdo da gestdo de projetos pode aumentar a capacidade inovadora das
organizacOes, enquanto o envolvimento excessivo da alta gestdo pode, por outro lado, restringir
essa capacidade (Schultz et al., 2019). Além disso, fatores como niveis de controle reduzidos,
aquisicdo continua de conhecimento e um ambiente social interativo sdo fundamentais para
sustentar a inovagdo em projetos (Sundstrom & Zika-Viktorsson, 2003; Sundstréom, 2005).

A assuncéo de riscos envolve a disposicéo para tomar decisdes ousadas que podem ter
resultados incertos, essencial para qualquer esforco empreendedor (Miller, 1983). Em projetos
inovadores, essa dimensdo é particularmente importante, pois as decisGes arriscadas
frequentemente sdo necessarias para alcancar resultados extraordinarios (S. Alzahrani, 2021).
A proatividade esta relacionada a capacidade de antecipar e agir sobre futuras oportunidades de
mercado, em vez de simplesmente reagir a eventos a medida que eles ocorrem (Miller, 1983).
Projetos gerenciados de maneira proativa tendem a antecipar problemas e a abordar quest6es
antes que se tornem criticas, 0 que aumenta as chances de sucesso (Gautier et al., 2009; Shadura
& Melenchuk, 2023).

A autonomia diz respeito a liberdade concedida a individuos ou equipes dentro da
organizacdo para tomar decisdes independentes e executar projetos sem a necessidade de
aprovacao constante (Rauch et al., 2009). Quando os gestores de projetos tém maior autonomia,
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eles estdo mais bem posicionados para alavancar suas orientacGes para metas e alinhar suas
decisbes com os objetivos do projeto, facilitando a navegacdo em ambientes de projeto
complexos (Brodbeck et al., 2007; Langfred & Moyer, 2004). Isso sugere que a autonomia pode
amplificar ou mitigar a eficacia das diferentes orientacdes para metas na obtencdo do sucesso
do projeto. A autonomia também pode aumentar a motivacdo das equipes de projeto, levando
a uma tomada de decisdo mais eficiente e a uma maior produtividade (Gambardella et al., 2018;
Hoegl & Parboteeah, 2006).

No contexto da gestdo de projetos, a OE tem demonstrado ser um fator importante para
0 sucesso de projetos em diversos setores. Pesquisas indicam uma relagéo positiva entre OE e
0 sucesso de projetos, destacando que dimensdes como inovatividade, assungdo de riscos e
proatividade tém uma influéncia significativa nos resultados dos projetos (Muhammad Sajid et
al., 2021; Ishfag Ahmed et al., 2014). A proatividade permite que os gestores de projetos
identifiquem e aproveitem oportunidades emergentes antes dos concorrentes, garantindo que 0s
projetos ndo apenas atendam, mas superem as expectativas (Pittawat Ueasangkomsate, 2019).
Além disso, a autonomia, como uma dimensédo da OE, desempenha um papel vital na gestdo de
projetos, especialmente em contextos de alta incerteza. A OE também tem sido associada a um
aumento na maturidade da gestdo de projetos, particularmente em empresas de software, onde
a integracao de praticas empreendedoras pode melhorar significativamente os resultados dos
projetos (Martens et al., 2015).

3. Modelo conceitual e Hipoteses

Este estudo investiga o papel mediador da LGO na relacdo entre as dimensdes de OE e
0 sucesso de projetos, especificamente em termos de eficiéncia do projeto, impacto na equipe
e impacto no cliente. O modelo na Figura 1 ilustra os construtos e suas relagcdes nos niveis
organizacional e individual, desenvolvido a partir da revisao da literatura. Na parte superior do
modelo, encontra-se o construto LGO, que media a relagdo entre as dimensdes de OE e 0
sucesso de projetos.

-

Inovatividade Hl+—

Eficiéncia
Hipoteses (a)

Assuncio de ]
riscos

Learning Goal Impacto na equipe

Proatividade H3+— Orientation (LGO) Hipdteses (b)

Autonomia Hi+—

ORIENTACAO EMPREENDEDORA - OF

\IIIII/

Impacto no Cliente
Hs+— Hipéteses (c)

Agressividade
corporativa

-

Figura 1: Modelo conceitual proposto
Fonte: Elaborada pelos autores
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3.1 Argumentacao das hipdteses

A orientacdo empreendedora (OE), composta por dimensdes como inovatividade,
proatividade, assuncédo de riscos, autonomia e agressividade competitiva, € um antecedente da
orientacdo para metas e influencia diretamente o sucesso dos projetos ao criar um ambiente que
valoriza comportamentos empreendedores (Lumpkin & Dess, 2001; Rauch et al., 2009). Em
organizacbes com alta OE, os gerentes de projetos tendem a adotar uma Learning Goal
Orientation (LGO), focada no aprendizado continuo e na melhoria das habilidades, o que é
fundamental em ambientes de alta incerteza e complexidade, promovendo inovacéo,
adaptabilidade e uma abordagem proativa na resolucdo de problemas (Dweck, 1986; Chies &
Mazieri, 2023).

Por outro lado, a OE também pode influenciar a adogdo de diferentes orientagdes para
metas, como a Performance-Prove Goal Orientation (PPGO) ou a Performance-Avoid Goal
Orientation (PAGO), dependendo do equilibrio entre suas dimensdes e as pressdes
organizacionais. Uma énfase na agressividade competitiva pode levar os gerentes a focarem na
demonstracéo de competéncia (PPGO), enquanto, em ambientes onde o risco é evitado, mesmo
com alta OE, pode haver uma tendéncia a PAGO, onde o objetivo é evitar falhas e proteger a
reputacao (Seijts, 2004; Heintz & Steele-Johnson, 2004).

A OE atua como um antecedente que configura a orientacdo para metas dos gerentes de
projetos, mediando a relagdo entre a OE e o sucesso do projeto. A LGO, incentivada por uma
OE robusta, pode promover inovacdo, resiliéncia e colaboracdo, resultando em melhores
resultados nos projetos (Latif et al., 2020). No entanto, a PPGO e a PAGO, dependendo do
contexto organizacional, podem impactar o sucesso de forma diversa, facilitando metas de curto
prazo, mas potencialmente limitando a inovacéo e a adaptabilidade. Compreender essa relagéo
mediada permite as organizagdes ajustar praticas de gestdo para promover orientacGes mais
alinhadas com o sucesso dos projetos, garantindo resultados consistentes e sustentaveis
(Muhammad Sajid et al., 2021; Titov et al., 2021).

Empresas que integram a inovatividade como parte central de sua estratégia criam um
ambiente dindmico que exige rapida adaptacéo e desenvolvimento de novas competéncias pelos
profissionais de projetos. O cultivo de uma forte LGO € uma abordagem eficaz nesse contexto,
pois promove o desenvolvimento continuo de habilidades e o0 aprimoramento das capacidades,
essenciais em ambientes onde a inovagdo e a adaptabilidade sdo cruciais (Dweck, 1986;
Dragoni, 2005).

A orientagdo para a aprendizagem capacita profissionais a enfrentar novos desafios e
implementar melhorias, aumentando a eficiéncia dos projetos. Profissionais motivados a
aprender e aprimorar suas habilidades estdo mais preparados para adotar inovagdes que
melhoram os resultados (Chies & Mazieri, 2023; Vandewalle, 1997). A inovatividade da
empresa, a0 promover uma cultura de aprendizagem continua, impulsiona tanto a inovagao
quanto a eficiéncia dos projetos, influenciando positivamente a LGO dos profissionais. Assim,
a inovatividade atua como um mediador, melhorando a eficiéncia dos projetos ao capacitar os
profissionais para desenvolver e aplicar novas competéncias em resposta as demandas
inovadoras. Com isso, propde-se:

Hipdtese 1a: A relagdo entre Inovatividade da Empresa e a Eficiéncia do Projeto € mediada
pela LGO do Profissional de Projetos.

A inovatividade organizacional, ao introduzir novas ideias e praticas, impde desafios as
equipes de projeto, que precisam se adaptar rapidamente a novas ferramentas e processos. Para
transformar essas inovagdes em resultados positivos, € importante que os profissionais
desenvolvam uma forte LGO. A LGO facilita a adaptacéo, a colaboragéo e o desenvolvimento
de novas habilidades, fortalecendo a coeséo e a eficiéncia das equipes em ambientes de alta
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inovacdo (Dweck, 1986; Dragoni, 2005). Profissionais focados no aprendizado continuo
tendem a compartilhar conhecimentos e colaborar eficazmente, o que melhora o desempenho
da equipe e aumenta a satisfacdo dos membros (Chies & Mazieri, 2023; Gong et al., 2013).

Portanto, sugere-se que a inovatividade da empresa, ao estimular uma LGO entre 0s
profissionais de projetos, fortalece a coesdo e a capacidade da equipe. Essa cultura de
aprendizagem continua dentro da equipe resulta em um impacto positivo no desempenho e na
satisfacdo da equipe, mediando a relagédo entre a inovatividade organizacional e os resultados
da equipe. Assim, propde-se:

Hipotese 1b: A relacdo entre Inovatividade da Empresa e o Impacto na Equipe € mediada pela
LGO do Profissional de Projetos.

Empresas inovadoras se dedicam a criar solugdes que encantem os clientes, gerando
valor e fidelidade. Para que essas inovacdes sejam eficazes, é essencial que os profissionais de
projetos compreendam profundamente as necessidades dos clientes e adaptem suas abordagens
conforme as expectativas evoluem. A LGO incentiva a busca ativa por feedback e o ajuste
continuo de estratégias, promovendo o desenvolvimento de competéncias e garantindo que as
inovacOes superem as expectativas dos clientes (Dweck, 1986; Gong et al., 2013).

A LGO motiva os profissionais a engajarem-se em um ciclo continuo de feedback e
aprimoramento, assegurando que as inovacoes sejam eficazmente adaptadas para maximizar
seu impacto. Essa orientacdo permite que os profissionais ajustem suas abordagens com base
no feedback, garantindo que as solugbes inovadoras ndo apenas atendam, mas superem as
expectativas dos clientes (Chies & Mazieri, 2023; Gong et al., 2013).

Portanto, a inovatividade da empresa pode levar a um impacto positivo no cliente, mas
esse efeito € maximizado quando mediado pela LGO dos profissionais de projetos. A LGO
garante que as inovacgdes sejam aplicadas de maneira eficaz e relevante, resultando em maior
satisfacdo e valor percebido pelo cliente. Diante disso, propde-se:

Hipdtese 1c: A relacdo entre Inovatividade da Empresa e o Impacto no Cliente é mediada pela
LGO do Profissional de Projetos.

A assuncdo de riscos em projetos envolve decisdes que podem levar a resultados
incertos, com o objetivo de alcangar inovag6es ou vantagens competitivas. O sucesso na gestao
desses riscos depende da capacidade dos profissionais de aprender rapidamente, adaptar
abordagens e otimizar processos. Profissionais com uma forte LGO veem situagdes arriscadas
como oportunidades de aprendizado, desenvolvendo estratégias inovadoras e eficientes
(Dweck, 1986; Dragoni, 2005). A LGO facilita a adaptacdo continua e a melhoria de processos,
essenciais para uma gestao de riscos eficaz, minimizando desperdicios e otimizando recursos
para melhorar a eficiéncia do projeto (Vandewalle, 1997; Gong et al., 2013).

Portanto, sugere-se que a LGO dos profissionais de projetos atua como um mediador na
relacdo entre a assuncao de riscos e a eficiéncia do projeto. Ao promover uma mentalidade de
aprendizado continuo, a LGO capacita os profissionais a gerenciar riscos de maneira mais
eficaz, contribuindo positivamente para a eficiéncia do projeto. Assim, propde-se:

Hipdtese 2a: A relagdo entre Assuncédo de Riscos e a Eficiéncia do Projeto é mediada pela
LGO do Profissional de Projetos.

A assuncao de riscos em projetos cria um ambiente desafiador e incerto, onde a resposta
da equipe aos desafios € influenciada pela LGO dos profissionais. Aqueles com forte LGO
veem 0s riscos como oportunidades de crescimento, promovendo uma cultura de aprendizado
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continuo (Dweck, 1986; Gong et al., 2013). Essa orientacdo estimula uma mentalidade
colaborativa, aumentando a coesdo, resiliéncia e eficacia da equipe na gestdo de riscos,
transformando ameacas em oportunidades para melhorar o desempenho (Dragoni, 2005; Chies
& Mazieri, 2023).

Portanto, sugere-se que a LGO dos profissionais de projetos medeia a relagdo entre a
assuncdo de riscos e o impacto na equipe. Ao promover um ambiente de aprendizado continuo,
a LGO possibilita que as equipes ndo apenas enfrentem os riscos, mas também se fortalecam e
se tornem mais eficazes diante das adversidades. Com isso, propde-se:

Hipotese 2b: A relacdo entre Assuncdo de Riscos e o Impacto na Equipe é mediada pela LGO
do Profissional de Projetos.

A assuncdo de riscos é essencial para a inovacdo e diferenciacdo no mercado, mas seu
sucesso depende da capacidade dos profissionais de projetos de adaptar suas abordagens e
aprender ao longo do processo. Profissionais com forte LGO estdo melhor preparados para
interpretar feedbacks, ajustar estratégias e garantir que solucées arriscadas agreguem valor real
aos clientes (Dweck, 1986; Gong et al., 2013). A LGO permite um ciclo continuo de adaptacéo,
assegurando que os riscos assumidos resultem em impactos positivos e valor percebido pelos
clientes, contribuindo para sua satisfacdo e fidelizacdo (Chies & Mazieri, 2023; Vandewalle,
1997).

Portanto, sugere-se que a LGO dos profissionais de projetos atua como um mediador na
relacdo entre a assunc¢do de riscos e o0 impacto no cliente. Ao facilitar a adaptacédo continua e o
alinhamento das inovagdes com as expectativas dos clientes, a LGO garante que as decisoes
arriscadas se traduzam em valor real e percebido pelos clientes. Assim, propde-se:

Hipotese 2¢: A relacdo entre Assuncao de Riscos e o Impacto no Cliente é mediada pela
LGO do Profissional de Projetos.

A proatividade em projetos € essencial para antecipar problemas e identificar
oportunidades, exigindo rapida adaptacdo e desenvolvimento continuo de habilidades (Miller,
1983; Gautier et al., 2009). Nesse contexto, a LGO motiva os profissionais a buscar novas
solucdes e otimizar processos, em vez de depender de abordagens existentes (Dweck, 1986;
Dragoni, 2005). Uma forte LGO permite transformar agdes proativas em ganhos de eficiéncia,
melhorando a adaptacdo as mudancas e amplificando a eficacia das ac¢des, resultando em uma
gestdo mais eficiente de projetos. Ambientes que incentivam a LGO sdo mais propensos a
inovar e responder rapidamente as mudancas, fatores criticos para o sucesso dos projetos (Latif
et al., 2020; Schultz et al., 2019).

Portanto, sugere-se que a LGO dos profissionais de projetos atue como um mediador na
relacdo entre a proatividade e a eficiéncia do projeto. Ao promover a adaptacdo continua e o
aprendizado constante, a LGO garante que a proatividade se traduza em melhorias tangiveis na
eficiéncia do projeto, alinhando os esforcos proativos com os objetivos estratégicos da
organizacdo (Cristina Dai Martes et al., 2015; Muhammad Sajid et al., 2021). Diante disso,
propde-se:

Hipotese 3a: A relacdo entre Proatividade e a Eficiéncia do Projeto é mediada pela LGO
do Profissional de Projetos.

A proatividade em projetos impulsiona a antecipacdo de desafios e oportunidades,
enguanto também melhora a dindmica e o moral da equipe. Profissionais proativos promovem
um ambiente de colaboracéo e apoio mutuo, resultando em maior coeséo e eficacia coletiva
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(Miller, 1983; Gautier et al., 2009). A LGO amplifica esses efeitos, incentivando uma cultura
de aprendizado continuo, onde a equipe compartilha conhecimentos e se adapta de forma eficaz
(Dweck, 1986; Gong et al., 2013). A medida que os membros da equipe se tornam mais
engajados e aptos a aprender uns com 0s outros, a proatividade dos profissionais de projetos
resulta em um impacto positivo na coesdo e na eficicia da equipe. Portanto, sugere-se que a
LGO dos profissionais de projetos medeia a relacdo entre proatividade e impacto na equipe,
fortalecendo o ambiente de trabalho e melhorando o desempenho coletivo (Dragoni, 2005;
Chies & Mazieri, 2023). Assim, propde-se:

Hipdtese 3b: A relacdo entre Proatividade e o Impacto na Equipe é mediada pela LGO do
Profissional de Projetos.

A proatividade em projetos é essencial para antecipar necessidades e superar as
expectativas dos clientes, garantindo sua satisfacdo (Miller, 1983; Gautier et al., 2009). Para
gue essa proatividade gere valor real, € importante que os profissionais possuam uma forte
LGO. A LGO permite um ciclo continuo de aprendizado e adaptacdo, onde o feedback do
cliente é utilizado para ajustar e aprimorar soluc@es, assegurando gque as expectativas sejam
superadas e que a proatividade resulte em impacto positivo (Dweck, 1986; Gong et al., 2013;
Dragoni, 2005; Chies & Mazieri, 2023).Portanto, sugere-se que a LGO dos profissionais de
projetos medeia a relacdo entre proatividade e o impacto positivo no cliente, ao assegurar que
as acOes proativas resultem em solucdes que realmente agreguem valor e satisfagam plenamente
o cliente. Com isso, propde-se:

Hipotese 3c: A relagdo entre Proatividade e o Impacto no Cliente é mediada pela LGO do
Profissional de Projetos.

A autonomia em projetos permite que os profissionais tomem decisdes independentes e
inovem, resultando em melhorias na eficiéncia do projeto ao adaptar estratégias rapidamente
(Rauch et al., 2009; Brodbeck et al., 2007). Para que essa autonomia leve a maior eficiéncia, é
essencial que os profissionais possuam uma forte LGO, que promove aprendizado continuo e
otimizacdo de processos em tempo real (Dweck, 1986; Gong et al., 2013). Isso garante que a
autonomia seja usada de forma produtiva, aprimorando a gestdo de recursos e a execucao do
projeto. Assim, sugere-se que a LGO dos profissionais de projetos atua como um mediador na
relacdo entre a autonomia e a eficiéncia do projeto. Ao incentivar o aprendizado continuo e a
adaptacédo, a LGO garante que a autonomia dos profissionais resulte em melhorias na eficiéncia
do projeto (Chies & Mazieri, 2023; Langfred & Moyer, 2004). Diante disso, propde-se:

Hipotese 4a: A relacdo entre Autonomia e a Eficiéncia do Projeto é mediada pela LGO do
Profissional de Projetos.

A autonomia em equipes de projeto permite uma colaboracdo mais eficaz, onde 0s
membros podem tomar decis@es rapidas e relevantes para as necessidades do projeto (Rauch et
al., 2009; Brodbeck & Frese, 2007). No entanto, essa autonomia requer responsabilidade e a
capacidade de gerenciar a dindmica da equipe. A LGO é fundamental nesse contexto,
incentivando o aprendizado mutuo, o desenvolvimento de competéncias e a criagdo de um
ambiente colaborativo (Dweck, 1986; Dragoni, 2005). Com uma LGO forte, a autonomia nédo
sO facilita a acdo independente, mas também melhora a coesdo e a eficicia da equipe,
promovendo um aprendizado coletivo continuo (Gong et al., 2013; Chies & Mazieri, 2023).
Dessa forma, sugere-se que a relagdo entre autonomia e o0 impacto na equipe €
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significativamente fortalecida quando mediada pela LGO, resultando em um ambiente de
trabalho mais coeso, motivado e produtivo. Com isso, propde-se:

Hipotese 4b: A relacdo entre Autonomia e o Impacto na Equipe é mediada pela LGO do
Profissional de Projetos.

A autonomia em projetos permite que os profissionais ajustem rapidamente as entregas
para atender as necessidades e expectativas dos clientes, evitando burocracia e atrasos (Rauch
et al., 2009; Brodbeck & Frese, 2007). Para que essa autonomia tenha um impacto positivo, é
essencial que os profissionais estejam engajados em um processo continuo de aprendizado. A
LGO capacita-os a interpretar e aprender com o feedback do cliente, ajustando as solucdes para
agregar maior valor e aumentar a satisfacdo do cliente (Dweck, 1986; Gong et al., 2013).
Portanto, sugere-se que a autonomia dos profissionais de projetos, quando mediada pela LGO,
pode resultar em um alinhamento mais preciso entre as entregas do projeto e as expectativas do
cliente. Essa interacdo promove ndo apenas uma maior satisfacdo, mas também um impacto
positivo duradouro no relacionamento com o cliente. Diante disso, propde-se:

Hipotese 4c: A relagdo entre Autonomia e o Impacto no Cliente é mediada pela LGO do
Profissional de Projetos.

A agressividade corporativa, com seu foco em competitividade intensa e busca por
vantagem, pode pressionar os projetos a serem rapidos e eficientes, mas também apresenta
desafios complexos que exigem decisdes rapidas e adaptacfes continuas (Lumpkin & Dess,
2001; Rauch et al., 2009). Nesse cenério, a LGO dos profissionais € essencial, capacitando-0s
a aprender com pressdes externas, desenvolver novas habilidades e encontrar maneiras mais
eficientes de alcancar os objetivos do projeto. A LGO transforma a agressividade corporativa
em uma forca impulsionadora de eficiéncia e inovacdo, em vez de causar estresse ou
ineficiéncias (Dweck, 1986; Gong et al., 2013).

Portanto, sugere-se que a LGO dos profissionais de projetos atue como um mediador,
permitindo que a agressividade corporativa, com sua énfase em decisdes réapidas e estratégias
assertivas, resulte em maior eficiéncia no projeto. Ao focar na LGO, é possivel canalizar a
intensidade competitiva da agressividade corporativa em praticas sustentaveis que ndo apenas
atingem os objetivos imediatos do projeto, mas também promovem o sucesso organizacional a
longo prazo (Vandewalle, 1997; Chies & Mazieri, 2023).

Hipotese 5a: A relacdo entre Agressividade Corporativa e a Eficiéncia do Projeto € mediada
pela LGO do Profissional de Projetos.

Em um ambiente de trabalho com alta competitividade interna e externa, caracterizado
por agressividade corporativa, as equipes de projeto podem sofrer presséo intensa para entregar
resultados rapidamente, o que pode prejudicar o moral e a coeséo da equipe (Lumpkin & Dess,
2001; Rauch et al., 2009). No entanto, essa dindmica pode ser transformada por uma forte LGO,
que incentiva os membros a verem os desafios como oportunidades de desenvolvimento e
colaboracéo, fortalecendo a coesdo e a capacidade de enfrentar desafios coletivamente. 1sso
melhora a dindmica e o0 desempenho da equipe (Dweck, 1986; Dragoni, 2005; Gong et al., 2013;
Chies & Mazieri, 2023). Assim, sugere-se que a LGO dos profissionais de projetos medeie a
relacdo entre a agressividade corporativa e o impacto na equipe. Essa mediacao possibilita que
a pressdo competitiva seja transformada em uma forga que promove o fortalecimento do
trabalho em equipe e o desenvolvimento colaborativo, ao invés de causar divisdes e estresse.
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Hipdtese 5b: A relacdo entre Agressividade Corporativa e o Impacto na Equipe é mediada
pela LGO do Profissional de Projetos.

A agressividade corporativa pode ajudar uma empresa a superar as expectativas dos
clientes e obter vantagem competitiva. No entanto, para que isso tenha um impacto positivo, é
fundamental que os profissionais de projetos aprendam rapidamente com o feedback e ajustem
suas estratégias conforme necessario (Lumpkin & Dess, 2001; Rauch et al., 2009). A LGO é
importante nesse processo, permitindo que os profissionais transformem a agressividade em
acdes gque agreguem valor real ao cliente, utilizando o feedback para aprimoramento continuo
e garantindo solucdes inovadoras e satisfatorias (Dweck, 1986; Gong et al., 2013). Assim, a
LGO medeia a relagdo entre agressividade corporativa e impacto no cliente, assegurando que a
abordagem agressiva se traduza em beneficios percebidos e refor¢ando a satisfacao e fidelidade
do cliente (Chies & Mazieri, 2023; Vandewalle, 1997). Com isso, propGe-se:

Hipotese 5¢: A relacdo entre Agressividade Corporativa e o Impacto no Cliente é mediada pela
LGO do Profissional de Projetos.

4. Método e Técnicas de Pesquisa

Este estudo tem como objetivo mensurar os efeitos da Orientacdo Empreendedora (OE)
no sucesso de projetos, bem como investigar o papel mediador da LGO nessa relacdo. Para isso,
foram testadas hipoteses formuladas a partir de uma revisdo da literatura fundamentada em
questdes e construtos previamente validados.

4.1 Procedimento de coleta de dados

Durante a concepcdo e execucdo deste estudo, padrbes éticos foram seguidos.
Priorizamos 0 anonimato dos participantes durante todo o processo, assegurando que suas
informacdes pessoais e profissionais permanecessem confidenciais. Cada participante recebeu
garantias de que suas respostas individuais nao seriam divulgadas ou utilizadas de maneira que
pudesse comprometer seu anonimato. A coleta de dados se deu entre 25/04/2020 e 04/06/2020
por meio de uma pesquisa online, utilizando a ferramenta google forms e dirigida a gerentes de
projetos de todos os setores.

4.2 Instrumento de pesquisa

Este estudo utiliza escalas de autoavaliacdo para explorar as perspectivas individuais
dos respondentes, reconhecendo o risco de common method variance (CMV), onde as respostas
podem ser influenciadas pelo desejo de conformidade social. Para mitigar esse viés, foram
adotadas medidas conforme Podsakoff et al. (2003), como a revisdo cuidadosa das questdes
para garantir clareza e a distribuigdo intercalada das assertivas entre diferentes construtos,
visando evitar respostas automaticas e promover percepgdes mais auténticas dos participantes.

O método de coleta de dados escolhido foi uma survey eletrdnica, tendo como unidade
de analise gerentes de qualquer segmento de projetos. Para isso, foi criado um questionario
online estruturado na ferramenta Google Forms. As escalas utilizadas para a constru¢do do
questionario foram baseadas nos trabalhos de Vandewalle (1997) para Orientacdo de Metas
(OM), Shenhar e Dvir (2007) para sucesso de projetos, e Covin e Slevin (1989), Lumpkin e
Dess (2001), e Lumpkin (2009) para Orientagdo Empreendedora (OE).

4.3 Procedimento de anélise dos dados
Para testar as hipoteses formuladas, os dados coletados foram organizados no software
MS Excel, versdo 2023. A analise foi realizada por meio de modelagem de equagdes estruturais
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utilizando minimos quadrados parciais (PLS-SEM) com o auxilio do software SmartPLS 4.
Essa escolha se deve a sua adequacéo ao estudo e a sua aceitagdo como um metodo rigoroso
em pesquisas de gestdo de projetos (Blomquist et al., 2016).

4.4 Amostra

Foram coletadas 423 respostas entre 25/04/2020 e 04/06/2020. Apos a exclusao de itens
duplicados e registros com valores invalidos, restaram 368 respostas validas. Posteriormente,
uma analise para identificar outliers multivariados, utilizando a distancia de Mahalanobis (Hair
etal., 2022), levou a exclusdo de 17 formul&rios. Assim, a amostra final para a anélise estatistica
consistiu em 351 respondentes.

A maioria dos respondentes é do género masculino (74%), enquanto 25,8% sdo do
género feminino. A média de idade dos participantes € de 42,8 anos, com um desvio padrdo de
8,98 anos. Em termos de educacdo, 17,5% possuem apenas ensino superior, 15,4% tém
mestrado, e a maioria (64,1%) possui um MBA, indicando um bom nivel educacional entre os
gerentes de projeto.

4.5 Cuidados para mitigar o common method variance (CMV)

Para verificar se um Unico fator explicava a maior parte da covariancia entre as variaveis
dependentes e independentes, foi aplicado o teste de fator Unico de Harman, seguindo a
recomendacdo de Podsakoff et al. (2003). A anélise fatorial exploratoria ndo rotacionada,
realizada no SPSS versdo 29.0.2.0, mostrou que os indicadores explicaram 23,18% da variancia,
bem abaixo do limite de 50%.

5. Resultados e Discussoes

5.1 Modelo de mensuracao

Na analise dos dados, priorizou-se a métrica de confiabilidade composta (pc) em vez do
alfa de Cronbach, devido a sensibilidade deste Gltimo ao numero de varidveis em cada
construto. Os valores de pc encontrados variaram entre 0,71 e 0,88, considerados satisfatorios
(Hair et al., 2014). Além disso, a validade convergente, medida pela variancia média extraida
(AVE), também apresentou valores acima de 0,50, evidenciando a robustez do modelo de
mensuragao.

Na Modelagem de Equages Estruturais com o método de Minimos Quadrados Parciais
(PLS-SEM), o RZ indica a proporcao da variabilidade na variavel dependente explicada pelo
modelo, enquanto o R? ajustado penaliza preditores ndo significativos. A variavel mediadora
"Orientacdo a meta de aprendizagem" apresentou um Rz de 0,136 e um R2 ajustado de 0,124.
Ja avaridvel dependente "Impacto no cliente" teve Rz de 0,040 e RZ ajustado de 0,003, enquanto
"Impacto na equipe” registrou R2 de 0,480 e RZ ajustado de 0,460. A Tabela 1 a seguir resume
a confiabilidade composta, validade convergente e os valores de R? e R? gjustado.

Tabela 1: Resultados do modelo de mensuracéo

Composite
AVE Alfade o iability R R? ajustado
Cronbach
(rho_c)

Agressividade 0.589 0.449 0.717

Corporativa

Assungdo de 0.671 0.755 0.859

riscos
Autonomia 0.586 0.772 0.850
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Inovatividade 0.705 0.589 0.826
Proatividade 0.649 0.726 0.845
Eficiéncia 0.624 0.705 0.832 0.357 0.332
Impacto na_ 0.548 0.834 0.879 0.480 0.460
equipe
Impacto no 0.604 0.836 0.884 0.040 0.003
cliente
LGO 0.586 0.648 0.809 0.136 0.124

Fonte: Elaborada pelos autores

Para avaliar a validade discriminante, foram seguidos os critérios de Fornell e Larcker
(1981). OS resultados foram satisfatorios, pois os valores na diagonal superaram as correlagdes
com outros construtos, conforme mostrado na Tabela 2 a seguir.

Tabela 2: Matriz de correlacdes - critério de Fornell e Larcker

1 2 3 4 5 6 7 8 9

Agressividade Corporativa (1) .768

Assuncao de riscos (2) .607 .819

Autonomia (3) 469 622  .766

Eficiéncia (4) 326 452 489 789

Impacto na equipe (5) 266 457 543 645 740

Impacto no cliente (6) 104 130 .098 .066  .096  .776

Inovatividade (7) 516 515 526 .362  .484  .059  .840

LGO (8) 71 328 266 .369 459 009 252  .766
Proatividade (9) 617 628 555 488 464 .048 632 .304  .806

Fonte: elaborada pelos autores.

Para assegurar a robustez das estimativas, verificamos a multicolinearidade através do
Variance Inflation Factor (VIF). Segundo Hair et al. (2016), valores de VIF abaixo de 3
indicam auséncia de problemas de multicolinearidade. Os dados mostraram que todos os
valores de VIF estdo entre 1,000 e 2,150, confirmando a robustez do modelo.

5.2 Resultados do modelo estrutural

A Tabela 3 a seguir apresenta os resultados do modelo estrutural, destacando os
coeficientes estimados das relacdes mediadas, com a Orientagdo a meta de aprendizagem
atuando como mediadora nos efeitos das dimensfes da Orientacdo empreendedora sobre o
Impacto na Eficiéncia, equipe e no Cliente.

Tabela 3: Resultados do modelo estrutural — hipoteses

Proatividade -> LGO -> Eficiéncia H3a

Relagéo Hipdtese  Coef. de Teste T Valores de Resultado das
caminho P hipoteses
Inovatividade -> LGO-> Eficiéncia Hila 0.013 0.881 0378 Néo confirmada
0.035 2.118 0.034 Confirmada

Mediacao parcial
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Inovatividade-> LGO -> Impacto 0.019 0.885 0.376

. Hib N&o confirmada
na_ equipe
Inovatividade -> LGO -> Impacto no Hic -0.001 0.232 0.816 NZo confirmada
cliente
Proatividade -> LGO -> Impacto na_ H3b 0.048 2.293 0.022 Confirmada
equipe Mediacao parcial
Proatividade -> LGO -> Impacto no H3c -0.004 0.314 0.754 N30 confirmada
cliente
Agresswldade_C_orporgtlva ->LGO H5a -0.028 1.815 0.070 N30 confirmada
-> Eficiéncia
Assuncéo de riscos -> LGO-> 0.049 2.386 0.017 Confirmada
L H2a x
Eficiéncia Mediacéo total
Autonomia -> LGO -> Eficiéncia H4a 0011 0655 0513 Néo confirmada
Agressividade_Corporativa -> LGO H5b -0.039 1.908 0.056 NZo confirmada
-> Impacto na_ equipe
Agressividade_Corporativa -> LGO- H5c 0.003 0.305 0.760 N30 confirmada
> Impacto no cliente
Assuncao de riscos -> LGO -> 0.068 2.540 0.011 Confirmada
. H2b o
Impacto na_ equipe Mediacéo total
Assuncao de riscos -> LGO -> Hoc -0.005 0.319 0.750 N30 confirmada
Impacto no cliente
ia - - .01 .67 . .
Autonomia -> LGO -> Impacto na_ Hab 0.016 0.670 0.503 N30 confirmada
equipe
Autonomia ->C|I_i(esrge-> Impacto no Hac -0.001 0.188 0.851 N30 confirmada

Fonte: elaborada pelos autores

5.3 Teste agregado

Os resultados foram analisados considerando a OE como um construto latente reflexivo,
composto por suas dimens@es, para testar a robustez e consisténcia interna do conceito. Essa
abordagem verifica se as diferentes dimens6es refletem um unico fator subjacente, reforcando
a validade e a aplicacdo confiavel da OE em diversos contextos e estudos.

Os resultados, apresentados no Apéndice 1, mostram que a LGO medeia parcialmente
a relacdo entre OE (como construto latente) e a eficiéncia do projeto e impacto na equipe, mas
n&o no impacto no cliente. A OE tem um efeito direto positivo na LGO, eficiéncia do projeto e
impacto na equipe, mas apenas marginal no cliente. A LGO, por sua vez, impacta positivamente
tanto a eficiéncia do projeto quanto o impacto no cliente. O menor impacto da OE no cliente
pode ser atribuido a desconexdo entre o foco dos gestores na eficiéncia interna e os fatores
complexos que influenciam a percepcao do cliente, como qualidade, adequacéo e experiéncia
de interacdo. Essa analise destaca a necessidade de integrar a perspectiva do cliente nas praticas
de gestdo de projetos e a importancia de avaliar as dimensdes da OE individualmente para
identificar as mais relevantes para o sucesso em diferentes areas, incluindo a satisfacdo do
cliente. o) resultado esta disponivel no link a seguir:
https://drive.google.com/file/d/1CR7soynlo2IE3vOagPJXOUL7I1Q5CO0x/view?usp=drive_link

5.4 Discusséo

Em nossa pesquisa, investigamos a relacdo entre OE e dimensdes do sucesso do projeto:
eficiéncia do projeto, impacto na equipe e impacto no cliente, com foco particular no papel
mediador da LGO, nesta relacdo. Essas dimensdes foram escolhidas por serem indicadores
essenciais de sucesso, moldados pela capacidade dos gerentes de tomar decisdes estratégicas
(Brodbeck et al., 2007; Langfred & Moyer, 2004). Embora as orienta¢6es de metas influenciem

Anais do X1 SINGEP-CIK — UNINOVE - S&o Paulo — SP — Brasil — 23 a 25/10/2024 13



2 X1l SINGEP (5} CYRUS s

Simpdsio Internacional de Gestao, Projetos, Inovagdo e Sustentabilidade
CIK 12" INTERNATIONAL CONFERENCE

ISSN:2317-8302

0s comportamentos dos gerentes, exploramos como a LGO pode amplificar ou mitigar seu
impacto nessas areas especificas.

A hipétese que propbs que a relacdo entre Proatividade e a Eficiéncia do Projeto é
mediada pela LGO do Profissional de Projetos, foi confirmada. A pesquisa evidenciou que a
LGO potencializa os efeitos da proatividade, permitindo que os profissionais de projetos
convertam suas acdes em ganhos de eficiéncia (Gong et al., 2013; Chies & Mazieri, 2023). A
LGO motiva os profissionais a buscar novas solugdes e a otimizar processos, resultando em
uma gestdo mais eficiente do tempo, dos recursos e do escopo do projeto (Dweck, 1986;
Dragoni, 2005). Os resultados confirmam que a LGO garante que a proatividade se traduza em
melhorias concretas na eficiéncia do projeto, alinhando as a¢bes proativas com 0s objetivos
estratégicos da organizagdo, em conformidade com achados de pesquisas anteriores (Cristina
Dai Martes et al., 2015; Muhammad Sajid et al., 2021; Miller, 1983; Gautier et al., 2009;
Sundstrom & Zika-Viktorsson, 2003).

Adicionalmente, a relacdo entre proatividade e impacto na equipe também foi
confirmada. A LGO mostrou ser um mediador eficaz, transformando a proatividade em um
fator que fortalece a coesdo e a eficacia da equipe. Esses resultados estdo alinhados com a teoria
que sugere que uma cultura de aprendizado continuo promove a colaboragdo e o crescimento
dentro das equipes, especialmente em ambientes de projeto dindmicos e desafiadores (Dweck,
1986; Dragoni, 2005). No entanto, € importante destacar que o impacto positivo da proatividade
mediada pela LGO na equipe pode também depender de outros fatores, como o estilo de
lideranca do gerente, a cultura organizacional, e o suporte ao desenvolvimento de competéncias
dentro da equipe.

Quando analisamos a relagéo entre assuncao de riscos e eficiéncia do projeto, a LGO
novamente mostrou-se um mediador significativo. Esse resultado esta de acordo com a teoria
que sugere que a capacidade de aprender e se adaptar rapidamente a novas situagGes é
importante para a gestdo eficaz dos riscos e, consequentemente, para a eficiéncia operacional
(Vandewalle, 1997; Gong et al., 2013). Por outro lado, a LGO também mediou positivamente
a relacdo entre assuncao de riscos e impacto na equipe. Este achado reforca a ideia de que, em
contextos onde o risco € elevado, uma orientacdo para o aprendizado pode transformar desafios
em oportunidades de fortalecimento da equipe, promovendo uma maior coesao e eficacia.

6. Conclusdes/Consideracdes finais

Nosso estudo explorou a relacdo entre a Orientagdo Empreendedora (OE) e 0 sucesso
do projeto, com énfase no papel mediador da Orientacdo para Metas de Aprendizagem (LGO)
nesta relagdo. Os resultados confirmam que a LGO amplifica os efeitos da proatividade e da
assuncdo de riscos, transformando essas caracteristicas em ganhos de eficiéncia do projeto e
em impactos positivos na equipe. A LGO mostrou-se essencial para alinhar as ag0es proativas
e de risco dos profissionais de projetos com 0s objetivos estratégicos da organizacéo,
contribuindo para uma gestdo mais eficiente e coesa, em conformidade com as teorias sobre
aprendizado e adaptacdo em ambientes de projetos dinamicos e desafiadores (Gong et al., 2013;
Dweck, 1986; Dragoni, 2005; Vandewalle, 1997).

Esses resultados oferecem contribuicdes importantes para a teoria da gestdo de projetos,
sugerindo que, embora a LGO seja um mediador poderoso em muitas circunstancias, ela ndo
atua isoladamente. O contexto organizacional, a natureza do projeto e outros fatores mediadores
ou moderadores podem desempenhar papéis importantes na determinacdo de como as
orientagdes de metas dos gerentes de projeto se traduzem em sucesso do projeto. A
compreensdo mais detalhada dessas interacdes complexas pode ajudar a desenvolver estratégias
de gestdo mais eficazes, que considerem a singularidade de cada projeto e as diversas
influéncias contextuais que podem afetar os resultados.
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Este estudo tem como limitagfes a auséncia de anélise das orientacGes para metas de
desempenho-provar e desempenho-evitar, o que pode ter restringido a compreensdo do impacto
dessas orientagdes no sucesso do projeto. Além disso, focou-se em apenas trés dimensdes de
sucesso: eficiéncia, impacto na equipe e impacto no cliente, excluindo outras como inovacéo e
sustentabilidade a longo prazo. A falta de consideracdo de variaveis moderadoras, como
maturidade da equipe e cultura organizacional, também limita os achados. Por fim, o estudo se
concentrou em projetos tradicionais, sem abordar as especificidades das metodologias ageis,
onde a agilidade e a resposta rapida as mudancas s@o essenciais.

As limitacOes deste estudo abrem oportunidades para futuras pesquisas, como explorar
as orientagdes de metas de desempenho-provar e desempenho-evitar e seu impacto em
contextos ageis, além de examinar como diferentes estilos de lideranga interagem com a LGO
nos resultados dos projetos. Estudos longitudinais também seriam valiosos para entender a
evolucdo das orientacGes de metas e praticas de gestdo ao longo do tempo e seu impacto no
sucesso dos projetos.

6.1 Contribuices sociais

Este estudo alinha-se aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS),
particularmente ao ODS 8, "Trabalho Decente e Crescimento Econémico”, e ao ODS 9,
"Industria, Inovacdo e Infraestrutura”. A pesquisa mostrou que a Orientacdo para Metas de
Aprendizagem (LGO) é um mediador essencial que amplifica a proatividade e a assuncdo de
riscos, promovendo maior eficiéncia na gestdo de projetos e fortalecendo o impacto positivo
nas equipes. Isso contribui para o0 ODS 8, ao fomentar praticas que melhoram a eficiéncia
operacional e promovem o crescimento econémico sustentavel. Além disso, ao transformar
desafios em oportunidades em contextos de risco, o estudo apoia o ODS 9, incentivando a
inovagdo e a resiliéncia.
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