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Objetivo do estudo

Identificar, por meio de uma revisdo sistemética da literatura, os critérios e estratégias utilizados na
implementacdo de préticas de compras publicas sustentaveis, a fim de compreender como as
organizagOes tém incorporado aspectos de sustentabilidade ambiental, social e econdmica em suas
aquisicoes.

Relevancia/originalidade

O estudo contribui para consolidar o conhecimento sobre sustentabilidade nas aquisi¢cdes publicas,
tema em expanséo, mas ainda carente de sistematizacdo metodol 6gica. A originalidade esta no uso do
IRaMuTeQ para categorizar os achados em clusters tematicos recorrentes.

M etodologia/abor dagem

Realizou-se uma revisao sistemética da literatura com base em 30 artigos publicados entre 2020 e
2024. Os resumos foram processados no software IRaMuTeQ para andlise textual, e aleituraintegral
dos artigos possibilitou uma interpretacéo aprofundada das estratégias e critérios identificados.

Principaisresultados

Identificaram-se 15 critérios sustentaveis (ambientais, sociais e econémicos) e cinco categorias
estratégicas para implementacdo. Os maiores desafios referem-se a capacitacdo de servidores,
definicdo de critérios nos editais e institucionalizagdo da sustentabilidade nos processos de compras
publicas.

ContribuicBes tedricas/metodol 6gicas

A pesquisa of erece uma base tedrica consolidada sobre critérios e estratégias de compras sustentavels,
aém de um modelo de andlise textual replicavel. A abordagem metodol égica robusta contribui para
estudos futuros, ao utilizar ferramentas de analise textual pouco exploradas em revisdes sisteméticas.

Contribuicfes sociaig/para a gestéo

Os achados oferecem subsidios praticos para a formulagéo de politicas publicas sustentaveis, ao
orientar gestores quanto a adoc&o de critérios e estratégias eficientes. Promovem a institucionalizagdo
da sustentabilidade nas aquisi¢Oes publicas e contribuem com os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel.

Palavras-chave: compras publicas sustentaveis, critérios, estratégias
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PRACTICESAND CHALLENGESIN SUSTAINABLE PROCUREMENT FOR PUBLIC
ORGANIZATIONS

Study purpose

To identify, through a systematic literature review, the criteria and strategies used in the
implementation of sustainable public procurement practices, in order to understand how organizations
have incorporated environmental, social, and economic sustainability aspectsinto their acquisitions.

Relevance/ originality

The study contributes to consolidating knowledge on sustainability in public procurement—an
expanding topic that still lacks methodological systematization. Its originality lies in the use of
IRaMuTeQ to categorize the findings into recurring thematic clusters.

Methodology / approach

A systematic literature review was conducted based on 30 articles published between 2020 and 2024
The abstracts were processed using the IRaMuTeQ software for textual analysis, and the full reading
of the articles enabled an in-depth interpretation of the identified strategies and

Main results

Fifteen sustainable criteria (environmental, social, and economic) and five strategic categories for
implementation were identified. The main challenges concern staff training, the definition of criteriain
public tenders, and the institutionalization of sustainability in public procurement processes.

Theoretical / methodological contributions

The research provides a consolidated theoretical foundation on sustainable procurement criteria and
strategies, as well as a replicable textual analysis model. The robust methodological approach
contributes to future studies by employing textual analysis tools that are still underexplored in
systematic reviews.

Social / management contributions

The findings provide practical support for the formulation of sustainable public policies by guiding
managers in the adoption of effective criteria and strategies. They promote the institutionalization of
sustainability in public procurement and contribute to the Sustainable Development Goals.

Keywords: sustainable public purchasing, criteria, strategies
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PRATICAS E DESAFIOS NAS COMPRAS SUSTENTAVEIS PARA AS
ORGANIZACOES PUBLICAS

1 Introducao

Desde a da Conferéncia de Estocolmo, em 1972, o termo sustentabilidade passou a
ocupar um lugar de destaque nas legislagdes de diversos paises (Ribeiro & Silva, 2019). Este
evento ndo apenas trouxe a tona a importancia da protecdo ambiental, mas também iniciou um
movimento em prol do desenvolvimento sustentavel (Passos, 2009). Para Goulart e Pietrafesa
(2020), o desenvolvimento sustentdvel surge com o objetivo de proteger o meio ambiente e
garantir que as futuras geragdes possam usufruir dos recursos naturais. Na administragdo
publica, o desenvolvimento sustentavel deve ser abordado de forma abrangente, exigindo um
compromisso coletivo por parte do governo, da sociedade e dos usuarios/consumidores de
recursos naturais, com o objetivo de garantir a distribuicao justa dos beneficios oriundos desse
desenvolvimento (Paes et al., 2019).

Nesse contexto, as compras sustentaveis representam uma possibilidade de aplicacao
pratica dos principios do desenvolvimento sustentavel, ao adotar procedimentos para
aquisi¢Oes e contratagdes considerando possiveis impactos ambientais, sociais € econdomicos
(Silva & Cohen, 2023). A implementacao de praticas sustentaveis nos processos de compras
publicas pode auxiliar na promog¢do do bem-estar social € a conservagao dos recursos naturais,
resultando em beneficios para toda a sociedade (Paes et al., 2019), promovendo a eficiéncia
econdmica a0 mesmo tempo em que fortalece o compromisso com a responsabilidade social e
ambiental (Nonato, 2022).

No Brasil, a adogao das praticas de compras sustentaveis representa um requisito
obrigatorio nos processos de licitagdes, com previsdo na Lei n° 14.133/21, sendo a promogao
do desenvolvimento nacional sustentavel um dos principios norteadores da contratacdo no
ordenamento juridico. Neste sentido, esta revisao sistematica da literatura tem por objetivo
compreender como as organizagdes incorporam a sustentabilidade em suas decisdes de
compras publicas. Busca-se responder a seguinte questdo de pesquisa: Quais as estratégias e
critérios estdo sendo utilizados para a implementagdo da sustentabilidade nas compras
publicas? Assim, esta revisdo contribui para compreender como diferentes organizagdes t€m
incorporado critérios de responsabilidade socioambiental em suas decisdes de compras
publicas, ao mesmo tempo em que evidencia os limites dessa incorporagdo na efetiva
promocdo do desenvolvimento sustentavel.

2 Metodologia

O presente estudo foi conduzido por meio de uma revisdo sistematica de literatura
(RSL), a partir de um protocolo de pesquisa contendo todas as etapas e atividades planejadas,
possibilitando sua eventual replicacdo (Dresh et al., 2015). Desta forma, procurou-se analisar,
em estudos publicados, a tematica dos critérios e estratégias de compras publicas sustentaveis
para entender como a implementagdo das praticas sustentaveis nas contratagcdes e aquisi¢oes
estdo sendo desenvolvidas. Inicialmente, foi desenvolvido o protocolo da RSL para planejar
as etapas executadas durante a coleta de dados. A questdo de pesquisa estabelecida para o
estudo foi: quais as estratégias e critérios estdo sendo utilizados para a implementagdo da
sustentabilidade nas compras publicas?

Para responder a questdo foram definidas as strings de busca a seguir: ("public
purchasing" OR "public procurement") AND ("Sustainable" OR "sustainability") AND
("criterion" OR “criteria” OR "strategy"). A busca ocorreu nos meses de julho de 2024 e
marco de 2025 nas bases de dados IBICT (Instituto Brasileiro de Informagdao em Ciéncia e
Tecnologia), Science Direct, Scopus e Web of Science. Optou-se por restringir a busca entre
as publicacoes dos ultimos cinco anos por entender que esse periodo reflete de forma mais
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fidedigna as discussdes e avangos relacionados ao tema, principalmente devido a entrada em
vigor da nova lei de licitagdes no Brasil. A ferramenta utilizada para a condu¢ao da RSL foi o
Parsifal.

Foram encontrados 5.407 trabalhos que diziam estar relacionados ao tema. Ao aplicar
o critério de inclusdo de trabalhos publicados entre os anos de 2020 e 2024, restaram 2.669
estudos, e ao selecionar apenas os documentos apenas do tipo artigo, foram excluidos 335
estudos. Posteriormente, foram retirados os artigos que ndo estavam nos idiomas inglés,
espanhol ou portugués, restando 2.318 artigos para a pesquisa, € os artigos que nao tinham
acesso aberto, resultando em 1.255 artigos.

Os trabalhos que restaram foram importados a ferramenta Parsifal, nesse processo
foram encontrados em 90 documentos duplicado. Dentre os 1.165 restantes, foi realizada a
leitura dos titulos, resumo e palavras-chave para classificacdo dos documentos. Nesta etapa,
foram excluidos 1.008 artigos que ndo tinham relacdo com o tema ou ndo contribuiriam para a
pesquisa. Restando 157 documentos que foram lidos integralmente.

Apos a leitura completa dos artigos, foram aplicados os critérios de avaliacdo de
qualidade definidos no protocolo de revisao sistematica. Essa avaliacdo consistiu na
atribuicdo de pontuagdes com base em trés questdes, cujas respostas foram pontuadas da
seguinte forma: "sim" (1 ponto), "parcialmente”" (0,5 ponto) e "ndo" (0 ponto). As questdes
avaliativas foram: (1) O estudo apresenta de forma clara os critérios utilizados para garantir a
sustentabilidade nas compras publicas sustentaveis?; (2) O estudo foi realizado em instituicao
brasileira?; e (3) O estudo apresenta claramente as estratégias que podem ser utilizadas nos
processos de compras publicas sustentaveis? A pontuacdo maxima possivel foi de 3 pontos,
sendo estabelecido como critério de inclusdo na sintese final apenas os artigos que obtiveram
nota igual ou superior a 1,5. Ao final dessa etapa, restaram 30 artigos considerados adequados
para compor a analise da revisao sistematica.

O processo de sele¢ao foi baseado no fluxograma do método PRISMA (Galvao et al.,
2015), conforme demonstrado na Figura 1.
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Figura 1. Fluxograma da selecio dos artigos
Fonte: Elaborado pelos autores, baseado em Galvao et al. (2015).

Apos a selegdo dos artigos, foi utilizado o software IRaMuTeQ (Interface de R pour
les Analyses Multidimensionnelles de Textes et de Questionnaires) para a analise dos dados
(Sousa, 2021). A aplicacdo do software seguiu os procedimentos descritos por Camargo e
Justo (2021), contemplando a preparagdao do corpus com a unificagdo do idioma dos textos, a
codificacdo dos arquivos em formato .£x¢t com codificagdo UTF-8 e a posterior importagao

Anais do XIII SINGEP-CIK - UNINOVE - Sao Paulo — SP — Brasil — 22 a 24/10/2025 2



Jxm SINGEP

Simpésio Internacional de Gestdo, Projetos, Inovagéo e Sustentabilidade

ISSN:2317-8302

i) CYRUS

Institute of
Knou edge

CIK 13" INTERNATIONAL CONFERENCE

para o ambiente do software. O corpus analisado foi composto pelos resumos dos 30 artigos

selecionados na RSL.

As analises realizadas incluiram estatisticas textuais, nuvem de palavras, andlise de
similitude e Classificacdo Hierarquica Descendente (CHD), conforme metodologia descrita
por Martins et al. (2022), que utilizaram o IRaMuTeQ para identificar tematicas recorrentes
em produgdes cientificas e organizar os dados em classes semanticas baseadas na frequéncia e
coocorréncia dos termos. A partir dos clusters, realizou-se uma avaliagdo e comparaciao das
contribuic¢des dos artigos que compuseram o portfolio.

3 Analise dos resultados e Discussoes

A revisido sistematica da literatura, realizada com o intuito de identificar os critérios e
estratégias que estdo sendo utilizados na implementagdo de praticas de compras publicas
sustentaveis, abrangeu os 30 artigos selecionados, que fornecem uma visdo abrangente sobre

o tema (Figura 2).

Titulo do artigo

Autor(es)/ano

Revista

Green public procurement in construction: a
systematic review

Ahmed et al., (2024)

Cleaner and Responsible
Consumption

Sustainable public procurement for supply chain
resilience and competitive advantage

Benchekroun et al.,
(2024)

Acta logistica - International
Scientific Journal about Logistics

Uso da tecnologia blockchain nas contratagdes
ublicas sustentaveis de obras rodoviarias

Giamberardino et al.,
(2024)

Revista de Administra¢do
Publica

Compras publicas centralizadas: vantagens e
desvantagens a luz dos critérios de sustentabilidade

Gois et al., (2024)

Revista do Servi¢o Publico

Compras publicas sostenibles con el medio ambiente
en Colombia: criterios ambientales y el objetivo 12 de
desarrollo sostenible

Poveda & Salcedo
(2024)

Justicia

Sustainability criteria and practices in electro-
eletronic purchases by ifect in the northern Brazil
region

Silva & Conceigao
(2024)

Revista de Gestdo Social e
Ambiental

How will the adoption of mandatory GPP criteria
change the game? Lessons from the Italian experience

Turascu (2023)

European Procurement & Public
Private Partnership Law Review

Environmental and sustainability aspects in public
[procurements: perceptions of the Brazilian public
sector

Lopes & Caldeira-Pires
(2023)

Desenvolvimento € Meio
Ambiente

Bridging the gap between corporate sustainability due
diligence and EU public procurement

Trevifio-Lozano & Uysal
(2023)

Maastricht Journal of European
and Comparative Law

Analise dos critérios circulares presentes nas
contratagdes sustentaveis celebradas pelo Brasil

Cardoso et al. (2022)

Revista de Administraggo,
Contabilidade e Economia

Public administration accountability on the social
pillar of sustainable procurement: a documentary
analysis

Fernandez-Pérez &
Luque-Vilchez (2022)

Spanish Journal of Finance and
Accounting

Sustainable public procurement in the building
construction sector

Fregonara et al. (2022)

Sustainability

Modelo conceitual de critérios ambientais para
contratacdo publica de obras rodovidrias federais

Giamberardino et al.
(2022)

Revista de Administragdo
Publica

Public procurement for the circular economy: a
comparative study of Sweden and Spain

Giné et al. (2022)

Circular Economy and
Sustainability

Compras publicas (in)sustentaveis da secretaria
municipal de meio ambiente e sustentabilidade de
Manaus

Silva & Young (2022)

Brazilian Journal of
Development

Managing sustainable public procurement: a
nationwide survey in China

Zhang et al (2022)

Sustainability

Andlise dos critérios ambientais nas compras publicas

Bernardi et al (2021)

Desenvolvimento e Meio
Ambiente
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Metodologia para la inclusion de criterios ambientales
en las compras publicas: caso de estudio instituto
tecnoldgico de Costa Rica

Gamboa-Castro, Juan
José; Salazar-Rojas,
Teresa

Tecnologia en Marcha

Automatic analysis of the sustainability of public
[procurement based on text mining: the case of the
Moroccan ICT markets

Haddadi et al. (2021)

Cleaner and Responsible
Consumption

Framing sustainability in public procurement by
typologizing sustainability indicators — the case of
Switzerland

Knebel & Seele (2021)

Journal of Public Procurement

[Using national environmental objectives in green
public procurement: method development and
application on transport procurement in Sweden

Lindfors & Ammenberg
(2021)

Journal of Cleaner Production

An integrated method for the assessment of social
sustainability in public-works procurement

Montalban-Domingo et
al. (2021)

Environmental Impact
Assessment Review

Avangos e retrocessos nas agdes governamentais de
promogdo do consumo sustentavel: a experiéncia
brasileira

Oliveira et al. (2021)

Cadernos Gestdo Publica e
Cidadania

Towards mandatory green public procurement (GPP)
requirements under the EU Green Deal: reconsidering

the role of public procurement as an environmental Pouikli (2021) ERA Forum
olicy tool

A grounded theory on sustainable circular public

[procurement in Germany: specific product case and  [Wurster et al. (2021) Sustainability

strategies

Licitagdes sustentaveis: um estudo de casos multiplos
em institui¢des federais de ensino superior do centro-
oeste mineiro

Castro et al. (2020)

Latin American Journal of
Business Management

Circular economy practices and strategies in public
sector organizations: an integrative review

Klein et al (2020)

Sustainability

A estratégia de incorporacdo dos critérios de compras
ublicas sustentdveis em uma universidade federal

Silveira et al. (2020)

Revista Ibero-Americana de
Estratégia

Review of green and sustainable public procurement:
towards circular public procurement

Sonnichsen & Clement
(2020)

Journal of Cleaner Production

Sustainability of ICT hardware procurement in
Switzerland: a status-quo analysis of the public
rocurement sector

'Welz & Stuermer (2020)

ICT4S2020: 7th International
Conference on ICT for
Sustainability

Figura 2. Relagdo dos artigos selecionados
Fonte: Elaborado pelos autores.

3.1 Estatisticas textuais

O corpus para analise no software IRaMuTeQ foi criado a partir dos resumos dos
artigos selecionados, traduzindo os resumos escritos em inglés e espanhol para o portugués,
padronizando em um Unico idioma, e realizando a limpeza e codificagdo dos textos (Camargo
& Justo, 2021). No resultado da analise textual do corpus constatou-se que, dos 30 textos
analisados, foram registradas 5.400 ocorréncias, que correspondem ao numero total de
palavras (Tabela 1). Identificaram 1.142 formas ativas, que correspondem a substantivos,
sujeitos, verbos etc., e, 141 formas suplementares, que se referem aos artigos, preposicoes,
advérbios. Também foram encontradas 724 palavras que aparecem s6 uma vez, denominadas
Hapax, resultando na formac¢ao de 5 clusters, que s@o as classes de palavras formadas por
aglomeragoes.

Tabela 1. Caracteristicas da analise textual

Numero de textos 30
Numero de segmento de texto (ST) 148
Numero de ocorréncias 5.400
Numero de formas ativas 1.142
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Numero de formas suplementares 141
Nimero de Hapax (palavras que aparecem s6 uma vez) 724
Meédia de ocorréncias por texto 180
Numero de clusters (Classes) 5
Percentual de ST aproveitado 66,22%

Fonte: Elaborado pelos autores.

O diagrama de Zipf (Figura 3) representa o comportamento das frequéncias das
palavras no corpus, € demonstra que poucas palavras ocorrem com alta frequéncia (eixo y),
enquanto a maioria aparece raramente (eixo x), refletindo um padrao de distribuigao
linguistica comum. As palavras que estdo representadas proximas ao eixo x sdo as palavras
Hapax, termos que nao sdo comuns ao estudo ou que nao se repetem no texto.

200 500
.

log(frequences)
a0
|
o

10 20

5
1
I

log({rangs)
Figura 3. Diagrama de Zipf do corpus
Fonte: Elaborado pelo autores.

O termo com maior incidéncia no corpus ¢ “compras publicas sustentdveis”,
mencionado 36 vezes. Em seguida, aparecem outras express()es com frequéncia decrescentes,
como “critério” (34 vezes), “compras publicas” (31 vezes), “artigo”, “pesquisa” e “processo”
(cada uma 25 vezes) e “sustentabilidade” (24 vezes). A presenca expressiva de ‘“artigo” e
“pesquisa” relaciona-se ao fato de que a andlise foi conduzida a partir dos resumos dos
trabalhos cientificos. Ja a palavra “processo” destaca-se considerando que as compras
publicas sdo realizadas por processos.

Ainda considerando os termos mais frequentes, a nuvem de palavras destaca
expressoes como “compras publicas”, “critério”, “sustentabilidade”, “processo”, “utilizar” e
“implementa¢do” indicando que os estudos se concentram, em sua grande maioria, na
aplicagdo de critérios sustentaveis nos processos de aquisi¢ao (Figura 4.

onsumo - forecedor
atnstiuicao
produto

! ; \ega.a,ﬁdaoaf)ordagem metodol ogi
opi‘;iias.s't‘enﬁzsustentablhdade e
e G A es‘“ﬁ”&% pesquisarecessidade o

organizacio | E o Ilcnagao mostrgr

s -igcompras PUb Icas

: falta compra
a‘-‘.: ra ICO apresentar
—

Incluir unigo, europeia giical miete AT 45
o grangeavaliagdo o diante  aper
mbém  contratual

desenvolvimento desenvolver inform:
ompras_piblcas Ccuares prodca

Figura 4. Nuvem de palavras
Fonte: Elaborado pelos autores.
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A presenca destacada de palavras como “pesquisa”, “estudo” e “artigo” reflete o
carater académico do corpus, enquanto termos como ‘“barreira”, “necessidade” e “desafio”
apontam para a existéncia de obstaculos a efetivacdo dessas praticas. Além disso, conceitos
como “economia circular”, “consumo sustentdvel” e “meio ambiente” sugerem a incorporagao
de dimensdes ambientais mais amplas as discussdes sobre sustentabilidade.

3.2 Analise de similitude

A analise de similitude foi com o objetivo identificar as conexdes entre os principais
termos do corpus. Essa técnica permite observar como os textos estdo organizados e quais
temas se destacam, sendo que os termos mais relacionados aparecem conectados por linhas,
cuja espessura indica a forga da relagdo: linhas mais grossas representam vinculos mais fortes
entre os termos (Batista & Brandalise, 2023). Na arvore de similitude gerada, ¢ possivel
observar que os termos centrais “compras publicas sustentaveis” e “compras publicas”
ocupam posi¢des de destaque estrutural, funcionando como nés de articulagdo com diversos
outros conceitos (Figura 5).

sistema

contexto

§ economia_circular
analisar B
prético

objeetivo
resuitado

artigo pesquisa

identificar

instrumento
propor

ferramenta,

libli dvei sustentabilidadeu"
compras_publicas_sustentaveis <~ compras:publicas

. . estudo
implementagdo

barreira
necessidade

adogao fofuwopeia L derar
critérios_ambientais
princfpal - processo
critério
licitagsio
utilizar
contratagio

abordagem

Figura 5. Arvore maxima de similitude
Fonte: Elaborado pelos autores.

A forma ativa “compras publicas sustentaveis” estd fortemente conectada a termos
como “implementacdo”, “estudo”, “critério” e “artigo”, o que evidencia a énfase das
producgdes analisadas na institucionaliza¢do de praticas sustentaveis no dmbito das aquisi¢des
publicas. A associagdo com “critério” reforca a preocupacdo dos autores em discutir os
parametros utilizados para qualificar a sustentabilidade nos processos de compras publicas.

A proximidade de “compras publicas”, “sustentabilidade”, “estudo”, “pesquisa” e
“processo” afirma que os estudos t€ém como foco a investigagdo de processos de compras
publicas sustentdveis ressaltando a busca por métodos e abordagens aplicaveis a pratica
institucional. Além disso, o agrupamento em torno de “compras publicas sustentdveis” aos
termos como “implementagdo” e “barreira”, sugere que os trabalhos também identificam
entraves que limitam a efetivacdo das compras publicas sustentaveis.

3.3 Classificacao hierarquica descendente (CHD)

A andlise textual realizada gerou cinco classes 1éxicas (clusters), com aproveitamento
de 66,22% dos segmentos de texto, o que indica a consisténcia do material textual para
aplicagdo de técnicas de classificacdo hierarquica descendente. A Figura 6 apresenta
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dendrograma, de modo que cada classe agrupa segmentos de texto com proximidade
semantica, permitindo a identificagdo de diferentes nucleos tematicos abordados nos estudos
analisados.

unido_europei: padrao auxiliar barreira
voluntario geral administragdo_ indical
obrigatdrio etapa licitagao
existir compras_publice incentivar
eficaz objectivo utilizar
adogdo analisar contexto
concluir transicio futuro

italia garantir pesquisa
estados_membros impacto prético
experiéncia produgéo empresa
demonstrar ambito procedimento
incluso visdo processos_licitator o

use imitar desenvolvimento
claro nstituigBes_federai. desenvolver
legislacdo artige relacionado

Figura 6. Dendograma da classificacao hierarquica descendente
Fonte: Elaborado pelos autores.

A Classe 1 (em vermelho), responsavel por 20,4% dos segmentos, estd associada a
experiéncia europeia em compras publicas sustentaveis, com destaque para os termos “unidao
europeia”, “voluntario”, “obrigatorio”, “existir”, “eficaz” e “ado¢do”. Essa classe representa
producdes que analisam a estrutura normativa € os mecanismos institucionais adotados em
paises europeus, especialmente apds a incorporacdo de diretrizes sustentaveis por parte de
Estados-membros da Unido Europeia (UE).

Essa associacdo ¢ confirmada por diversos estudos: Ahmed et al. (2024) apontam que,
embora o uso de critérios sustentdveis nas licitagdes da construgdo civil ainda seja
predominantemente voluntario, cresce a pressdo por sua obrigatoriedade, impulsionada pelos
compromissos climaticos europeus. Na mesma dire¢do, Iurascu (2023) evidencia o avango
legislativo em paises como a Italia, com a adogao de critérios minimos obrigatorios, enquanto
Pouikli (2021) destaca o papel do Pacto Ecologico Europeu como incentivo a
institucionalizacdo desses critérios, ao prever a proposicdo de novas legislacdes com
requisitos minimos. Giné et al. (2022) refor¢am esse panorama ao comparar a aplica¢dao dos
critérios verdes em diferentes paises sob diretrizes comuns. Outros trabalhos, como os de
Lindfors e Ammenberg (2021), Knebel e Seele (2021), e Welz e Stuermer (2020),
aprofundam o debate ao explorar aspectos técnicos e operacionais relacionados a efetividade
da aplicagdo desses critérios nos editais publicos.

A Classe 2 (em cinza), que representa 25,5% dos segmentos de texto, refere-se as
barreiras e desafios enfrentados para a implementacdo das compras publicas sustentaveis. Sao
frequentes termos como “barreira”, “indicar”, “revisao”, “principal”, “possivel”, “compras
publicas sustentaveis” e “dificuldade”, que sinalizam os entraves relatados nos estudos,
abrangendo aspectos institucionais, operacionais, legislativos e técnicos.

O estudo de Benchekroun et al. (2024) confirma a prevaléncia desses obstaculos ao
realizarem uma revisao sistematica que identificou a centralidade das barreiras na literatura
sobre compras publicas sustentaveis voltadas a resiliéncia da cadeia de suprimentos. De forma
complementar, Castro e Lobato (2020), ao analisarem trés instituicdes federais de ensino
superior do centro-oeste mineiro, identificaram dificuldades estruturais como a auséncia de
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metodologias especificas, o desconhecimento de legislacdes e ferramentas, a caréncia de
capacitacdo, o despreparo dos fornecedores e¢ a baixa fiscalizagdo. Ja Gois et al. (2024)
chamam ateng¢do para os limites das compras centralizadas, destacando a perda de autonomia
local, a rigidez nos processos ¢ a dificuldade de adaptagdao as demandas especificas, além da
necessidade de critérios técnicos mais claros e da atuacao dos 6rgaos de controle.

Nesse mesmo sentido, Lindfors ¢ Ammenberg (2021) ressaltam a falta de ferramentas
acessiveis que orientem a formulag@o de critérios objetivos, enquanto Sonnichsen e Clement
(2020) enfatizam a auséncia de estratégias organizacionais e a necessidade de engajamento da
alta gestdo e qualificacdo dos contratos. Por fim, Wurster et al. (2021) reforcam esses achados
ao identificarem maultiplas barreiras a implementacdo das compras publicas circulares,
propondo estratégias como normas técnicas, certificagdes, plataformas digitais e campanhas
de conscientizagcdo, além de destacar o papel das grandes organizagdes e da capacitagdo
profissional como fatores facilitadores.

A Classe 3 (em verde), com 22,4% dos segmentos, estd centrada nos critérios e
indicadores utilizados nas compras sustentaveis. Termos como “critério”, “indicador”,

“cumprimento”, “instrumento”, “contetido”, “tecnologia” e “sustentabilidade” sdo recorrentes
e remetem aos parametros de avaha(;ao e requisitos minimos que qualificam uma aquisi¢ao
publica como sustentavel, envolvendo aspectos ambientais, sociais e contratuais.

Os estudos encontrados discutem essa tematica a partir de diferentes perspectivas:
Knebel e Seele (2021) propdem um quadro analitico baseado em praticas de responsabilidade
corporativa, com o objetivo de sistematizar critérios ambientais aplicaveis em diferentes
contextos. Lindfors e Ammenberg (2021) desenvolveram e aplicaram uma ferramenta pratica
para avaliar critérios ambientais em licitagdes publicas de transporte na Suécia, baseada em
objetivos nacionais de politica ambiental. As pesquisas de Iurascu (2023) e Pouikli (2021)
conduzem anélises normativas, discutindo a evolucao legislativa europeia e a obrigatoriedade
crescente dos critérios minimos ambientais.

No Brasil, Giamberardino et al. (2024) mapearam atividades do processo de
contratagdo e propuseram a aplicagdo da tecnologia blockchain como mecanismo de
rastreabilidade ambiental, visando integrar critérios sustentdveis ao Portal Nacional de
Contratagdoes Publicas. Ja Giamberardino et al. (2022) adotam um estudo qualitativo
exploratdrio para classificar critérios ambientais segundo niveis de exigéncia e compara-los a
padrdes da Unido Europeia, destacando barreiras normativas e propondo um modelo
conceitual para integracdo desses critérios. O trabalho de Montalban-Domingo et al. (2021)
propdoe uma metodologia estruturada para avaliagcdo da sustentabilidade social, com
indicadores organizados por niveis de impacto. Por sua vez, Haddadi et al. (2021) aplicam
técnicas de mineracao de textos para identificar padrdoes de uso de critérios ambientais em
licitacdes de tecnologia de informacao. Outros autores, como Cardoso et al. (2023) e Zhang et
al. (2022), utilizam modelos analiticos normativos e estudos empiricos com base em dados
governamentais para discutir a aplicacdo de critérios sustentaveis em contextos institucionais
distintos.

A Classe 4 (em azul), com 18,3% dos segmentos, concentra-se na padronizagdo e
institucionalizacdo de praticas sustentaveis, reunindo termos como “padrdo”, “geral”,
“transi¢dao”, “implementac¢do”, “economia circular’, “meio ambiente” e “estratégia”. Os
estudos agrupados nesta classe discutem os marcos legais, os instrumentos institucionais € os
mecanismos de transi¢do necessarios para consolidar as compras publicas sustentaveis como
politica publica estruturada.

O estudo de Ahmed et al. (2024) apresenta uma revisdo sistemdtica da literatura,
combinada com analise bibliométrica, identificando condutores politicos, ferramentas
operacionais e a importancia da padronizagdo para sua implementagdo. Cardoso et al. (2023)
introduzem o conceito de compras publicas circulares e analisar sua viabilidade por meio da
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adocdo de critérios de sustentabilidade, enquanto Benchekroun et al. (2024) trazem uma
revisdo com foco empirico sobre o papel das compras publicas sustentaveis na resiliéncia das
cadeias de suprimento no contexto pds-pandemia, revelando obstaculos e incentivos
institucionais a sua adog¢ao.

Klein et al. (2020) propdem um framework organizacional baseado em estudo
qualitativo que destaca a area de compras como eixo estratégico para a incorporagdo da
economia circular em organizagdes publicas, considerando também aspectos de gestdo,
avaliacdo e interagdo interorganizacional. Do mesmo modo, Sonnichsen e Clement (2020),
estruturam a literatura sobre compras publicas circulares em trés dimensdes - organizacional,
comportamental e operacional - enfatizando a importancia das ferramentas de monitoramento
e da capacitagdo dos profissionais de compras para sua efetiva implementacao.

Por fim, Wurster et al. (2021) empregam entrevistas com profissionais da Alemanha
para identificar barreiras especificas a ado¢do das compras circulares de pneus e propdem
medidas regulatdrias e informacionais voltadas a superagdo desses entraves, enquanto Zhang
et al. (2022) analisam as praticas de compras publicas sustentdveis na China, apontando
barreiras operacionais e sugerindo reformas estruturais nos centros publicos de compras para
viabilizar sua transicao.

A Classe 5 (em roxo), com 15,3%, aborda o papel da administragdo publica na
conducao das licitagdes sustentaveis, reunindo termos como ‘“administracdo”, “licitagdao”,
“processo”, “gestao”, “empresa”, “utilizar” e ‘“desenvolvimento”. Essa classe contempla
producdes que discutem a atuacdo do gestor publico, as ferramentas utilizadas e as estratégias
para promogao da sustentabilidade no setor publico.

Lopes e Caldeira-Pires (2023) destacam a importancia da capacitacao dos servidores
publicos e sua participagdo ativa como condi¢do para o sucesso das politicas de compras
sustentaveis. Essa énfase no papel do gestor ¢ reforgada por Castro e Lobato (2020), que
apontam limitagdes na formagao dos servidores e na efetividade dos instrumentos de gestao
em institui¢des federais de ensino. Complementarmente, Cardoso et al. (2023) mostram, por
meio de estudo de caso, que a inclusdo de critérios sustentaveis nos editais tem potencial para
reconfigurar padrdes institucionais de consumo e produgao.

Na dimensdao normativa, Oliveira et al. (2021) evidenciam que a atuagdo
governamental ¢ central para institucionalizar o consumo sustentavel, embora a
descontinuidade de politicas publicas possa comprometer seus efeitos de longo prazo. A
mesma preocupacdo ¢ abordada por Poveda e Salcedo (2024), que analisam a coeréncia entre
o marco legal colombiano e o ODS 12, apontando a relevancia das clausulas ambientais como
instrumento de politica publica sustentavel.

A andlise das praticas institucionais € aprofundada por Silva e Conceigdo (2024), que
identificam fragilidades e avancos pontuais na aplicagdo de critérios de sustentabilidade nas
aquisi¢coes de equipamentos eletroeletronicos por institutos federais. Silva e Young (2022),
por sua vez, observam baixa incorporacdo desses critérios mesmo em Orgaos municipais
voltados a politica ambiental, o que contrasta com os achados de Silveira et al. (2020), que
descrevem estratégias mais consolidadas em uma universidade federal, com destaque para a
utilizacao do plano de logistica sustentavel, checklists, treinamentos e fluxos processuais.

Bernardi et al. (2021) analisam o uso estratégico do poder de compra estatal como
vetor de transformacdo das politicas publicas. No contexto internacional, Gamboa-Castro e
Salazar-Rojas (2021) descrevem a institucionalizacdo das compras sustentaveis em
universidades da Costa Rica, enquanto Fregonara et al. (2022) aplicam a metodologia do
custo do ciclo de vida e calculo de emissdes de CO: em licitagdes de infraestrutura como
instrumento de avaliacdo ambiental. J4 Fernandez-Pérez e Luque-Vilchez (2022) promovem
uma revisdo critica de normas e relatorios de accountability aplicados aos contratos publicos
sustentaveis.
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Por fim, Trevifio-Lozano e Uysal (2023) observam que, embora a sustentabilidade
possa ser considerada, sua integracdo nos processos de contratagdo ¢ principalmente
discricionaria, e ndo obrigatoria para as autoridades contratantes.

3.4 Critérios para a implementacio da sustentabilidade nas compras publicas

A partir da analise dos 30 estudos selecionados, foram identificados 15 critérios
distintos que estdo sendo utilizados para implementar as praticas de compras sustentaveis, e
que foram separados em categorias, conforme demonstrado na Figura 7. Entre os critérios
identificados, os critérios ambientais foram os mais citados, indicando a existéncia da

reocupagdo com a sustentabilidade ambiental nas compras publicas.
Categoria Critérios Especificos

Eficiéncia energética
Gestao de residuos
Uso de materiais reciclaveis
Critérios Ambientais Reducido de emissdes de carbono
Impacto ambiental

Logistica reversa

Rétulos e certificagdes ambientais

Condigoes de trabalho justas

Respeito aos direitos humanos

Emprego de grupos vulneraveis

Treinamento e capacita¢do

Sustentabilidade social

Viabilidade econdmica

Critérios Econémicos Custo do ciclo de vida

Redugdo de custos ao longo do ciclo de vida dos produtos

Critérios Sociais

Figura 7. Critérios identificados
Fonte: Elaborado pelos autores.

Os critérios ambientais destacam-se por priorizar a escolha de produtos e servicos com
menor impacto ambiental. Os estudos selecionados relatam a importancia de incluir os
seguintes critérios ambientais nas especificagdes de produtos e servigos: atividades de
eficiéncia energética (Haddadi et al., 2021), o uso de materiais reciclaveis (Silva& Conceigdo,
2024), a selecdo de produtos com redugao de carbono (Knebel & Seele, 2021), a exigéncia de
certificagdes ambientais (Bernardi et al., 2021), a priorizacdo de fornecedores que adotam
praticas sustentaveis (Klein et al., 2020), a inclusdao de aspectos de logistica reversa (Silva&
Conceigdo, 2024). Silva e Young (2022) enfatizam a necessidade de integrar critérios
ambientais em todas as etapas do processo de compras publicas.

Ainda com relacdo aos critérios ambientais, os estudos realizados por Sonnichsen e
Clement (2020) e Trevino-Lozano e Uysal (2023), afirmam que incluir a exigéncia de
certificagdes que comprovem que os fornecedores possuam certificagdes ambientais, garante
que as compras publicas sustentaveis cumpram nao apenas os requisitos legais, mas que
possam contribuir para o desenvolvimento sustentavel. Para Oliveira et al. (2021), a inclusao
de critérios sustentaveis nas compras publicas garante o atendimento das necessidades
imediatas e, contribui para a sustentabilidade ambiental a longo prazo.

Quanto aos critérios sociais nas compras publicas sustentaveis, verifica-se que
abrangem aspectos como condi¢des de trabalho justas, inclusdo social, e promog¢ao do bem-
estar nas comunidades locais. No estudo feito por Montalban-Domingo et al. (2021), destaca-
se a importancia de avaliar o impacto das obras, incluindo a seguranga dos trabalhadores e os
beneficios sociais para a populacdo local. Esses critérios visam garantir que as aquisi¢oes
publicas ndo apenas minimizem os impactos ambientais, mas também promovam a justica
social e o desenvolvimento econdmico nas regides envolvidas.
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Em relacdo aos critérios econdomicos, os parametros observados pretendem garantir
que as aquisicdoes sejam financeiramente sustentaveis, ou seja, proporcionar um retorno
financeiro sobre o investimento e contribuir para o desenvolvimento econdmico e sustentavel
local. Isso significa que, embora os aspectos ambientais e sociais sejam considerados, os
projetos ainda devem ser vidveis economicamente € proporcionar um retorno adequado sobre
o investimento. Para Trevino-Lozano e Uysal (2023), a importancia de avaliar o custo total de
vida dos produtos e servicos, incluindo custos operacionais e de manutengdo, serve para
assegurar decisdes econOmicas informadas enquanto Bernardi et al. (2021), discutem a
promocao do uso de inovagdes que reduzem os custos a longo prazo e melhoram a eficiéncia
dos recursos.

Os critérios de sustentabilidade nas compras publicas podem ser implementados de
maneira estratégica para fomentar uma economia mais sustentdvel e circular, conforme
evidenciado por diversos autores. Giné et al. (2022) sugerem que as autoridades contratantes
estabelecam critérios claros e objetivos que ndo apenas considerem o preco, mas também a
qualidade e os impactos ambientais e sociais das propostas. ITurascu (2023) enfatiza a
necessidade de definir critérios minimos ambientais nas especificagdes técnicas € nos critérios
de adjudicacdo dos contratos, assegurando a promog¢do da sustentabilidade além do mero
cumprimento de requisitos legais.

Além disso, Lindfors e Ammenberg (2021) defendem que as organizacdes publicas
adotem uma abordagem estruturada que integre objetivos ambientais nacionais, abrangendo
critérios que considerem diversas areas de impacto ambiental e incentivem propostas com
desempenho superior. Pouikli (2021) destaca a importancia da capacitagdo dos responsaveis
pelas compras para a correta aplicacao dos critérios de sustentabilidade. Por fim, Wurster et
al. (2021) recomendam a adogdo de normas e certificagdes que atestem a sustentabilidade dos
produtos, promovendo transparéncia e responsabilidade nas aquisigdes publicas, em
consonancia com as diretrizes globais de sustentabilidade.

A implementacdo de critérios de sustentabilidade nas compras publicas ¢ necessaria
para uma gestdo responsavel e consciente dos recursos, alinhando-se as demandas sociais e
ambientais atuais. A adogdo de critérios claros e objetivos, que considerem ndo apenas o
custo, mas também a qualidade e os impactos sociais e ambientais, servem para garantir que
as aquisicdes publicas contribuam efetivamente para o desenvolvimento sustentavel. Essa
abordagem fortalece a transparéncia e a responsabilidade nas compras, além de viabilizar
estratégias que ampliem os beneficios sociais e ambientais.

3.5 Estratégias para a implementacgio da sustentabilidade nas compras publicas

Na andlise das estratégias para a implementacdo de compras publicas sustentaveis,
observa-se um foco em abordagens integradas que promovem a sustentabilidade em varias
dimensodes. As estratégias, organizadas em cinco categorias, sdo apresentadas na Figura 8.

Categoria Estratégias
Integragdo de critérios de sustentabilidade nas decisdes de compra
Definicao clara de critérios sustentaveis nos editais
Priorizagdo de categorias com maior impacto ambiental
Uso de ferramentas de avaliagdo continua
Monitoramento e avaliacdo de metas ambientais
Avaliacao do ciclo de vida dos produtos
Capacitacio de Servidores e | Capacitagdo de todos os envolvidos no processo
Fornecedores Promover uma comunicagao eficaz entre compradores e fornecedores
Diversificacao de fornecedores
Formacdo de parcerias publico-privadas
Promogao de compra partilhada entre instituicdes

Definicao e Aplicaciao de
Critérios

Instrumentos de Avaliacio e
Monitoramento

Engajamento de
fornecedores
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Governanca Institucional e | Inclusdo de cldusulas contratuais com obrigagdes de sustentabilidade

Normativa Implementag¢do de politicas institucionais € normativas
Figura 8. Estratégias para implementacio de compras piblicas sustentaveis
Fonte: Elaborado pelos autores.

Em seu estudo, Klein et al. (2020) defendem que a integracdo de critérios de
sustentabilidade e o uso de rotulos ecoldgicos facilita escolhas mais conscientes. Cardoso et
al. (2023), por sua vez, sugerem a revisao dos critérios de aquisi¢ao para incluir aspectos
sustentaveis, promovendo uma comunicacdo eficaz entre compradores e fornecedores, além
de incentivar a compra compartilhada entre instituicdes, o que facilita a aquisi¢ao de produtos
sustentaveis. Castro e Lobato (2020), Fregonara et al. (2022) e Giamberardino et al. (2022)
destacam a necessidade de incorporar critérios sustentdveis nos editais de compra e capacitar
todos os envolvidos no processo, propondo também a criagdo de incentivos fiscais para
produtos que atendam a esses critérios. Essas abordagens, embora distintas, convergem para
um objetivo comum: a promog¢do de praticas de compras que respeitem e integrem a
sustentabilidade.

Os resultados evidenciam a importancia da integracdo de critérios sustentaveis nas
compras publicas, destacando a necessidade de uma abordagem que considere aspectos
ambientais, sociais € economicos. As estratégias propostas, como capacitacdo de servidores,
inclusdo de fornecedores locais e avaliagdao do ciclo de vida dos produtos, demonstram um
compromisso institucional com praticas mais responsaveis. Além disso, a implementagdo de
politicas claras e ferramentas de monitoramento sdo necessdrias para garantir a eficacia dessas
iniciativas sustentaveis.

4. Consideracoes finais

Este artigo teve como objetivo identificar, por meio de uma revisdo sistemdtica da
literatura, os critérios e estratégias utilizados na implementagdo de compras sustentaveis. Para
isso, analisaram-se 30 artigos publicados entre 2020 e 2024, com auxilio do software
IRaMuTeQ. Essa abordagem permitiu a identificagdo de nucleos tematicos recorrentes e a
categorizacdo dos dados em classes semanticas. A andlise revelou que, apesar do crescente
reconhecimento da importancia dessas praticas, ainda persistem desafios como a falta de
capacitagdo e a resisténcia a mudanga de fornecedores e organizagdes.

Os resultados da RSL corroborados pelas andlises do IRaMuTeQ evidenciam que os
critérios ambientais, sociais € econdmicos tém sido progressivamente incorporados aos
processos de aquisicdo publica. Na andlise, a Classe 3 da Classificagdo Hierarquica
Descendente (22,4% dos segmentos), destacou a centralidade de termos como "critério" e
"indicador", destacando-se a inclusdo de critérios de eficiéncia energética, gestdo de residuos
e condicdes de trabalho justas, orientando decisdes de compra.

Adicionalmente, a pesquisa identificou estratégias recorrentes para a implementacdo
dessas praticas. A Classe 4 da CHD (18,3% dos segmentos), agrupou termos como
"implementagdo", "estratégia" e "economia circular”, refletindo a busca por mecanismos para
consolidar as compras sustentdveis. As estratégias mais citadas incluem capacitacdo de
servidores publicos, definicdo clara de critérios nos editais, uso de certificagdes e rotulos
ambientais, criagdo de politicas institucionais de apoio, comunicagdo eficaz entre
compradores e fornecedores, e implementagdo de sistemas de monitoramento e avaliagdo.
Essas abordagens visam integrar a sustentabilidade aos processos de compra.

Os achados relacionados na Classe 2 da CHD, representando a maior propor¢ao dos
segmentos (25,5%), representam barreiras e desafios enfrentados na implementagdo das
compras publicas sustentaveis. Os estudos confirmam a prevaléncia de obstaculos, que
abrangem aspectos institucionais (como auséncia de metodologias e desconhecimento de
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legislagdes), operacionais (como falta de capacitacdo e despreparo de fornecedores),
legislativos e técnicos (como caréncia de ferramentas objetivas). A existéncia desses
dificultadores pode limitar a efetividade das praticas sustentaveis.

Quanto a incorporagdo da sustentabilidade nas decisdes publicas, a Classe 5 da CHD
(15,3%), focada no "Papel da administragcdo publica", destacou a importancia da atuagdo do
gestor publico, das ferramentas de gestdo e das estratégias institucionais. A literatura aponta
que a institucionalizagdo do consumo sustentdvel depende da atuacdo governamental, do
suporte legal, da capacitacdo dos servidores e da adequagdo normativa. Experiéncias
internacionais, como a europeia, ilustram tal dinamica.

Dentre as contribuigdes desse trabalho, destaca-se o reconhecimento de que embora a
literatura relate alguns avangos na identificacdo de critérios de sustentabilidade e estratégias
de implementacdo em compras e contratagdes, a efetiva incorporagao dessas praticas na
promocdao do desenvolvimento sustentdvel ainda ¢ limitada, havendo espaco para
aprimoramentos, seja nos mecanismos institucionais, capacita¢do de servidores, dentre outras
alternativas.

Este artigo destaca, ainda, a necessidade de um compromisso continuo e colaborativo
entre os diversos atores envolvidos nas compras publicas. A promog¢ao de parcerias e a troca
de experiéncias entre setores pode fortalecer a implementacdo de compras sustentaveis,
resultando em beneficios para as organizagdes, para a sociedade e o meio ambiente como um
todo. Estudos futuros podem explorar a eficacia das estratégias implementadas e o impacto
das compras sustentaveis em diferentes contextos, a fim de reavaliar resultados alcangados e
propor melhorias.
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