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Objetivo do estudo

Analisar a reformulacdo do Projeto Pedagdgico do Curso de Pos-Graduacdo em Informatica na
Educagdo do IFSP-SBV, usando gestéo de projetos segundo o PMI (2021), paraidentificar préticas e
criar um framework adaptével parareformular cursos em diversos contextos.

Relevancia/originalidade

A relevancia do relato esté na aplicacéo da gestéo de projetos parainovar o curriculo de pos-graduacéo
EaD, aumentando flexibilidade e qualidade. Originalidade reside no framework adaptavel, integrando
préticas ageis, metodologias ativas e tecnologias digitais para superar fragmentacdo curricular.

M etodologia/abor dagem

A metodologia do estudo é qualitativa, aplicada e descritivo-exploratdria, baseada em estudo de caso
no IFSP-SBV. Utilizou andlise documental e entrevistas semiestruturadas com equipe multidisciplinar.
A andlise adotou |6gica CIMO, triangulagéo de dados e categorizacdo tematica.

Principais resultados

Os principais resultados do estudo indicam que a reformulacdo do PPC seguiu as etapas do PMI,
promovendo flexibilizagdo curricular, inovacdo pedagdgica e aumento das vagas, adotando a gestao
colaborativa no processo, possibilitando a criacdo de um framework fundamentado no PM1(2021).

Contribuicoes tedricasmetodol 6gicas

As contribui¢Bes tedricas/metodol 6gicas do relato incluem aintegracéo dos principios do PMI (2021)
com metodologias ativas e gestdo &gil, a proposi¢do de um framework adaptével para reformulagdo
curricular, e aaplicacdo daldgica CIMO em estudo de caso qualitativo para andlise estruturada.

Contribuicbes sociaig/para a gestédo

As contribuicfes sociais do relato incluem o fortalecimento da educagdo a distancia acessivel e
inclusiva, promovendo maior permanéncia e sucesso estudantil. Para a gestdo, destaca-se o framework
adaptavel que orienta reformulacgdes curriculares colaborativas, inovadoras e alinhadas a praticas de
gestéo de projetos.

Palavras-chave: Gestdo de projetos educacionais, Reformulacdo curricular, Educacdo a distancia,
Inovacdo pedagdgica
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Study purpose

Analyze the reformulation of the Pedagogical Project of the Postgraduate Course in Informaticsin
Education at IFSP-SBV, using project management according to the PMI1 (2021), to identify practices
and create an adaptable framework to reformulate courses in different contexts.

Relevance/ originality

The report's relevance lies in its application of project management to innovate the distance learning
postgraduate curriculum, increasing flexibility and quality. The originality lies in the adaptable
framework, integrating agile practices, active methodologies, and digital technologies to overcome
curricular fragmentation.

Methodology / approach

The study methodology is qualitative, applied, and descriptive-exploratory, based on a case study at
IFSP-SBV. It utilized document analysis and semi-structured interviews with a multidisciplinary team.
The analysis adopted CIMO logic, data triangulation, and thematic categorization.

Main results

The main results of the study indicate that the reformulation of the PPC followed the PMI stages,
promoting curricular flexibility, pedagogical innovation and an increase in vacancies, adopting
collaborative management in the process, enabling the creation of aframework based on the

Theoretical / methodological contributions

The theoretical/methodological contributions of the report include the integration of PMI (2021)
principles with active methodologies and agile management, the proposal of an adaptable framework
for curriculum reformulation, and the application of CIMO logic in a qualitative case study for
structured analysis.

Social / management contributions

The report's social contributions include strengthening accessible and inclusive distance learning,
promoting greater retention and student success. For management, the adaptable framework that
guides collaborative, innovative curricular reformulations aligned with project management practices
stands out.

Keywords: Educational Project Management, Curriculum Reformulation, Distance Learning,
Pedagogical Innovation
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1 Introducao

O cendrio educacional contemporaneo, marcado por intensas transformagdes
tecnologicas, sociais e politicas, exige que as instituigdes de ensino reformulem constantemente
seus cursos para garantir qualidade e relevancia na formagao, conforme apontam Oliveira e
Maré¢ (2024). Esse processo busca alinhar-se as diretrizes curriculares nacionais, integrar teoria
e pratica, incorporar novas tecnologias e atender as expectativas sociais. No entanto, a
reestruturacdo dos itinerarios formativos ¢ complexa, envolvendo multiplos interesses, a
participacdo de diversos atores institucionais e desafios como a avaliagdo em educagdo a
distancia, a auséncia de equipes pedagogicas especificas e a necessidade de formacao docente
continuada, conforme destacam Prado, Oliveira e Souza (2022).

A reformulagdo de um curso pode ser caracterizada como um empreendimento
temporario e unico, para o qual Carvalho e Rabechini Jr. (2011) ressaltam a importancia da
Gestao de Projetos na condugdo desses processos, como a reestruturacdo de um itinerario
formativo. Essa abordagem assegura a entrega de resultados especificos alinhados a estratégia
organizacional, sendo essencial o gerenciamento eficaz de recursos, prazos, custos e riscos para
superar os desafios inerentes a processos complexos e multifacetados.

Assim, a aplicacao dos principios da Gestao de Projetos na reformulagdao de cursos
oferece uma estrutura organizada para lidar com as diversas etapas e desafios desse processo.
Modelos de planejamento como o ADDIE (A4nalysis, Design, Development, Implementation e
Evaluation), utilizado na adequagao de cursos a distancia para criar experiéncias de aprendizado
claras e auxiliar professores e estudantes, sdo destacados por Filatro (2008). Além disso, as
etapas propostas pelo PMI (2021), que englobam praticas consolidadas na gestdo de projetos,
evidenciam a relevancia de abordagens estruturadas para planejar e controlar a reformulagao
curricular.

Dessa forma, a reformulacao do PPC do curso de P6s-Graduagdo em Informatica na
Educagao do IFSP — Campus Sao Jodo da Boa Vista (SBV) utilizou os principios da Gestao de
Projetos, conforme o PMI (2021), para estruturar de maneira eficiente as etapas dessa
reformulacdo curricular. Essa abordagem possibilitou um planejamento detalhado e um
controle rigoroso das agdes, visando superar as deficiéncias identificadas no curriculo anterior,
como a defasagem nas competéncias digitais, a adapta¢ao a modalidade EaD e as dificuldades
na finaliza¢ao dos TCCs. Assim, este estudo ndao apenas busca garantir maior alinhamento com
as demandas educacionais atuais, como também pretende servir de referéncia para outras
instituicdes que enfrentam desafios similares na atualizacdo de seus programas académicos.

2 Referencial Tedrico

Nesta secdo, apresentam-se o0s principais conceitos que fundamentam o
desenvolvimento deste relato técnico, abordando gestdo de projetos no contexto educacional,
planejamento e controle de projetos, e caracteristicas dos projetos educacionais estratégicos,

articulando-os com observagdes relevantes sobre a reformulacao curricular.

2.1 Gestao de Projetos na Educac¢io: Conceitos e Aplicacoes
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A Gestao de Projetos, ao integrar conhecimentos, habilidades e ferramentas para
conducdo de empreendimentos temporarios, oferece uma abordagem estruturada para o
planejamento, execu¢do e controle de agdes educacionais complexas, como a reformulacdo
curricular (Carvalho & Rabechini Jr., 2011). No contexto educacional, a Gestao de Projetos
proporciona maior clareza de objetivos, uso eficiente de recursos e acompanhamento

sistematico de resultados, favorecendo a adaptacao as transformagdes institucionais e demandas
do mercado (Oliveira, 2010; PMI, 2021).

Projetos educacionais exigem defini¢do clara de escopo, metas e justificativas,
organizadas em um plano de agdo detalhado que inclui tarefas, prazos, recursos e critérios de
avalia¢do (Kerzner, 2017). A profissionalizacdo dessa gestdo, com uso de ferramentas como
matrizes de resultados e planilhas de monitoramento, assegura rigor técnico ao processo
(Ferreira et al., 2015).

Desta forma, a reformulacdo curricular demanda diagnostico profundo das lacunas do
curriculo vigente com base em indicadores como evasao e desempenho e articulagdo com
diretrizes legais, exigéncias do mercado e objetivos institucionais (Jurdi et al., 2018; Setti et al.,
2020; Cervato-Mancuso et al., 2020). Sendo que, a constituicdo de equipes multidisciplinares,
envolvendo docentes, técnicos, estudantes e egressos, amplia as perspectivas e fortalece o
carater colaborativo da construcao curricular (Teixeira & Barbosa, 2024; Silva & Oliveira,
2020).

Complementarmente, o Gerenciamento Agil de Projetos (GAP) apresenta-se como
abordagem eficaz em ambientes educacionais dindmicos, ao permitir replanejamento constante,
entregas incrementais € maior envolvimento dos stakeholders (Conforto et al., 2016; Eder et
al., 2015), ampliando o valor agregado da reformulagao.

2.2 Estruturacio, Planejamento e Controle de Projetos Educacionais

O planejamento ¢ etapa-chave na reformulagdo de cursos, pois define como, quando e
com quais recursos as mudancas curriculares ocorrerdo, estabelecendo responsabilidades e
critérios de avaliagdo (Vergara, 2009). O escopo curricular deve superar a fragmentacao de
conteudos, promovendo integragdo por meio de eixos tematicos como Computacdo e Ciéncias
Aplicadas, e oferecendo flexibiliza¢do por trilhas formativas e componentes eletivos (Jurdi et
al., 2018; Loguetta & Santos, 2022; Setti et al., 2020).

Assim, o plano de a¢do organiza cronogramas, atividades, recursos humanos e
financeiros, adaptando-se ao contexto institucional, infraestrutura, perfil discente e politicas
vigentes (Kerzner, 2017; Oliveira, 2010). Ja a adocao de metodologias ativas e o0 uso estratégico
das Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicagdo (TDIC) enriquecem o curriculo,
promovendo experiéncias formativas interativas e contextualizadas (Carvalho & Gomes, 2022;
Moraes & Lima, 2021).

Nesse sentido, o controle e a avaliagdo, integrados ao ciclo de vida do projeto,
viabilizam o acompanhamento continuo da execu¢ao, permitindo ajustes com base em dados e
indicadores de desempenho (PMI, 2021). Relatérios de progresso, andlise de riscos e
monitoramento participativo contribuem para o aprimoramento do processo € promovem o
engajamento da comunidade escolar (Santos et al., 2019; Silva & Oliveira, 2020). Sendo que,
a gestao eficaz da comunicacao: clara, constante e multicanal, também fortalece o engajamento
e a construcgdo coletiva ao longo do tempo (Teixeira & Barbosa, 2024).

Anais do XIIT SINGEP-CIK — UNINOVE - Sao Paulo — SP — Brasil — 22 a 24/10/2025 2



Xl SINGEP )| CYRUS s

FEREMNCE
Slmposw \nternacwona\ de Geslao Pr0|etos movaqao eSustentablIldade

CIK 13" INTERNATIONAL CONFERENCE

ISSN 2317 8302

2.3 Projetos Educacionais Estratégicos e Inovacio Curricular

A reformulagdo de cursos deve ser compreendida como projeto estratégico, que
responde as rapidas transformagdes sociais, tecnoldgicas e educacionais por meio da inovagao
curricular (Morin, 2000; Saviani, 2009). Essa inovagdo exige articulacdo entre diferentes atores
institucionais, escuta ativa dos stakeholders e analise das necessidades formativas do publico-
alvo (Silva & Oliveira, 2020; Pacheco, 2019).

Trata-se de um processo dindmico, que envolve ciclos continuos de planejamento,
implementagdo e avaliacdo, sustentados por praticas colaborativas e metodologias
participativas (Demo, 2007; Grizendi, 2011; Santos et al., 2019). A sistematiza¢do de boas
praticas e o uso de protocolos de gestdo de projetos contribuem para a replicabilidade e o
aprimoramento continuo das reformas curriculares (Ferreira et al., 2015; Moraes & Lima,

2021).

Nesse cenario, a integracao de tecnologias digitais expande possibilidades pedagogicas,
personaliza o ensino e oferece dados para avaliagdo formativa, reforcando a inovagdo e o
acompanhamento do aprendizado (Carvalho & Gomes, 2022). Para isso, a gestdo curricular
deve considerar aspectos pedagodgicos, administrativos e sociais de forma sistémica,
promovendo respostas ageis as demandas internas e externas da instituicdao (Jurdi et al., 2018;
Cervato-Mancuso et al., 2020; Pacheco, 2019).

Consequentemente, a reformulagdo curricular, quando orientada por principios de
Gestao de Projetos, torna-se um processo estratégico, participativo e responsivo as exigéncias
contemporaneas da educacao.

Dessa forma, as abordagens discutidas, desde a gestdo classica de projetos até
metodologias ageis, passando por estratégias de planejamento e inovacao curricular, convergem
para sustentar a intervencao aplicada neste estudo. A lideranca docente, exercida por meio da
atuacao colaborativa e da escuta ativa, revela-se essencial para o engajamento da comunidade
académica, favorecendo a tomada de decisdo compartilhada e a adesdao as mudancas propostas.

A aplicacdo dos principios do PMI (2021), articulada ao uso de tecnologias digitais,
metodologias participativas e estratégias de monitoramento continuo, contribui para
transformar a reformulagdo curricular em um processo estratégico, coerente e adaptado as
necessidades da institui¢do e de seu publico-alvo.

3 Metodologia

Este estudo caracteriza-se como qualitativo, de natureza aplicada e com delineamento
descritivo-exploratério. O objetivo ¢ analisar o processo de reformulacio do PPC de Pos-
Graduagdo em Informdtica na Educacdo, conduzido no IFSP- Campus SBV. A principal
estratégia metodologica adotada foi o estudo de caso, apropriado para compreender em
profundidade um fendmeno em seu contexto real, conforme argumenta Yin (2015).

A opcao pelo estudo de caso justifica-se pela necessidade de explorar praticas, desafios
e resultados da gestdo de projetos educacionais no ambiente institucional, com foco no
redesenho curricular. A abordagem metodoldgica permitiu mapear o processo completo, da
concepeao a implementagao, possibilitando a proposi¢ao de solugdes prescritivas com base na
analise critica dos dados e na experiéncia pratica dos envolvidos.
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A investigacdo adota como estrutura de andlise a logica Contexto, Intervengao,
Mecanismos e Resultados Obtidos (CIMO), proposta por Biancolino et al. (2012), conferindo
solidez a articulagdo entre evidéncias empiricas e proposi¢des praticas, conforme mostra a
Figura 1. As solugdes sugeridas foram derivadas diretamente da andlise das intervencdes

observadas e da correlacdo com areas de conhecimento da Gestdo de Projetos, conforme
descritas no PMI (2021).

Figura 1. Logica CIMO aplicada a reformulagdo do PPC

Elemento Descricao

Contexto (C) Campus SBV do IFSP; curso lato sensu em Informatica na Educag@o com baixa entrega
de TCCs, alta taxa de evasdo, com necessidade de atualizagdo frente as TDIC e EaD.

Intervencao (I) Reformulacdo do PPC, através de metodologias ativas, flexibilizagdo curricular, retirada
do TCC e reorganizagdo modular em eixos tematicos, criando um framework com base na
Gestao de Projetos (PMI, 2021).

Mecanismos (M) | Comissdo multidisciplinar; planejamento baseado em evidéncias; design instrucional
critico; comunicagdo integrada ¢ metodologias ageis.

Resultados (O) Curriculo mais flexivel e coerente; aumento da permanéncia; ampliagdo do numero de
vagas; valorizagdo da EaD; fortalecimento da cultura de inovagdo e colaboracdo docente.

Fonte: Elaborada pela autora.

Para orientar a analise, foi construido um framework nas diretrizes estabelecidas pelo
PMI (2021), que permitiu mapear o processo de reformulacdo do PPC conforme os grupos de
processos (iniciagcdo, planejamento, execugdo, monitoramento € controle, encerramento) e as
areas de conhecimento (como escopo, tempo, recursos, comunicacdo, qualidade, riscos e
stakeholders). Essa estruturagdo garantiu alinhamento metodoldgico e facilitou a identificagdo
de boas praticas e pontos criticos ao longo do processo, conforme mostra a Figura 2.

Figura 2 — Framework para analise da reformulacdo curricular

Grupo de Processo | Acoes e Elementos Observados

Iniciagdo Levantamento de demandas internas e externas (DCNs, MEC, mercado), definigdo de
objetivos estratégicos institucionais.

Planejamento Definicdo de etapas, cronograma, papel do Nucleo Docente Estruturante (NDE),
mapeamento de riscos, estratégias de comunicacao e critérios de qualidade.

Execugao Incorporacdo de feedback de stakeholders (estudantes, egressos, docentes), integracao
de departamentos, capacitacdo e gestdo da mudanga.

Monitoramento e | Acompanhamento de entregas e indicadores de qualidade, relatorios docentes, analise de
Controle resultados e retroalimentagdes.

Encerramento Consolidagao do PPC, finalizacdo documental, submissado formal ¢ definicao de critérios
de implementagao.

Temas Revisdo de concepgdes pedagogicas, redefini¢do de componentes curriculares, desafios,
Complementares facilitadores e visdo estratégica de futuro.

Fonte: Elaborada pela autora.

A coleta de dados foi realizada por meio de duas técnicas principais: analise documental,
através do exame de atas, relatorios, planos de acdo, documentos institucionais e registros
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oficiais relacionados ao processo de reformulacdo do PPC e entrevistas semiestruturadas, que
foram realizadas com docentes, gestores € membros da comissao responsavel pela reformulagao
(equipe multidisciplinar), selecionados em fun¢do de sua participacdo direta e relevancia no
processo decisorio. Sendo que, o roteiro foi composto por 12 perguntas abertas, baseada na
literatura, buscando explorar percepcdes sobre a aplicagdo das praticas de gestdo de projetos,
as estratégias adotadas, os desafios enfrentados e os resultados percebidos; destaca-se que a
entrevista realizada com a coordenag@o do curso foi mais abrangente, permitindo aprofundar a
discussdo sobre os temas abordados.

A coleta das informagdes foi realizada através de um formulario on-line. O estudo
respeitou integralmente os principios éticos para pesquisa com seres humanos, em
conformidade com a Resolug¢ao 466/12 do Conselho Nacional de Saude (CNS). Para tanto, foi
utilizado o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), que foi apresentado no inicio
do formulario, detalhando os objetivos da pesquisa, os procedimentos adotados, os possiveis
riscos e beneficios, além de garantir a voluntariedade, o direito de recusa ou desisténcia a
qualquer momento, e o sigilo das informagdes coletadas. Para prosseguir a pesquisa, os
participantes deveriam concordar em participar para seguir com a exibicdo das perguntas do
questionario, assegurando a transparéncia e o respeito a autonomia dos envolvidos. A validacao
dos resultados também contara com a devolutiva dos achados a comissao de reformulagao e
discussdo em reunides institucionais, promovendo o didlogo entre teoria e pratica.

Os dados foram analisados por meio da técnica de triangula¢do, aumentando a
confiabilidade ao integrar informagdes de diferentes fontes (Stake, 1995). As entrevistas foram
submetidas a andlise de conteudo com categoriza¢do temadtica, orientada pelos objetivos da
pesquisa e pelo referencial tedrico sobre gestdo de projetos, inovagdo curricular e processos
educacionais estratégicos (Bardin, 2011).

4. Analise e discussao dos resultados

Esta secdo apresenta a andlise critica do processo de reformulagdo do PPC da Pos-
Graduacao Lato Sensu em Informatica na Educa¢ao do IFSP-SBV. A discussao estrutura-se
com base na logica CIMO e nos principios estabelecidos pelo PMI (2021), visando evidenciar
como praticas de gestao de projetos educacionais contribuiram para a melhoria do curso.

4.1 Caracterizacao da Instituicao

O Campus SBV ¢ uma institui¢ao publica de ensino vinculada ao IFSP. Sua origem
remonta a expansdao da Rede Federal de Educagdo Profissional, Cientifica e Tecnologica, que
buscou ampliar o acesso a educagdo de qualidade em diferentes regides do estado. O campus
foi implantado em 2007, com o compromisso de oferecer formacdo técnica, tecnologica e
superior, promovendo o desenvolvimento regional por meio da integracdo entre ensino,
pesquisa e extensdo, oferecendo uma variedade de cursos voltados para a formacao técnica,
tecnologica, superior e pos-graduacao, atendendo diferentes perfis de estudantes e demandas
do mercado regional. Dentre os cursos ofertados estdo técnicos integrados ao ensino médio;
cursos técnicos concomitantes ou subsequentes; bacharelados em Ciéncia da Computagdo e
Engenharia de Controle e Automacao; Licenciaturas em Quimica e Fisica; cursos superiores de
tecnologia em Processos Gerenciais e Sistemas para Internet e Pos-graduacao Lato Sensu em
Informatica na Educa¢do e Humanidades: Ciéncia, Cultura e Sociedade.
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O curso de P6s-Graduagao Lato Sensu em Informéatica na Educagao foi criado em 2015
a partir de uma cooperagao entre o IFSP Campus SBV e o Instituto Federal do Sul de Minas
Gerais - Campus Pocos de Caldas, com o objetivo de ampliar a oferta de pos-graduacdo na
regido, aproveitando a proximidade geografica e a afinidade entre os eixos tecnologicos dos
campi. O curso buscou atender a demanda regional por capacitacdo de professores de diversas
areas, especialmente na incorporagdo de novas tecnologias em suas praticas pedagdgicas, uma
especialidade até entdo ndo ofertada localmente. Com o avango das ofertas, cada campus
avaliou suas condi¢des institucionais e, a partir de 2023, optou-se pela atualizagdao do curso e
pela oferta independente em cada institui¢cdo, passando a ser ministrado totalmente na
modalidade a distancia, utilizando a plataforma Moodle do IFSP-SBV.

4.2 Caracterizaciao do problema analisado

A situagdo-problema analisada neste relato técnico refere-se a necessidade de
reformulacdo do PPC de P6s-Graduagao Lato Sensu em Informatica na Educagao, ofertado pelo
IFSP- Campus SBV no ano de 2024. A decisao pela reformulacao decorreu da identificacao de
lacunas no curriculo anterior frente as exigéncias contemporaneas da formagao docente,
especialmente no que tange a incorporagao critica e inovadora das TDIC e a adequacao da oferta
na modalidade a distancia.

Do ponto de vista dos indicadores de desempenho académico, os dados internos
reforcaram a urgéncia da reformulagdo. Observou-se que apenas 21,7% dos estudantes
concluiram o curso dentro do prazo regular, enquanto 31,7% permanecem na fase de elaboragdo
do TCC e 46,67% desistem do curso antes de sua conclusdo. Tais desafios, ao serem
identificados, serviram como base para a proposicao da reestruturacdo do curriculo até a
reformulacdo das metodologias de ensino, privilegiando metodologias ativas, softwares
educacionais livres, acessibilidade e inovagao.

4.3 Tipo de intervencio e mecanismos adotados

A intervencdo consistiu no redesenho completo do PPC, focando em coeréncia
pedagogica, inovacao metodoldgica e adequacdo a EaD, conduzida por uma comissdo de seis
docentes experientes. O planejamento seguiu o ciclo de vida de projetos do PMI (2021):
iniciacdo, planejamento, execu¢do, monitoramento e encerramento. Foram analisados
documentos institucionais disponiveis no Sistema Unificado de Administragdo Publica
(SUAP), com o processo iniciado em agosto e concluido em dezembro de 2024. A
sistematizacdo evidenciou mecanismos centrais que catalisaram a mudanga, garantindo
alinhamento as diretrizes do PMI (2021).

A fundamentacdo dos mecanismos identificados na interven¢do evidencia o
alinhamento entre pratica e teoria, articulando conceitos consolidados na literatura a realidade
institucional do IFSP-SBV. A Figura 3 apresenta a correspondéncia entre cada mecanismo
implementado na reformulagao do PPC e os referenciais tedricos que sustentam suas escolhas,
reforcando o carater estratégico, participativo e inovador do processo.
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Figura 3 - Mecanismos centrais Identificados na Intervengéo

DIFFE

? Institute of
Knowledge

RENCE

Mecanismo Descricao Técnica Alinhamento ao Conceito Tedrico Referéncias
PMI (2021) Associado Teoricas
Governanga Constitui¢do de Estrutura Governanga Musawir et al.
participativa comissdo organizacional estratégica e (2017); Carvalho
multidisciplinar, com matricial e gestao participativa. & Rabechini Jr.
divisdo de tarefas e das partes (2015);
decisdes colegiadas. interessadas. Matinheikki et al.
(2016)
Planejamento Levantamento de Gestao do escopo e | Diagnostico Jurdi et al. (2018);
baseado em dados qualitativos e integragdo. participativo e Setti et al. (2020);
evidéncias quantitativos (atas, gestdo orientada por | Silva & Oliveira
evasao, feedback dados. (2020)
implicito).
Design Adogio de modelos Gerenciamento da Metodologias ativas | Filatro (2008);
Instrucional pedagdgicos com foco | qualidade e das e TDIC; Carvalho &
Critico em metodologias ativas | aquisi¢des. aprendizagem Gomes (2022);
e sala invertida. significativa e Moraes & Lima
inovagao (2021)
pedagogica.
Estrutura Organizagdo curricular | Planejamento de Integragdo curricular | Jurdi et al. (2018);
modular EaD em eixos tematicos e cronograma e e flexibilizacdo por | Loguetta & Santos
disciplinas de 90h, com | recursos. trilhas formativas. (2022); Setti et al.
encontros sincronos. (2020)
Comunicagdo Reunides frequentes, Gerenciamento das | Comunicagdo Teixeira &
integrada registro em atas e comunicagdes. organizacional Barbosa (2024);
disseminacdo entre colaborativa; escuta | Santos et al.
docentes. ativa e memoria (2019)
institucional.

Fonte: Elaborada pela autora.

Foram realizadas entrevistas com a coordenacao, comissao de reformulacao e docentes
para aprofundar a analise documental da reformulacao curricular. A principal motivacao para a
reformulacao foi a fragmentagdo e sobreposicao de conteudos, dificultando o desenvolvimento
integrado de competéncias. Indicadores como evasdo e baixa entrega do TCC foram
interpretados como "feedback silencioso" para a mudanga. A retirada do TCC buscou
flexibilizar o percurso formativo e reduzir a sobrecarga, alinhando-se as demandas da EaD.
Desafios como resisténcia e falta de capacitacdo durante o percurso da reformulagdo, foram
superados pela colaboragdo docente. Foi colocado que a reformulacdo gerou legados
institucionais, como padronizagdo curricular e avancos na discussdo sobre EaD, sendo a
experiéncia pratica dos docentes foi essencial para a nova estrutura baseada em eixos tematicos.

5. Resultados da Analise

A andlise dos dados evidenciou que o processo de reformulacdo do PPC seguiu, de
forma estruturada, as cinco etapas classicas da gestdo de projetos: iniciagdo, planejamento,
execucdao, monitoramento € encerramento, conforme as diretrizes estabelecidas pelo PMI
(2021). A Figura 4 ilustra esse alinhamento com o Framework proposto na metodologia,
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comparando os registros documentais e o relato dos entrevistados, conforme as etapas da

reformulacao.
Figura 4. Alinhamento ao framework de gestdo de projetos adotado
Grupo de Etapas da Reformulacio Percepcoes dos envolvidos (entrevistas)
Processo (documentos)
Iniciagdo Constituicdo da Comissdo de A decis@o de iniciar a reformulagdo surgiu a
Reformulagédo- Portaria n® 35/2024 partir de indicios indiretos de evasdo e baixa
(ATA 4/2024)- Levantamento das entrega de TCCs, associados a fragmentagéo
necessidades iniciais curricular e sobreposi¢do de contetdos.
Planejamento Estudo Diagndstico e Levantamento de | Os docentes destacaram que a experiéncia
Demandas e Defini¢ao da Estrutura acumulada em metodologias ativas foi
Curricular e Metodologia decisiva para propor eixos tematicos
integradores, reduzindo o numero de
disciplinas e ampliando sinergias nesta fase.
Execucéo Construgao Colaborativa das Foi relatado nesta fase que houve sobrecarga

Disciplinas e Planejamento Instrucional
e Design Instrucional (DI)

de trabalho e resisténcia inicial, superadas com
a colaboragdo entre pares ¢ a adogdo da
docéncia compartilhada, vista como inovagéo
e apoio a integragao.

Monitoramento e
Controle

Estruturagdo de Avaliacdo e
Acompanhamento Etapa e Submissao
do Documento Final e Preparacio da
Oferta

Relatos apontaram insuficiéncia de apoio
pedagdgico formal, restricdes de infraestrutura
e dificuldades de adaptagdo docente ao novo
modelo como fatores criticos nesse periodo.

Encerramento Definigdo dos Critérios de Selegdo e Apesar de o curriculo prever flexibilidade e
Instrumentos de Gestdo e Submissdo inovagdo, os envolvidos ressaltaram que a
do Documento Final efetivacdo ainda ¢ parcial. Foram destacados
como legados a padronizagdo de materiais ¢ a
valorizagdo da EaD
Temas Presentes em todas as etapas: Tais temas foram percebidos como
Complementares metodologias ativas, acessibilidade, transversais e estratégicos, impulsionando uma

inovagdo pedagogica, escuta ativa,
comunicag¢do e documentagao de
praticas.

cultura de inclusdo, inovagdo e comunicagao
integrada em todo o processo.

Fonte: Elaborada pela autora.

A andlise das entrevistas revelou que, além dos desafios estruturais e da integragdo

curricular,

aspectos como acessibilidade,

inclusdo,

competéncias digitais e inovagao

pedagbgica sdo cruciais para o éxito da reformulagdo. Destacaram-se iniciativas como
encontros sincronos e trilhas formativas flexiveis, bem como a valorizacao do didlogo e da
escuta ativa. Esses elementos reforcam que o sucesso da reforma curricular exige tanto
melhorias estruturais quanto o fortalecimento de uma cultura colaborativa, inovadora e
inclusiva.

5.1 Principais mudanc¢as no PPC reformulado

A reformulagdo do PPC da Especializagdao em Informatica na Educa¢ao do IFSP-SBV
para 2025 reduziu a carga horéria de 480,02 para 360 horas e eliminou o TCC obrigatdrio,
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tornando o curso mais agil e adequado a profissionais em exercicio, com dura¢do de dois
semestres. A estrutura curricular foi reorganizada em quatro componentes integradores de 90
horas, abordando fundamentos da educagdo, tecnologias digitais, softwares educacionais,
acessibilidade e inovagao pedagogica, além de dobrar a oferta anual de vagas de 60 para 120.

Pedagogicamente, o PPC 2025 adotou metodologia colaborativa e inclusiva, com
docéncia compartilhada, encontros sincronos semanais e metodologias ativas, priorizando
professores licenciados em exercicio e alinhando-se as normativas recentes de EaD e agdes
afirmativas. Incorporou principios ageis de Eder et al. (2015), como entregas incrementais e
ciclos de feedback, promovendo flexibilidade e adaptagcdo continua, consolidando a relevancia
regional e nacional do curso em formagdo continuada em educacao digital.

5.2 Framework para reformulacio de cursos

Com base nas analises realizadas sobre o curso de Pés-Graduacdo do IFSP — Campus
SBV e considerando as contribui¢des dos autores referenciados neste trabalho, foi possivel

formular uma proposta de framework para a reformulacdo de cursos, aplicdvel tanto a
graduacdo quanto a pds-graduagao.

Este Framework oferece uma estrutura para gerenciar cada ciclo de reformulagdo como
um projeto, contemplando etapas desde o diagndstico até a formalizagao da implementagao do
novo curriculo. Contudo, a gestdo do curriculo implementado exige vigilancia continua e
capacidade de adaptacdo constante. Elementos como a gestdo coletiva, a colaboragdo entre os
diversos atores envolvidos e o foco na superacdo da fragmentagdo do conhecimento sdo
aspectos cruciais que permeiam todas as etapas desse processo, conforme ilustrado na Figura
5.

Figura 5. Framework para reformulagdo de curso

Fase Descricao Atividades-Chave Praticas de Gestao
Integradas
Iniciagdo Identificacdo da - Diagnostico das necessidades e -Alinhamento
necessidade de lacunas do curriculo atual, estratégico com os
reformulagdo, considerando feedback direto e objetivos institucionais.
definigdo dos objetivos | indireto (como evasdo e baixo - Obtengdo de apoio
e escopo iniciais do desempenho). formal da direcdo e
projeto. - Levantamento de demandas externas | setores administrativos.
(diretrizes, avaliagdes, mercado, -Inclusdo de critérios
transformacdes sociais/tecnologicas, de flexibilidade e
objetivos institucionais). participag@o continua
- Definigdo clara do escopo da dos stakeholders na

reformulagdo com base em diagndstico | defini¢cdo do escopo.
institucional. -Constitui¢ao da equipe
multidisciplinar responsavel pela
reformulagdo, com participagdo dos
stakeholders (docentes, técnicos,
discentes, egressos).
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Planejamento Detalhamento do - Definig@o da estrutura curricular - Plano de
escopo e elaboracdo do | (eixos, modulos, unidades desenvolvimento de
plano para alcancar os | curriculares), buscando integracdo de | competéncias da
objetivos do projeto. saberes ¢ superacdo da fragmentagdo. | equipe.

- Planejamento da flexibilizagao - Gestdo clara da
curricular (trilhas, médulos eletivos), comunicagao.
permitindo diferentes perfis - Trabalho colaborativo
profissionais. e participativo.

- Defini¢do das metodologias de - Planejamento iterativo
ensino-aprendizagem (metodologias (sprints) com pontos de
ativas, uso de tecnologias digitais, checagem e entregas
cenarios reais de pratica). parciais para validagao.
- Elaboragao do plano de agéo

detalhado (tarefas, prazos, recursos,

cronograma, gestdo de riscos).

- Definigdo dos critérios de avaliagdo

para estudantes e para o processo de

reformulagao.

Execucéo Implementagao das - Construcdo colaborativa das - Monitoramento da
atividades planejadas unidades curriculares, ementas e dinamica da equipe.
para desenvolvimento | planos de ensino. - Garantia de interagdes
do novo curriculo e - Integrag@o dos conteudos eficazes em todos os
seus componentes. programaticos em eixos ou modulos niveis organizacionais.

tematicos. -Reunides regulares

- Incorporagdo de temas transversais (como “daily meetings”
(formacao cidada, ou encontros
interdisciplinaridade, acessibilidade, semanais), adaptagdo
inclusdo, competéncias digitais). constante e ajustes

- Coordenacdo entre rapidos.
subgrupos/departamentos. - Implementacao piloto
- Engajamento ativo dos membros da | de componentes

equipe e stakeholders, superando curriculares com TDIC
resisténcias e sobrecargas. e metodologias ativas.

Monitoramento | Acompanhamento do - Acompanhamento sistematico da - Instituigdo de

e Controle progresso, implementagao das etapas planejadas. | processos de feedback

identificagdo de
desvios e ajustes para
garantir o alcance dos
objetivos.

- Coleta continua de feedback
(reunides, relatorios).

- Analise de riscos e identificacdo de
obstaculos (burocraticos, culturais, de
recursos).

- Promog@o de ajustes tempestivos no
plano ou estratégias.

- Verificagdo da qualidade das
entregas parciais (ementas, planos de
ensino, mddulos).

continuo.

- Comunicag¢ao
constante.

- Definicao e
acompanhamento de
métricas de
desempenho.

- Uso de indicadores de
desempenho
pedagdgico, evasio e
engajamento.
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Encerramento

Formalizagdo da
conclusédo do projeto
de reformulagéo
curricular.

- Finalizag8o e submissdo do
documento final do novo curriculo
para aprovagao institucional.

- Preparagéo para implementagdo
(logistica, capacitagdo docente, se
necessario).

- Avaliagdo do processo, identificacao
de licdes aprendidas e melhores
praticas.

- Documentagdo ¢ disseminagao dos
resultados e aprendizados

- Formalizagdo do
encerramento.

- Documentacdo das
praticas bem-sucedidas
incluindo ligoes
aprendidas sobre
praticas ageis para
futuras reformulacdes
-Andlise dos impactos e
formulacdo de plano de
melhorias continuas.

institucionais.

Fonte: Elaborada pela autora.

O framework desenvolvido pode ser adaptado para diferentes contextos institucionais,
mantendo a logica de fases e integradas para garantir uma gestdo eficiente e colaborativa da
reformulacao de curso, observando os elementos ¢ a natureza deles. O modelo valoriza a escuta
ativa, o engajamento docente e a inovagdo pedagdgica, podendo ser replicado por outras IES
que enfrentam desafios semelhantes na atualizacdo de seus cursos.

Para apoiar a replicagdo e aprimoramento do processo, apresentam-se as seguintes
recomendacdes praticas:

e Criar nucleos docentes de planejamento curricular, com reunides regulares e
coordenagao rotativa, fortalecendo a lideranca distribuida.

o Realizar diagndsticos participativos anuais, com analise de indicadores institucionais
(evasao, conclusao de TCC, perfil discente) e escuta de stakeholders.

e Adotar estrutura modular e trilhas formativas flexiveis, alinhadas a perfis de ingresso
diversos e focadas no desenvolvimento de competéncias integradas.

o Utilizar metodologias ativas e tecnologias digitais adequadas a infraestrutura
institucional, como salas virtuais, foruns, atividades sincronas e recursos livres.

o Implementar entregas parciais e ciclos de feedback durante o processo de reformulagao,
com revisdes iterativas e devolutivas institucionais.

o Garantir comunica¢do institucional integrada, com registros sistematicos em atas,
relatorios e plataformas colaborativas para promover a memoria do processo.

o Sistematizar boas praticas e licdes aprendidas, promovendo a continuidade e a
replicabilidade da gestdo da reforma curricular.

A Figura 6 exibe a adaptabilidade dos elementos do framework proposto.

Figura 6. Adaptagdo do Framework para reformulagdo de cursos

Elemento Natureza | Observacao

Fases do projeto (PMI,2021) Universal | Aplicaveis a qualquer reformulagio curricular.

Diagnéstico participativo Universal | Essencial para alinhamento as demandas reais.

Estrutura modular EaD Adaptavel | Requer compatibilizagdo com perfil do curso e capacidade
tecnoldgica local.

Metodologias ativas e TDIC Adaptavel | Recomendéavel, mas dependente da formagdo docente e
infraestrutura.
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Abordagem agil ¢ entregas | Adaptavel | Exige cultura de experimentaco e abertura a mudangas.
parciais

Comunicagao e governanga Universal | Fundamentais para coesao da equipe e engajamento institucional.

Documentacao e ligoes | Universal | Importantes para continuidade e replicabilidade.
aprendidas

Fonte: Elaborada pela autora.

Assim, o framework desenvolvido neste estudo, fundamentado nos principios do PMI
(2021), constitui uma proposta viavel e adaptavel para a gestdo de processos de reformulagao
curricular em diferentes instituicoes. Sua aplicagdo evidencia que a combinacdo entre
diagnédstico participativo, estrutura modular, metodologias ativas e abordagens ageis pode
fortalecer a coeréncia pedagogica e a eficacia da oferta educacional, sobretudo na modalidade
a distancia. Como modelo de gestdo educacional participativa, a experiéncia analisada
demonstra que praticas como escuta ativa, trabalho colaborativo e comunicagdo integrada nao
apenas qualificam o processo, como também geram aprendizados institucionais relevantes,
passiveis de replicagdo e aprimoramento continuo em contextos diversos.

6. Consideracoes finais

Este relato técnico analisou a reformulagdao do PPC de P6s-Graduacao em Informatica
na Educacdo do IFSP- SBV, destacando que a gestdo de projetos estruturada foi fundamental
para alinhar o curriculo as demandas atuais. A retirada do TCC, embora torne o curso mais
acessivel e agil para profissionais em exercicio (Menezes & Lima, 2018; Santos & Silva, 2021),
pode comprometer o desenvolvimento de competéncias de pesquisa € pensamento critico (Silva
& Fernandes, 2019; Oliveira & Maré, 2024), cujo valor depende do apoio institucional e da
orientagdo (Sampaio & Oliveira, 2022).

O sucesso da reformulacao curricular em IES requer uma abordagem colaborativa, com
equipes multidisciplinares, alinhamento estratégico e comunica¢do constante, utilizando
tecnologias para organizagdo e compartilhamento. O framework proposto sistematiza o
processo como um projeto, do diagnostico a formaliza¢do do curriculo.

A principal contribuicdo ¢ um modelo pratico e adaptavel que integra planejamento,
controle, avaliacdo e inovacdo curricular, superando a fragmentagdo do conhecimento e
promovendo solucdes contextualizadas. A adogdo de praticas ageis (Eder et al., 2015) amplia a
adaptabilidade da equipe e incentiva uma cultura de experimentagao e aprendizagem continua,
refletindo uma evolucao cultural na gestao educacional.

Na prética, recomenda-se diagnostico participativo, definicdo clara de metas,
sistematizagdo das tarefas, monitoramento e avaliagao constantes, além do suporte institucional
e desenvolvimento de competéncias para equipes de projetos educacionais.

Entre as limitagdes, destaca-se a aplicagdo restrita a um unico campus € curso, com
possiveis vieses na coleta de dados. Futuras pesquisas devem ampliar o escopo e realizar
acompanhamentos longitudinais para validar e aprimorar o modelo.

Assim, o estudo reforga a gestdo de projetos como ferramenta estratégica para inovacao
e melhoria continua na educacao superior, apontando caminhos para processos curriculares
mais eficientes, colaborativos e alinhados as demandas sociais contemporaneas.
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