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Objetivo do estudo
O presente artigo tem como objetivo realizar uma revisdo da literatura académica sobre os principais
desafios enfrentados por consultorias na condugdo de projetos voltados a Industria 4.0.

Relevancia/originalidade
A relevéancia deste trabalho para academia e a pratica é de fornecer elementos que possam apoiar
consultorias e empresas na conducdo de projetos mais eficazes e bem-sucedidos.

M etodologia/abor dagem
Revisdo da Literatura

Principaisresultados
Este trabalho permitiu identificar e organizar dez desafios recorrentes em projetos de implementagéo
de Industria 4.0.

Contribuictes tedricas/metodol bgicas
A contribuicdo tedrica foi a identificacdo de 10 desafios pertinentes a cenérios de projetos de
implementacéo de IndUstria 4.0.

Contribuicbes sociais/para a gestéo
A contribuicdo para a gestéo foi identificar a necessidade de uma gestdo de mudancas gue precise
engagjar todos as partes interessadas de forma eficiente.

Palavras-chave: Sistema de Gestdo Integrada (ERP), Consultorias, Gestdo de Projetos,
Implementacdo de ERP, Industria 4.0
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Study purpose
This article aims to review the academic literature on the main challenges faced by consultancies when
conducting projects focused on Industry 4.0.

Relevance/ originality
The relevance of this work for academia and practice is to provide elements that can support
consultancies and companies in conducting more effective and successful projects.

Methodology / approach
Literature review

Main results
Thiswork allowed us to identify and organize ten recurring challenges in Industry 4.0 implementation
projects.

Theoretical / methodological contributions
The theoretical contribution was the identification of 10 challenges relevant to Industry 4.0
implementation project scenarios.

Social / management contributions
The contribution to management was to identify the need for change management that needs to
efficiently engage all stakeholders.
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