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Objetivo do estudo

Analisar, via revisao sistemética, os eixos de mensuracéo de Cidades Inteligentes e Sustentaveis em
municipios de pequeno porte e comparar esses eixos com as dimensdes das hormas | SO 37120 e ISO
37122.

Relevancia/originalidade
O estudo aborda a lacuna da literatura que negligencia municipios de pequeno porte, gue constituem a
maioria no Brasil, e questiona a adequacdo de model os genéricos de mensuragdo, cComo as normas
I SO, para esses contextos.

M etodologia/abor dagem

Foi utilizada uma Revisdo Sistemética de Literatura (RSL) com o método ProKnow-C. O portfdlio
bibliografico final de 10 estudos foi analisado para identificar os eixos de mensuracdo, que foram
comparados com as dimensdes das normas | SO.

Principaisresultados

A literatura foca na dimensdo humana e na sustentabilidade ambiental, com destaque para Meio
Ambiente, Transporte, Educacéo, Salde, Populacdo e Seguranga. Todos os eixos identificados séo
contemplados pelas normas | SO, validando-as como referéncia para esses municipios.

Contribuictes tedricas/metodol gicas

A pesguisa oferece um ranking dos eixos de mensuracdo mais relevantes para cidades pequenas,
demonstrando que os conceitos de cidades inteligentes e sustentaveis ndo se restringem a grandes
metrépoles, e que as normas | SO podem ser um referencial solido.

Contribuicbes sociaig/para a gestéo

A pesguisa apresenta um quadro referencial para gestores municipais, fornecendo parémetros para a
tomada de decisdes no setor publico. O estudo adapta politicas de desenvolvimento urbano as
necessidades de cidades de pegueno porte, preenchendo alacuna entre teoria e prética.

Palavras-chave: Cidades Inteligentes e Sustentaveis, Municipios de Pequeno Porte, Mensuragéo,
Normas | SO, Revisdo Sistematica
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MEASURING SMART AND SUSTAINABLE CITIESIN SVALL BRAZILIAN
MUNICIPALITIES A COMPARATIVE ANALYSSWITH INTERNATIONAL STANDARDS

Study purpose

To analyze, through a systematic literature review, the measurement axes of Smart and Sustainable
Cities in small municipalities and compare these axes with the dimensions of 1SO 37120 and SO
37122 standards.

Relevance/ originality

The study addresses the literature gap that neglects small municipalities, which constitute the majority
in Brazil, and gquestions the adequacy of generic measurement models, such as 1SO standards, for these
contexts.

Methodology / approach

A Systematic Literature Review (SLR) was conducted using the ProKnow-C method. The final
portfolio of 10 studies was analyzed to identify measurement axes, which were then compared with
the dimensions of the SO standards.

Main results

The literature focuses on the human and environmental sustainability dimensions, highlighting
Environment, Transport, Education, Health, Population, and Security. All identified axes are covered
by the SO standards, validating them as areference for these municipalities.

Theoretical / methodological contributions

The research provides aranking of the most relevant measurement axes for small cities, demonstrating
that smart and sustainable city concepts are not limited to large metropolises, and that SO standards
can be a solid framework.

Social / management contributions

The research proposes a reference framework for municipal managers, providing parameters for public
sector decision-making. The study helps adapt urban development policies to the specific needs and
potential of small cities, bridging the gap between theory and practice.

Keywords: Smart and Sustainable Cities, Small Municipalities, Measurement, 1SO Standards,
Systematic Review
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1 Introducao

O conceito de “Cidades Inteligentes” (Smart Cities) emergiu como uma resposta
estratégica aos desafios contemporaneos da urbanizagao, como congestionamentos, poluicao e
a crescente demanda por servigos publicos eficientes (Correia et al., 2023; Sokolov et al.,
2019). A ideia, que evoluiu de um movimento de "Crescimento Inteligente" (Smart Growth)
focado em um novo tipo de planejamento urbano, propde a aplicagdo de Tecnologias da
Informagao e Comunicagao (TICs) para integrar e otimizar a infraestrutura urbana (Sokolov et
al., 2019). Contudo, a discussao evoluiu para o conceito de Smart Sustainable Cities (SSCs),
consolidando o conceito de "Cidades Inteligentes e Sustentaveis", onde o objetivo final ¢
garantir o bem-estar da populagdo e a resiliéncia urbana e que, de fato, a cidade s6 pode ser
considerada verdadeiramente inteligente se for sustentavel (Dall'O' et al., 2017; Yigitcanlar et
al., 2018). Essa evolucdo alinha-se a necessidade de uma nova agenda para a gestdo
organizacional e o desenvolvimento cientifico, a fim de enfrentar as mudangas climaticas, a
perda de biodiversidade, os desastres ambientais e a escassez de recursos naturais (Correia et
al., 2023).

No entanto, a literatura e os projetos sobre cidades inteligentes focam
majoritariamente em metropoles, negligenciando municipios de pequeno ¢ médio porte
(Anschiitz et al., 2024; Hosseini et al., 2018). Essa concentracao resulta em uma lacuna
critica, pois as necessidades e os desafios dessas localidades sdo distintos, tornando a
aplicacdo de modelos genéricos de smart city menos eficaz ou inadequada (Anschiitz et al.,
2024; Hosseini et al., 2018). Consequentemente, a auséncia de um sistema de avaliagao
adequado leva a uma compreensao distorcida do cendrio, onde os rankings tendem a destacar
apenas grandes metrépoles, negligenciando os esforgos e as inovagdes de cidades menores
(Correia et al., 2023).

A definicao de "cidade de pequeno porte" na literatura internacional ¢ intrinsecamente
subjetiva e ndo possui uma padronizacdo universal, como podemos observar nas defini¢cdes
apresentadas nos estudos de Anschiitz et al. (2024), Machado Junior et al. (2018), e
Ruohomaa et al. (2019). Essa discrepancia dificulta a padronizacdo das andlises e a
comparagao entre diferentes estudos, destacando a necessidade de contextualizar a definigao
de acordo com o escopo de cada pesquisa.

A mensuracdo da "inteligéncia" e "sustentabilidade" das cidades ¢ um campo que
ainda carece de consenso e ferramentas adequadas, especialmente para contextos ndo
metropolitanos (Dall'O' et al., 2017). A aplicagdo de uma abordagem "tamanho unico" (one-
size-fits-all) para avaliar a inteligéncia urbana frequentemente falha, pois ignora os contextos
e as necessidades locais altamente especificas de cidades menores e areas rurais (Hosseini et
al., 2018).

Em meio a esse cenario, e considerando a existéncia de normas como a ISO 37120 —
Cidades e comunidades sustentaveis — Indicadores para servigos urbanos e qualidade de vida
(ABNT, 2021) e a ISO 37122 — Cidades e comunidades sustentaveis — Indicadores para
cidades inteligentes (ABNT, 2020), questiona-se se essas normas internacionais sao
adequadas para mensurar realidades e contextos diversos, como municipios de pequeno porte.

Tendo em vista a presente lacuna, este artigo busca analisar a literatura através de uma
Revisao Sistematica de Literatura (RSL) sobre Cidades Inteligentes e Sustentaveis para
identificar quais s@o os eixos de mensuracdo utilizados a0 mensurar municipios de pequeno
porte. Para isso, adotard a classificagdo de municipios brasileiros definidas pelo Instituto
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Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) que os definem como cidades de até¢ 50 mil
habitantes. Em seguida, realizard uma comparacdao desses eixos identificados na literatura
com as dimensdes estabelecidas pelas normas ISO 37120 e ISO 37122. O objetivo ¢ verificar
se a literatura utiliza, ao analisar uma cidade de pequeno porte, os eixos propostos pela
normativa internacional. Essa andlise permitird identificar quais eixos de avaliagdo sdo mais
proeminentes na literatura para cidades de menor porte e discutir a adequacao das normativas
ISO como ferramentas de mensuragdo para esses contextos especificos, a fim de contribuir
com melhores parametros para tomada de decisdo no setor publico.

2 Referencial Teorico

2.1 Cidades Inteligentes e Sustentaveis

A significativa evolucao conceitual do campo das cidades ganhou proeminéncia ao ser
impulsionado pela crenca de que as TICs poderiam otimizar operacdes urbanas e mitigar
desafios como emissdes de gases de efeito estufa e ineficiéncia energética (Ahvenniemi et al.,
2017). Contudo, a defini¢do de "cidade inteligente" carece de um consenso global, sendo
frequentemente caracterizada por uma abordagem ad-hoc (Yigitcanlar et al., 2018). As
multiplas interpretacdes variam, mas tendem a se concentrar em duas abordagens principais: a
tecnologia e as TICs como o pilar central, focando na eficiéncia e otimizagdo de
infraestruturas (Ahvenniemi et al., 2017; Bibri & Krogstie, 2017), ou uma perspectiva mais
orientada para as pessoas, onde a tecnologia ¢ um facilitador para melhorar a qualidade de
vida e o bem-estar social (Ahvenniemi et al., 2017). Dentro desta ultima, dimensdes como
economia, pessoas, governanga, mobilidade, meio ambiente e vida (Giffinger et al., 2007) sao
amplamente reconhecidas, sugerindo que a inteligéncia urbana vai além da mera aplicagdo
tecnologica, englobando capital humano e social, e a gestdo inteligente de recursos naturais
através de governanga participativa (Ahvenniemi et al., 2017).

Paralelamente ao desenvolvimento das smart cities, o conceito de “Cidade
Sustentavel” (sustainable city) aprofundou-se, baseando-se na premissa do desenvolvimento
que "atende as necessidades do presente sem comprometer a capacidade das geracdes futuras
de atenderem as suas proprias necessidades" (World Commission on Environment and
Development [WCED], 1987). Uma cidade sustentavel busca equilibrar o desenvolvimento
urbano com a protecdo ambiental, a equidade social e a vitalidade econdmica (Ahvenniemi et
al., 2017). Este conceito envolve a busca pela maxima eficiéncia no uso de energia e
materiais, a criagdo de sistemas de residuos zero, a promog¢do de energias renovaveis e a
reducdo da poluicdo, bem como o incentivo a mobilidade sustentavel (Bibri & Krogstie,
2017). Historicamente, modelos como a '"cidade compacta" e a "eco-cidade" foram as
principais manifesta¢des desse ideal (Bibri & Krogstie, 2017).

A interseccao desses dois conceitos deu origem as SSCs, um termo que se popularizou
a partir de meados da década de 2010 (Bibri & Krogstie, 2017). As SSCs sdo consideradas
uma resposta holistica aos desafios urbanos, integrando o uso maci¢co de Tecnologias de
Informacdo e Comunicagdo (TICs) e outros meios para melhorar a qualidade de vida, a
eficiéncia das operagcdes e servigos urbanos, e a competitividade, ao mesmo tempo em que
garantem que atendam as necessidades das geragdes atuais e futuras em relagdo aos aspectos
econdmicos, sociais, ambientais e culturais (International Telecomunication Union [ITU],
2016).

No entanto, a relagdo entre "inteligéncia" e "sustentabilidade" ndo ¢ automaticamente
simbidtica. Apesar do objetivo declarado de muitas iniciativas de smart cities ser a promogao
da sustentabilidade, a literatura aponta que a pratica frequentemente falha em incorporar um
objetivo abrangente e progressivo de sustentabilidade (Yigitcanlar et al., 2018). Botton et al.
(2021) e Yigitcanlar et al. (2018) reforcam que as abordagens conceituais de cidades
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sustentaveis ndo se traduzem, necessariamente, em cidades inteligentes, e, igualmente,
cidades inteligentes ndo devem ser consideradas, de forma automadtica, como cidades
sustentaveis. A tecnocentricidade excessiva nas politicas de cidades inteligentes,
impulsionada por interesses comerciais, prioriza solugdes tecnologicas em detrimento de uma
abordagem sistémica, o que pode desequilibrar e reduzir a sustentabilidade a uma mera
“vitrine”, sem integracao genuina (Yigitcanlar et al., 2018).

Estudos comparativos revelam uma "grande lacuna" entre os frameworks de cidades
inteligentes ¢ de cidades sustentaveis, especialmente na representacdo de indicadores
ambientais (Ahvenniemi et al., 2017). Enquanto os frameworks de sustentabilidade tendem a
ser fortemente focados no meio ambiente, os de cidades inteligentes ddo maior énfase a
aspectos sociais e econdmicos (Ahvenniemi et al., 2017). Essa discrepancia sublinha a
necessidade de redefinir ou desenvolver ainda mais os frameworks de cidades inteligentes
para que incorporem de forma mais robusta a dimensdo ambiental (Ahvenniemi et al., 2017).
Em suma, para que uma cidade seja verdadeiramente inteligente, a sustentabilidade deve ser
um componente intrinseco € ndo apenas um adjunto, exigindo uma compreensdo que
transcenda a inovagao tecnoldgica como uma panaceia e abrace a complexidade dos sistemas
urbanos de forma holistica (Yigitcanlar et al., 2018).

2.2 Avaliaciao e Mensuracao

A mensuragao da inteligéncia e sustentabilidade urbana ¢ um campo complexo e em
constante evolugdo, que busca fornecer ferramentas para avaliar o progresso das cidades e
subsidiar a tomada de decisdes (Ahvenniemi et al., 2017; Przybytowski et al., 2022). A
auséncia de uma defini¢do Unica e consensual para "cidade inteligente" (Ahvenniemi et al.,
2017) e "cidade inteligente e sustentavel" (Bibri & Krogstie, 2017) reflete-se na diversidade
de abordagens e frameworks de mensuracao existentes.

Nesse cenario, destacam-se os indicadores propostos por Rudolf Giffinger e suas
equipes, que sdo amplamente reconhecidos e utilizados. O modelo de Giffinger et al. (2007)
estabelece seis dimensdes principais: Smart Economy, Smart People, Smart Governance,
Smart Mobility, Smart Environment e Smart Living, que servem como referéncia para a
avaliacao de cidades.

Embora o modelo de Giffinger et al. (2007) tenha sido desenvolvido para cidades de
médio porte europeias (com populagao entre 100.000 e 500.000 habitantes), sua estrutura das
seis dimensdes tem sido amplamente utilizada e adaptada em diversas andlises de cidades
inteligentes, independentemente do porte (Santana et al., 2018). Isso pode ser visto em
estudos que o referenciam como um pilar para a conceituacdo de cidades inteligentes
(Ahvenniemi et al., 2017; Bibri & Krogstie, 2017; Santana et al., 2018).

Além dos frameworks baseados em dimensdes como as de Giffinger (2017), as
normas da International Organization for Standardization (ISO) surgem como um referencial
importante para a mensuracdo padronizada. A ISO 37120 — Cidades e comunidades
sustentaveis — Indicadores para servigos urbanos e qualidade de vida (ABNT, 2021) fornece
um conjunto de 127 indicadores para avaliar o desempenho dos servigos urbanos e a
qualidade de vida, promovendo uma abordagem holistica e integrada para o desenvolvimento
sustentavel e a resiliéncia (Ahvenniemi et al., 2017; Przybytowski et al., 2022). Esta norma
nao define o que ¢ uma cidade inteligente, mas mede a qualidade dos servicos e da vida
urbana, utilizando a sustentabilidade como principio geral para permitir uma comparagao
transparente por meio de indicadores ambientais, econdmicos e sociais (Przybytowski et al.,
2022).

Complementarmente a ISO 37120, foi desenvolvida a ISO 37122 — Cidades e
comunidades sustentaveis — Indicadores para cidades inteligentes (ABNT, 2020) contendo um
conjunto de 80 indicadores. Esta norma estabelece indicadores e definicdes metodoldgicas
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para mensurar aspectos e praticas que aceleram a maturidade das cidades em seus resultados
sociais, econdmicos e ambientais (Santana et al., 2018). Ela atua como um ponto de referéncia
internacional para cidades inteligentes, abordando desafios como mudangas climaticas e
crescimento populacional, e focando em como as cidades se engajam na sociedade, aplicam
lideranca colaborativa e utilizam dados e tecnologia modernos (Santana et al., 2018).
Diferente da ISO 37120, a ISO 37122 ¢ especifica para smart cities ¢ abrange todos os
dominios essenciais para uma cidade inteligente (Santana et al., 2018).

A utilidade de normas como a ISO 37120 e ISO 37122 reside na possibilidade de
padronizar dados e permitir comparacdes globais entre cidades, facilitando o aprendizado
mutuo e o direcionamento de investimentos (Przybylowski et al., 2022; Santana et al., 2018).
Ao converter indicadores em valores de utilidade parcial e total, ¢ possivel superar a barreira
da diversidade de unidades de medida e realizar andlises comparativas mais objetivas
(Przybytowski et al., 2022). No entanto, ¢ importante reconhecer que a complexidade do
desenvolvimento urbano e a diversidade das cidades significam que nenhum modelo ou
norma, por si s, pode capturar a totalidade da "inteligéncia" ou "sustentabilidade", mas
contribuem significativamente para um entendimento mais estruturado e mensuravel desses
conceitos (Przybytowski et al., 2022).

2.3 Cidades de Pequeno Porte Brasileiras e Sscs

A classificagao das cidades no Brasil ¢ um tema complexo e multifacetado, que requer
a considera¢do de diversas dimensdes para uma compreensdo aprofundada da realidade
urbana do pais. Essa hierarquia busca abranger tanto o tamanho populacional quanto os papéis
e as fungdes que cada cidade desempenha em sua rede de influéncia.

Apesar da existéncia das classificagdes hierarquicas, a delimitacdo de "cidades de
pequeno porte" enfrenta desafios significativos. Conforme destaca Pedro Henrique Carnevalli
Fernandes (2018), a dificuldade em estabelecer uma classificagdo tnica e rigida ¢ amplamente
reconhecida na literatura geografica, sendo intensificada pela vasta quantidade e diversidade
das pequenas cidades e pela sua intrinseca interconexdao com o meio rural, o que gera uma
complexa confluéncia entre o urbano e o rural. Ele ainda enfatiza que no Brasil, por ser um
pais de dimensdes continentais, a classificagdo das pequenas cidades pode variar
regionalmente.

Diversos pesquisadores propoem diferentes patamares populacionais para as pequenas
cidades. Ha autores que consideram pequenas cidades aquelas com, no méximo, 20 mil
habitantes (Pereira, 2007; Santos, 1989). Outros ampliam esse limite para até 50 mil
habitantes caso a densidade seja menor que 80 hab/km?, ou consideram-no um municipio de
médio porte se a densidade for maior (Bernardelli, 2004). O proprio IBGE, nas publicagdes de
“Indicadores sociais municipais” de 2000 e de 2010, considerava cidades de pequeno porte
aquelas com até 50 mil habitantes (IBGE, 2002; IBGE, 2011). Esse patamar se mostra
altamente relevante no contexto brasileiro, pois a prévia da populagdo com base no Censo
Demografico de 2022 (IBGE, 2023) aponta que, ao considera-lo, 88,15% dos municipios
brasileiros seriam classificados como de pequeno porte, de modo que a anélise focada nesses
municipios ¢ de extrema relevancia.

Embora se reconheca que a simples quantificacdo demografica ndo ¢ suficiente para
capturar a totalidade do fendmeno urbano, e que aspectos qualitativos como a divisao do
trabalho, a economia de mercado e a capacidade de consumo sdo cruciais (Endlich, 2006),
para fins de simplificacdo e delimitacdo deste artigo, a classificagdo de municipios de
pequeno porte no ambito brasileiro foi estabelecida como aqueles que possuem menos de 50
mil habitantes. Esta escolha visa otimizar os critérios de inclusao e exclusiao para a RSL a ser
desenvolvida, conforme detalhado na se¢do de “Metodologia” deste trabalho.
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(2024), e Ruohomaa et al. (2019) estruturam suas andlises explicitamente nos seis eixos
principais do Giffinger (2007), abordando cidades de pequeno e médio porte, além de
comunidades rurais e periféricas. Mesmo nos estudos que ndo utilizam os seis eixos de forma
literal, a influéncia de Giffinger ¢ perceptivel, pois Ivaldi et al. (2020) e Spicer et al. (2019)
referenciam seu trabalho como uma base tedrica na construg¢do de suas proprias metodologias.
A adaptabilidade do modelo o torna um ponto de partida amplamente aceito na literatura para
discussdes sobre o desenvolvimento de cidades de menor porte.

Os estudos demonstram a auséncia de uma definicdo universal para o conceito de
"cidade de pequeno porte", revelando uma variedade de critérios de classificagdo que
dificultam a uniformidade na analise. As defini¢des, frequentemente baseadas em faixas
populacionais, variam significativamente por contexto geografico e proposito da pesquisa. Por
exemplo, o limite superior para uma "cidade pequena" ¢ de 50.000 habitantes no Brasil
(Machado Junior et al., 2018) e na Italia (Dall'O et al., 2017; Ivaldi et al., 2020), de 20.000
habitantes na Alemanha (Anschiitz et al., 2024) e de 10.000 habitantes em comunidades rurais
no Canada (Spicer et al., 2019). Enquanto a maioria dos estudos utiliza a populacdo como
principal métrica, apenas o estudo de Correia et al. (2023) adota a densidade populacional,
classificando as cidades com base em uma faixa de 0 a 250 pessoas/km?. Outros estudos,
como o de Ruohomaa et al. (2019), optam por ilustrar o conceito por meio de exemplos
praticos, citando cidades com populagdes entre 20.000 e 67.000 habitantes. Essa diversidade
ressalta a dificuldade em estabelecer um Unico padrdo para o tamanho de uma cidade,
sugerindo que a defini¢do ¢ altamente contextual e adaptada aos objetivos de cada pesquisa.

A andlise dos estudos revela que nao existe um modelo Unico de sucesso para as
cidades inteligentes, com os seus desempenhos e desafios variando de forma consideravel
dependendo do porte e do contexto de cada cidade. Por um lado, cidades de menor porte
demonstram vantagens notdveis: Machado Junior et al. (2018) concluiram que cidades
pequenas se destacam em indicadores sociais como habitacdo, educacdo e desenvolvimento
humano, enquanto Ivaldi et al. (2020) apontam que elas tendem a ter um melhor ambiente
urbano. Manitiu e Pedrini (2016) apontam desfrutar de vantagens estruturais em diversas
areas, exceto em mobilidade. Para essas cidades, Ruohomaa et al. (2019) sugerem que podem
ter resultados significativos ao focar em areas estratégicas especificas, com o setor publico
atuando como um aliado fundamental.

No entanto, Dall'O et al. (2017) indica que o foco estratégico pode levar a resultados
mistos, elevando apenas um aspecto da andlise. Além disso, Urdabayev et al. (2024)
identificaram um cluster de cidades pequenas que, entre os grupos categorizados, se destacou
como o que apresentava maior desigualdade e necessitava de maiores investimentos per capita
para o desenvolvimento inteligente. Por fim, Spicer et al. (2019) reforgam que o principal
motivo para a adog¢do de tecnologia inteligente ¢ a melhoria da qualidade de vida, mas
destacam que as cidades pequenas enfrentam desafios unicos de capacidade, escala e acesso
digital.

O Quadro Referencial que relaciona os eixos de analise de cada estudo do PB as
dimensdes das ISO 37120 e 37122 se encontra na Figura 6.
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integrada para o desenvolvimento sustentavel e a resiliéncia das cidades, sendo um ponto de
partida solido para analisar contextos de pequeno porte.

5 Consideracoes finais

Em suma, este artigo demonstrou a existéncia de uma lacuna critica na literatura sobre
a mensuracdo de SSCs em municipios de pequeno porte, que sdo frequentemente
negligenciados por modelos e rankings focados em metropoles. A principal contribuigdo deste
trabalho foi a identificacdo dos eixos de mensuracdo mais proeminentes na literatura para este
tipo de municipio, permitindo uma comparagdo com as dimensdes propostas pelas normas
ISO 37120 e ISO 37122. E importante ressaltar que, apesar de ter sido realizada uma RSL,
alguns aspectos nao foram abrangidos, o que levou a inclusdo manual de dois artigos
considerados cruciais para a pesquisa.

Para fins de delimitagdo e simplificacdo da andlise, a aplicabilidade da pesquisa para
cidades brasileiras foi estabelecida com base na classificagdo do IBGE (2002; 2011) que
considera municipios com até¢ 50 mil habitantes como de pequeno porte. No entanto, ¢ sabido
que essa ¢ uma simplificagdo que serd melhor trabalhada ao se refinar o estudo. Além disso, o
processo de correlacionar os eixos de andlise identificados na literatura com as dimensoes das
normas ISO 37120 e 37122 envolveu uma dimensdo de subjetividade inerente a interpretacao
¢ ao mapeamento dos temas.

As limitagdes aqui mencionadas serdo refinadas numa etapa posterior do estudo que
serd a validacao deste Quadro Referencial e ranking diretamente com os gestores municipais
de cidades de pequeno porte. A principal implicagio do estudo € que, para que o
desenvolvimento de cidades de menor porte seja eficaz, ¢ necessario que os parametros de
mensuracdo e as politicas publicas sejam adaptados a sua realidade. Ao validar o Quadro
Referencial com gestores municipais, busca-se contribuir com melhores parametros para a
tomada de decisdes no setor publico, preenchendo a lacuna entre a teoria e a pratica. Com
1Ss0, a pesquisa visa garantir que o futuro do desenvolvimento urbano seja inclusivo e
alinhado com as necessidades especificas e o potencial de cada cidade, independentemente de
seu porte.
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