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DA CERTIFICACAO CERNE AOSNOVOSDESAFIOS: O CASO INDETEC

Objetivo do estudo

O objetivo deste relato € analisar a atuacdo da INDETEC a partir da adoc&o do modelo CERNE, e sua
contribuicéo para o fortalecimento de empreendimentos inovadores e para o desenvolvimento
regional, identificando avangos obtidos e desafios ainda existentes.

Relevancia/originalidade

Este relato apresenta a aplicacdo do modelo CERNE em incubadora federal de regido com baixo
acesso tecnoldgico e forte producdo artesanal, destacando-se como caso relevante para compreender 0
papel das incubadoras no desenvolvimento regional e fortalecimento de empreendimentos inovadores.

M etodologia/abor dagem

Pesquisa qualitativa aplicada, descritiva e explicativa, usando estudo de caso da incubadora. A coleta
envolveu levantamento bibliografico, analise documental de relatérios e indicadores da INDETEC,
além de observacdo participante com a comunidade local para validagéo e complementacdo dos dados.

Principaisresultados

A adocdo do modelo CERNE fortaleceu a INDETEC, ampliando suporte técnico, qualificacdo de
empreendedores e inser¢do regional. Houve avangco nos processos internos e visibilidade, apesar de
desafios como recursos limitados, infraestrutura e necessidade de maior integragdo académica e
tecnol égica.

Contribuices tedricas/metodol 6gicas

O relato contribui a0 demonstrar a aplicacéo prética do modelo CERNE em contexto regional
artesanal, ampliando a compreensdo metodol 6gica sobre incubadoras em ambientes com recursos
limitados, e fornece base para futuras pesquisas que busguem fortalecer a gestdo e o desenvolvimento
regional inovador.

Contribuicbes sociaig/para a gestéo

O relato evidencia praticas adotadas de gestdo que fortalecem a incubadora em uma regido de
economia artesanal, menos tecnol égica, promovendo inclusdo social e desenvolvimento local. Destaca
a importancia de apoio técnico, capacitacdo e articulacdo com o ecossistema para ampliar impactos
socioecondmicos.

Palavras-chave: Incubadora de empresas, Modelo CERNE, Gestdo da inovagdo, Desenvolvimento
regional, Empreendedorismo inovador
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FROM CERNE CERTIFICATION TO NEW CHALLENGES THE INDETEC CASE

Study purpose

The objective of this report is to analyze INDETEC' s performance following the adoption of the
CERNE model, and its contribution to strengthening innovative enterprises and regional devel opment,
identifying achievements and remaining challenges.

Relevance/ originality

This report presents the application of the CERNE model in a federal incubator located in aregion
with low technological access and strong artisanal production, standing out as a relevant case to
understand the role of incubatorsin regional development and the

Methodology / approach

Applied qualitative research, descriptive and explanatory, using a case study of the incubator. Data
collection involved a bibliographic survey, documentary analysis of INDETEC reports and indicators,
and participant observation with the local community to validate and complement the data.

Main results

The adoption of the CERNE model strengthened INDETEC by expanding technical support,
entrepreneur qualification, and regional integration. There were advances in internal processes and
visibility, despite challenges such as limited resources, infrastructure, and the need for greater
academic and technological integration.

Theoretical / methodological contributions

The report contributes by demonstrating the practical application of the CERNE model in an artisana
regional context, expanding methodological understanding of incubators in resource-limited
environments, and providing a basis for future research aimed at strengthening management and
innovative regional development.

Social / management contributions

The report highlights management practices that strengthen the incubator in aregion characterized by
an artisanal economy and lower technological development, promoting social inclusion and local
development. It emphasizes the importance of technical support, training, and ecosystem engagement
to enhance socioeconomic impacts.

Keywords: Business incubator, Innovation management, CERNE model, Regional development,
Innovative entrepreneurship
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DA CERTIFICACAO CERNE AOS NOVOS DESAFIOS: O CASO INDETEC
1 Introducao

As incubadoras de empresas desempenham um papel estratégico na transformacao de
ideias em negdcios, oferecendo suporte técnico, gerencial, infraestrutura e capacitagao (Sebrae,
2023), especialmente nas fases de desenvolvimento da solugdo, modelagem de negdcios e
tracdo (Bizzoto, Pires & Chierieghini, 2019). Ao reduzirem os riscos dos empreendimentos,
essas estruturas contribuem para a revitalizagdo econdmica e a melhoria na distribuicdo de
renda nas regides em que atuam (Cunha, 2024).

A efetividade desses ambientes, no entanto, depende da profissionalizacdo da gestao
(Valderrama,2022; Pinto, 2019; Carmo & Da Cruz Rangel, 2020). Nesse contexto, o0 modelo
CERNE (Centro de Referéncia para Apoio a Novos Empreendimentos), desenvolvido pela
ANPROTEC em parceria com o SEBRAE, estabelece niveis de maturidade e padrdes de
melhoria em gestdo para aumentar o impacto do processo de incubagdo no pais (Anprotec,
2020). Atualmente, o Brasil conta com 312 incubadoras (Inovalink, 2025), das quais 76 ja
adotaram o modelo CERNE (Anprotec,2020).

A INDETEC, incubadora da Universidade Federal de Sao Jodao Del-Rei (UFSJ), criada
em 2003 como projeto de extensdo e institucionalizada em 2016, atua com uma estrutura mista,
atendendo tanto empresas de base tecnoldgica quanto de setores tradicionais com propostas
inovadoras. Com a missdo de fortalecer o ecossistema regional de inovagdo, a incubadora
passou por um processo de profissionalizacdo da gestdo e, em dezembro de 2024, foi
recertificada no nivel de maturidade CERNE 1. Antes da certificagdo, a INDETEC apoiava
apenas seis empreendimentos, nenhum deles oriundo da regiao do Campo das Vertentes. Apds
a implementac¢do do modelo CERNE, passou a apoiar 17 empreendimentos, dos quais quatro
sao da regido, evidenciando uma mudanga significativa em seu alcance e impacto local.

Diante disso, este relato técnico busca responder a seguinte questdo/problema: como a
INDETEC tem contribuido para o fortalecimento de negdcios inovadores na regido do Campo
das Vertentes-MG, a partir da adogdo do modelo de gestio CERNE?

O objetivo deste relato € analisar a atuacdo da INDETEC a partir da ado¢ao do modelo
CERNE, e sua contribuicdo para o fortalecimento de empreendimentos inovadores e para o
desenvolvimento regional, identificando avancos obtidos e desafios ainda existentes. Para tanto,
foi realizada uma pesquisa qualitativa, de natureza aplicada, de carater descritivo e explicativo.
A estratégia metodologica utilizada foi o estudo de caso, com foco na atuacao da incubadora.
A coleta de dados envolveu trés procedimentos principais: levantamento bibliografico sobre o
tema; analise documental com base em relatérios ¢ indicadores da INDETEC; e observagao
participante com a comunidade local, o que permitiu validar e complementar as informagdes
obtidas.

Este relato se justifica por apresentar evidéncias da aplicacdo do modelo CERNE em
uma incubadora de universidade federal, situada em uma regido com menor acesso a recursos
tecnoldgicos e marcada por um alto nivel de produgao artesanal. Apesar de recente, a INDETEC
tem se consolidado, em articulagdo com o ecossistema local, como peca importante na
promocdo do desenvolvimento regional. Na literatura, configura-se como um caso relevante
para analise, permitindo a comparagdo ¢ a compreensao do papel das incubadoras no
fortalecimento de empreendimentos inovadores em contextos semelhantes.

O relato esta organizado da seguinte forma: além desta introducdo, apresenta-se na
proxima secao o referencial tedrico que embasa o estudo; em seguida, detalha-se a metodologia
adotada; na quarta secdo, sao descritos os resultados da analise sobre a atuacao da INDETEC a
luz do modelo CERNE; por fim, apresentam-se as consideragdes finais, com destaque para os
aprendizados, contribuigdes e possiveis encaminhamentos futuros.
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2 Referencial Teorico
Incubadoras de empresas: Conceito e desafios enfrentados

As incubadoras de empresas surgiram nos Estados Unidos na década de 1950 como
espagos que abrigavam pequenos negdcios em fase inicial, especialmente apos o fechamento
de uma filial da Massey Ferguson. Na década de 1970, ganharam forca no apoio a jovens
empreendedores, principalmente nas areas de tecnologia e desenvolvimento sustentavel. No
Brasil, as incubadoras foram introduzidas nos anos 1980, com a criacdo da primeira incubadora
pelo CNPq e o fortalecimento de fundacdes tecnoldgicas. (Maia, Bartknecht, Scamati &
Pereira, 2025).

Existem diversas defini¢des sobre o que ¢ uma incubadora de empresas, que variam de
acordo com o contexto no qual foram elaboradas. O mais comum ¢ entender uma incubadora
de empresas como sendo uma entidade que oferece suporte a empreendedores para que eles
possam desenvolver ideias inovadoras e transforma-las em empreendimentos de sucesso.
(Bizzoto, Pires & Chierieghini, 2019).

Essas organizagdes, que podem ser de base tecnologica, tradicionais ou mistas,
oferecem suporte a startups atuando como instrumentos de desenvolvimento econdmico,
geracdo de empregos e difusdo do conhecimento (De Souza Marques & Rojas Cajavilca, 2021);
fornecendo infraestrutura administrativa, assessoria para gestao, e oportunidades de networking
com eventos de inovagao e investidores (Sebrae,2023; Valderrama, 2022; Pinto,2019) além de
fornecer apoio aos empreendimentos nas fases de desenvolvimento da solucao, modelagem de
negocios e tracdo. (Sebrae, 2023; Valderrama,2022; Bizzoto, Pires & Chierieghini, 2019).

Embora existam diversos tipos de incubadoras de empresas (Valderrama,2022;
Pint0,2019), este trabalho foca na incubadora mista, que abriga simultaneamente negdcios de
base tecnoldgica e de setores tradicionais. (Bizzoto, Pires & Chierieghini, 2019).

As incubadoras de empresas fomentam projetos inovadores, preparando-os para
ingressar competitivamente no mercado, mas seu sucesso depende ndo apenas do suporte
oferecido, e sim também do empenho do empreendedor em desenvolver seu produto ou servi¢o
com exceléncia. (Valderrama,2022), além disso as incubadoras apresentam também
dificuldades no processo de incubagdo, que segundo a literatura, incluem (Silva, Machado
Junior, Mantovani & Bazanini 2023):

A falta de reconhecimento da importancia das incubadoras pelas universidades
mantenedoras; Excesso de burocracia e insuficiéncia de recursos financeiros, que
limitam a capacidade de apoio as empresas incubadas. A dependéncia de subsidios
governamentais ¢ o acesso restrito a instalagdes tecnoldgicas também dificultam o
desenvolvimento dos projetos. Além disso, a auséncia de equipes qualificadas para
gerir as incubadoras, conexdes de redes frageis, baixa divulgacdo dos programas, e
politicas publicas instdveis representam obstaculos significativos. Esses desafios
reforcam a necessidade de maior suporte e valorizagdo das incubadoras por parte das
instituicdes mantenedoras e do governo. (Silva, Machado Junior, Mantovani &
Bazanini2023).

Gestao das incubadoras: A gestao sob o modelo CERNE

No contexto brasileiro, o crescimento das incubadoras de empresas destaca alguns
elementos criticos para seu sucesso ¢ o dos empreendimentos incubados, tais como (Bizzoto,
Pires & Chierieghini, 2019):
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e Equipe qualificada: presenca de um gerente empreendedor em tempo integral,
apoiado por profissionais com perfis complementares que fortalecem a gestao;

e  Monitoramento ativo: acompanhamento continuo dos empreendimentos para
identificar dificuldades e oportunidades, possibilitando interven¢des oportunas;

e Servigos de valor agregado: oferta de mentorias, consultorias, cursos, rodadas de
negocios, participagdo em feiras e eventos para apoiar o desenvolvimento dos
negocios;

e Processo de selecdo efetivo: adogdo de critérios rigorosos envolvendo aspectos
técnicos, mercadologicos e perfil da equipe para selecionar projetos com maior
potencial de sucesso;

e Implantagdo do modelo CERNE: profissionalizacdo da gestdo da incubadora,
ampliando resultados econdmicos e institucionais na regiao;

e Sintonia com a mantenedora: alinhamento estratégico da incubadora com as
politicas e objetivos da instituigdo mantenedora;

e Integragdo ao ecossistema de inovagdo: participagdo ativa e colaborativa da
incubadora no ambiente local de empreendedorismo e inova¢do, promovendo
sinergias e fortalecimento mutuo.

A atuagdo das incubadoras contribui para mitigar desafios comuns enfrentados por
startups e empresas, como dificuldade de acesso a capital, auséncia de estratégias claras e
caréncia de mao de obra qualificada, sobretudo em setores de alta intensidade tecnologica
(Cunha, 2024). Sua efetividade, entretanto, esta diretamente associada a profissionalizacdo da
gestdo, demandando equipes qualificadas, estratégias de posicionamento e superacdo de
limitacdes financeiras (Valderrama, 2022; Pinto, 2019; Carmo & Da Cruz Rangel, 2020).

Nesse contexto, a ANPROTEC e o SEBRAE desenvolveram o modelo CERNE (Centro
de Referéncia para Apoio a Novos Empreendimentos), que padroniza a gestdo das incubadoras
e aumenta a eficacia dos empreendimentos incubados. Estruturado em quatro niveis de
maturidade — CERNE 1 (geracdo de empreendimentos de sucesso), CERNE 2 (estruturacao e
consolida¢do), CERNE 3 (ampliacao de impacto e articulagdo no ecossistema) ¢ CERNE 4
(atuagdo em rede e internacionaliza¢do) —, o modelo estabelece praticas-chave para a melhoria
continua e busca ampliar sistematicamente a capacidade de gerar negocios inovadores com
impacto social (Valderrama, 2022; Pinto, 2019; Bizzoto, Pires & Chierieghini, 2019; De Souza
Marques & Rojas Cajavilca, 2021).

A adocao do CERNE fortalece a gestdo ao padronizar processos, melhorar o controle
de resultados, aumentar o reconhecimento institucional e facilitar o acesso a editais e
investidores, mesmo diante de desafios como a rotatividade de equipes e a escassez de
profissionais qualificados (Valderrama, 2022). Estudos apontam que as incubadoras nao
certificadas enfrentam dificuldades como auséncia de modelos para execugdo das praticas-
chave, insuficiéncia de recursos financeiros e falta de documentagdo padronizada, o que
compromete a eficiéncia e a adesdo ao modelo (Valderrama, 2022).

Assim, o modelo orienta as equipes das incubadoras a identificar desafios e
oportunidades para acelerar o sucesso dos negocios, além de monitorar e aprimorar
constantemente os processos que transformam ideias em empreendimentos prosperos. (De
Souza Marques & Rojas Cajavilca, 2021).

3 Metodologia

Para atender ao objetivo proposto, este estudo adotou uma abordagem qualitativa, de
natureza aplicada, buscando compreender o fendmeno em profundidade a partir de métodos de
coleta de dados nao padronizados. Essa abordagem permite captar a percepgao dos participantes

Anais do XIII SINGEP-CIK - UNINOVE - Siao Paulo — SP — Brasil — 22 a 24/10/2025 3



2)XIll SINGEP [gfs)| CYRUS s

Simpésio Internacional de Gestdo, Projetos, Inovagéo e Sustentabilidade
CIK 13" INTERNATIONAL CONFERENCE

ISSN:2317-8302

e analisar as intera¢des entre individuos, grupos e comunidades, conforme orientacdes de
Sampieri, Collado e Lucio (2013).

Quanto aos objetivos, a pesquisa classifica-se como descritiva, ao buscar detalhar as
caracteristicas da populagdo envolvida, e explicativa, por se dedicar a identificacdo de fatores
que determinam ou contribuem para a ocorréncia do fendémeno analisado, bem como as suas
relagdes de causa e efeito (Gil, 2008). A estratégia metodologica adotada foi o estudo de caso,
com foco na Incubadora de Desenvolvimento Tecnologico (INDETEC) da UFSJ e sua atuagao
com base no modelo de gestao CERNE. Segundo Satyro e D’ Albuquerque (2020), o estudo de
caso permite alcancar maior validade conceitual e identificar indicadores que melhor traduzem
0s conceitos investigados.

A coleta de dados foi realizada por meio de trés procedimentos complementares:

a) Pesquisa bibliografica, com levantamento de trabalhos académicos (dissertagdes,
artigos, livros e teses) relacionados ao tema, com o intuito de mapear as contribuigdes
cientificas existentes e evitar duplicidade de esforgos, conforme orientacdes de Lakatos e
Marconi (2001); b) Pesquisa documental, com analise de relatorios, indicadores e demais
documentos institucionais disponibilizados pela INDETEC, além de dados secundarios de
estudos realizados na incubadora; c) Observacdo participante, realizada no ambiente da
incubadora e em didlogo com a comunidade local, permitindo validar e complementar as
informacgdes obtidas na literatura ¢ nos documentos, além de identificar eventuais lacunas nos
dados secundarios.

4 Analise e discussao dos resultados
4.1 Descricao da INDETEC

Em 2016, através da Resolugao n°28/2016, a UFS]J instituiu a sua Politica de Inovagao. O seu
Nucleo de Inovacao Tecnoldgica (NIT) passou a ser chamado de Nucleo de Empreendedorismo
e Inovacao Tecnologica (NETEC) e entre suas fungdes estd difundir a cultura empreendedora,
através de atividades e programas que contribuam para a formacdo de empreendedores, além
de estimular a atividade de incubagdo de empresas, através da Incubadora de
Desenvolvimento Tecnologico (INDETEC). (Gongalves, Alves, Santos, Silva & Granjeiro,
2022).

Criada em 2003 como projeto de extensdo da Universidade Federal de Sdo Jodo Del-Rei
(UFSJ), a INDETEC fo1 institucionalizada em 2016. A resolu¢do incluiu a incubadora no
organograma institucional, tornando-a parte integrante desse nucleo, e definiu que compete a
INDETEC pré-incubar e incubar empreendimento com probabilidade de sucesso (Gongalves,
Alves, Santos, Silva & Granjeiro, 2022).

A pré-incubacdo visa preparar os empreendimentos para a fase de incubacdo, auxiliando no
desenvolvimento do plano de negocios, com duracdo média de seis a oito meses; ja a incubacao
acolhe empreendimentos mais consolidados no mercado, com duragdo de dois a quatro anos
(Gongalves, Alves, Santos, Silva & Granjeiro, 2022).

A institucionalizagdo e manutengdo da incubadora INDETEC ¢ uma iniciativa
importante de apoio ao empreendedorismo e fomento as pequenas e microempresas. Como
incubadora mista, que abriga negocios tecnoldgicos e tradicionais (Bizzoto, Pires &
Chierieghini, 2019), a INDETEC busca cumprir o papel de atender aos setores econdmicos
regionais tradicionais e estimular o desenvolvimento intensivo de tecnologias voltadas para as
demandas regionais (Gongalves, Alves, Santos, Silva & Granjeiro, 2022). A missdo da
INDETEC ¢ transformar ideias em negocios, fortalecendo o ecossistema de inovagao por meio
da integragdo entre universidade e sociedade.
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4.2 A gestiao a partir do modelo CERNE

A INDETEC Foi recertificada pelo CERNE em Dezembro de 2024 no nivel de

maturidade 1 e esta atuando para alcancar o CERNE 2. A certificagdo CERNE 1, obtida pela
Incubadora de Desenvolvimento Tecnologico e Empresarial de Campo das Vertentes
(INDETEC), representa um marco no aprimoramento das praticas de gestdo e operagao da
instituicdo. Essa certificacdo, concedida a partir do cumprimento de padrdes definidos pelo
Modelo CERNE, confirma que a incubadora segue diretrizes para garantir a qualidade dos
servigos oferecidos e a sustentabilidade dos empreendimentos apoiados.
Antes da obtencao da certificagdo, a INDETEC possuia um portfolio consideravelmente menor:
eram apenas seis empreendimentos, dos quais um estava em fase de incubagao e cinco em pré-
incubacdo (Gongalves, Alves, Santos, Silva & Granjeiro, 2022). Outro dado relevante ¢ que
nenhuma dessas empresas era originaria da regido do Campo das Vertentes, o que evidenciava
uma lacuna no alcance da missao institucional de fomentar o desenvolvimento local.

Apds a implementacdo das praticas orientadas pelo CERNE 1, observou-se um
crescimento expressivo no numero de empresas apoiadas. Atualmente, a incubadora
acompanha 17 empreendimentos, sendo 11 em pré-incubagdo ¢ 6 em incubagao. Dentre esses,
quatro sdo da regido do Campo das Vertentes, representando um avango significativo no
objetivo de atrair e apoiar iniciativas locais. Essa mudanca ndo apenas fortalece a economia
regional, mas também contribui para a geragdo de empregos, circulagio de renda e
diversificacao do tecido empresarial.

Os efeitos positivos da certificagdo vao além do aumento quantitativo de
empreendimentos. Entre os principais resultados, destacam-se:

e Ampliagdo da qualificacdo dos servigos prestados, garantindo que os empreendedores
tenham acesso a orientagdes técnicas de maior qualidade;

e Fortalecimento do relacionamento entre a incubadora e as empresas incubadas,
promovendo um vinculo mais estreito e produtivo;

e C(Criacdo de um ambiente colaborativo, no qual empreendedores compartilham
experiéncias, recursos € aprendizados;

Além disso, iniciativas como consultorias especializadas, realizacdo de eventos
formativos, mentorias e apoio na captacdo de recursos financeiros tém contribuido para a
consolidagdo mercadolégica dos negdcios. Essa atuacdo integrada reforca o papel da
incubadora como agente de desenvolvimento socioecondmico, alinhando-se as diretrizes de
inovagdo e competitividade.

A relagdo estabelecida entre a incubadora e os empreendimentos apoiados ¢ um dos
pilares para a sustentabilidade e o crescimento dos negdcios. Na INDETEC/UFSJ, o vinculo
com as empresas incubadas ¢ construido sobre trés fundamentos principais: orientagdo técnica
continua, escuta ativa e suporte ao amadurecimento dos modelos de negocio.

Depoimentos de empreendedores evidenciam a relevancia desse apoio. Para Marco,
fundador da MF Charcutaria, o processo de incubagdo pode ser comparado a uma fase de
gestagdo empresarial, na qual a empresa “nasce, cresce, adquire maturidade e experiéncia,
sendo guiada por uma equipe técnica comprometida com o sucesso dos incubados”.

De forma semelhante, Alexsandro, responsavel pela empresa Axol, afirma que a
experiéncia na INDETEC tem sido fundamental para a evolug¢ao do negdcio, especialmente no
que se refere & modelagem empresarial e a formagdo de uma visdo estratégica voltada para a
competitividade de mercado.

Esses relatos mostram que a incubadora atua ndo apenas como fornecedora de
infraestrutura e servicos, mas também como um agente formador de competéncias
empreendedoras, capacitando os gestores para a tomada de decisdes mais assertivas e
aumentando as chances de inser¢ao qualificada no ecossistema de inovagao.
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4.3 Desafios e perspectivas da INDETEC

Apesar dos avancos conquistados com a implementacdo do CERNE 1, a INDETEC
enfrenta desafios que demandam atengao estratégica para garantir a continuidade e a expansao
de seus resultados. Entre os principais obstaculos, destacam-se:

1. Atragdo de empreendimentos inovadores locais — Embora tenha aumentado o nlimero
de empresas da regiao, ainda ha dificuldade em mobilizar e sensibilizar empreendedores
locais para aderirem ao processo de incubacao;

2. Manuten¢do do engajamento dos incubados — Alguns empreendedores enfrentam
desafios para conciliar as atividades de capacitacdo e acompanhamento com as
demandas operacionais de seus negocios, o que pode comprometer o aproveitamento
total das oportunidades oferecidas;

3. Necessidade de ampliacao da equipe técnica e da infraestrutura fisica; — Ha necessidade
de um espaco de coworking, para atender as demandas crescentes das empresas
incubadas;

4. Conexao com investidores ¢ mercados externos — A articulagdo com redes de

investimento e parceiros comerciais ainda estd em fase inicial;
Limitagdes orcamentarias e dependéncia de recursos externos;
Ampliacdo da visibilidade da incubadora e de suas agdes no territorio;

7. Fortalecer a integracdo com o meio académico, ampliando a atuagdo tecnologica,
divulgando melhor o potencial da INDETEC e incentivando o engajamento de projetos
cientificos para ampliar o impacto regional.

A superagdo desses desafios requer estratégias de parcerias institucionais e a
diversificacdo dos servigos oferecidos, de modo a ampliar a competitividade e o alcance da
incubadora.

SN

5 Consideracoes Finais e contribuicoes

Apos implementacdo do modelo de gestdo baseado no CERNE 1, a INDETEC tem
contribuido para o crescimento e fortalecimento de negocios inovadores, através de
padronizagdo de processo, ampliacdo do suporte técnico, qualificagdo dos empreendedores e
aumento da taxa de sucesso dos empreendimentos, além da inser¢do de negdcios que estdo na
regido do Campo das Vertentes, refor¢cando as agdes de fortalecimento do desenvolvimento
regional a partir das ac¢des praticadas pelo NETEC e pela INDETEC.

O fortalecimento institucional promovido pelas praticas do CERNE resultou em maior
nimero de empreendimentos apoiados, € em maior maturidade e inser¢ao no mercado regional.

A adocao do modelo de gestaio CERNE possibilitou avangos significativos nos processos
internos da incubadora, especialmente por meio da implementagdo das quatorze praticas-chave
previstas na metodologia. Entre elas, as praticas de sensibilizacdo e prospec¢do mostraram-se
fundamentais para o fortalecimento institucional, permitindo maior visibilidade da incubadora
no ecossistema de inovagao regional. Essas agdes promoveram a disseminacao de informagdes
qualificadas e contribuiram para a identificacdo e o engajamento de novos empreendedores com
propostas alinhadas as demandas de inovagao local.

No entanto, apesar dos progressos, persistem desafios importantes que demandam
atencdo estratégica para garantir a continuidade e expansdao dos resultados. Entre eles,
destacam-se a necessidade de ampliar a atuagdo tecnologica no meio académico, fortalecer a
divulgacdo das funcdes e potencial da INDETEC junto aos pesquisadores, e melhorar o
engajamento de projetos cientificos que possam ampliar o impacto regional. Além disso,
limitagdes orcamentarias, infraestrutura fisica insuficiente, dificuldades em atrair e manter o
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engajamento dos empreendedores, bem como a ainda incipiente conexdo com investidores e
mercados externos, representam obstaculos relevantes para o desenvolvimento da incubadora.

A partir da adogdo do modelo CERNE, a INDETEC alcangou seus objetivos ao
fortalecer negocios inovadores na regido do Campo das Vertentes-MG, por meio da
qualificacdao dos empreendedores e melhoria dos processos internos. Para projetos em situagdes
semelhantes, recomenda-se implementar modelos estruturados de gestao, focando em parcerias
estratégicas e diversificacdo de recursos. Apesar dos avangos, limitacdes ainda desafiam a
incubadora, indicando a necessidade de futuras pesquisas que explorem solug¢des para ampliar
a integrag¢do académica, tecnoldgica e o impacto regional.
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