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Objetivo do estudo
Avaliar como as praticas sustentaveis sao incorporadas aos processos de aquisi¢des na UNILA, bem
como os desafios para sua implementacdo, conforme previsto naLel n® 14.133/2021.

Relevancia/originalidade

O estudo contribui ao propor um guia prético de compras publicas sustentaveis para instituicdes
federais de ensino superior, orientando os servidores na incluséo sistemética de critérios
socioambientais nos processos de aquisicdo, contribuindo para superar lacunas e fortalecer a
sustentabilidade nas contratacdes publicas.

M etodologia/abor dagem

Pesquisa qualitativa baseada em andlise bibliografica, documental e entrevistas com servidores de uma
unidade da UNILA, visando avaliar o nivel de conhecimento e as dificuldades na adoc&o de préticas
sustentaveis nas aguisi¢coes.

Principais resultados

Constatou-se que 88,88% dos processos analisados incluiram critérios de sustentabilidade. Contudo,
barreiras como falta de capacitacéo, auséncia de politicas especificas e fiscalizacdo ineficaz
comprometem a aplicacdo efetiva e a consolidacdo da sustentabilidade nos processos de aguisi¢ao.

Contribuicoes tedricasmetodol 6gicas

A pesquisa identifica, com base em dados reais, as barreiras técnicas e institucionais a adocéo de
critérios sustentaveis e propde uma ferramenta prética para superé-las, ressaltando a importancia de
politicas e capacitacdo para fortal ecer a gestdo publica sustentavel.

Contribuicbes sociaig/para a gestédo

O guia prético desenvolvido orienta servidores na inclusdo sistematica de critérios socioambientais,
promovendo aquisi¢cfes mais sustentéveis e contribuindo para beneficios ambientais, sociais e
econbmicos, além de fortalecer a sustentabilidade como principio estruturante das contratacdes
publicas.

Palavras-chave: Compras sustentéveis, Critérios de sustentabilidade, Universidade federal
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SUSTAINABLE PROCUREMENT AT THE FEDERAL UNIVERSTY FOR LATIN
AMERICAN INTEGRATION (UNILA): COMPLIANCE WITH THE NEW BIDDING LAW

Study purpose
Evaluate how sustainable practices are incorporated into procurement processes at UNILA, aswell as
the challenges for their implementation, as provided for in Law No. 14,133/2021.

Relevance/ originality

The study contributes by proposing a practical guide for sustainable public procurement in federal
higher education institutions, guiding staff in the systematic inclusion of social and environmental
criteria in procurement processes, helping to bridge gaps and strengthen sustainability in public
contracting.

Methodology / approach

Qualitative research based on bibliographic and documentary analysis, as well asinterviews with staff
from a UNILA unit, aimed at assessing the level of knowledge and the difficulties in adopting
sustainabl e practices in procurement.

Main results

It was found that 88.88% of the processes analyzed included sustainability criteria. However, barriers
such as lack of training, absence of specific policies, and ineffective oversight compromise the
effective application and consolidation of sustainability in procurement processes.

Theoretical / methodological contributions

The research identifies, based on real data, the technical and institutional barriers to adopting
sustainable criteria and proposes a practical tool to overcome them, highlighting the importance of
policies and training to strengthen sustainable public management.

Social / management contributions

The practical guide developed provides guidance to staff on the systematic inclusion of social and
environmental criteria, promoting more sustainable procurement and contributing to environmental,
social, and economic benefits, while also strengthening sustainability as a foundational principle of
public contracting.

Keywords: Sustainable Procurement, Sustainability Criteria, Federal University
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1 Introducio

A Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, conhecida como a nova lei de licitagdes,
trouxe uma série de inovagdes para as compras publicas, consolidando a sustentabilidade
como um principio essencial em todas as etapas dos processos de contratagdo. Diferentemente
da antiga Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, que mencionava a sustentabilidade de forma
geral, a nova legislacdo refor¢a sua aplica¢dao pratica, buscando equilibrar desenvolvimento
econdmico e ambiental.

O desenvolvimento nacional sustentavel, trazido pela Lei n® 14.133 (2021) como um
dos principios norteadores da contratagdo publica, passa a ser uma obrigatoriedade do
processo licitatorio e deve ser observado em todas as etapas da contratagdo (Lei n® 14.133,
2021). Para Tajra e Belchior (2021) esta alteragdo na legislagdo pode ser vista como uma
preocupacdo em estabelecer equilibrio entre o desenvolvimento econdmico e o
desenvolvimento nacional sustentavel na Administra¢ao Publica.

As compras publicas sustentdveis nas instituigdes publicas funcionam como uma
ferramenta para promover a responsabilidade social e ambiental trazendo beneficios para toda
a sociedade (Paes et al., 2020). O avanco das compras publicas sustentaveis tem se destacado
na promoc¢ao de praticas ambientalmente responsaveis, enfatizando a relevancia de adquirir
bens e servicos que apresentem um menor impacto ambiental (Cardoso et al., 2023).

As universidades federais brasileiras, considerando o contexto em que estdo inseridas
como integrantes da esfera publica, possuem autonomia de gestdo financeira e patrimonial
assegurada pela Constituicdo Federal de 1988. Elas compdem a estrutura organizacional do
Ministério da Educacdo (MEC) na forma de autarquias ou fundacgdes publicas e estdo
limitadas pelas regras gerais da administracao publica federal, estando, portanto, sujeitas ao
arcabouco legal que regulamenta o orcamento total da Unido (Caetano & Campos, 2019).

As institui¢des de ensino t€ém a missdo de formar profissionais qualificados para atuar
em diversas areas do mercado de trabalho, mas também devem promover a conscientizacao
sobre questdes ambientais, sociais € econdmicas, estimulando uma visao critica e responsavel
na comunidade académica (Almeida, 2021). Ao implementar praticas sustentaveis em seus
processos de compras, as instituigdes de ensino ndo apenas asseguram a eficiéncia e eficacia
na administragdo publica, mas também servem como exemplos para a sociedade,
demonstrando o compromisso com o desenvolvimento sustentavel (Silveira et al., 2020).

A Universidade Federal da Integragdo Latino-Americana (UNILA), criada em 2010, ¢
um 6rgao de natureza juridica autarquica, vinculada ao Ministério da Educacao (Universidade
Federal da Integracdo Latino-Americana [UNILA], 2020). Devido a sua natureza juridica, a
instituicdo deve seguir as normas gerais de licitagdo e contratos administrativos estabelecidas
pela Lei n® 14.133/2021, incorporando critérios de sustentabilidade em seus processos de
compras. Essa mudanga permite que a universidade adote praticas de aquisicdo que
considerem ndo apenas o custo-beneficio econdmico, mas também os impactos ambientais e
sociais dos produtos e servigos adquiridos.

Devido a UNILA ndo possuir o Plano Diretor de Logistica Sustentavel ou uma
normatiza¢ao especifica para seus processos de compras, os critérios de sustentabilidade
inseridos no campo do termo de referéncia, sdo escritos com base no Guia Nacional de
Contratagdes Sustentaveis lancado pela Advocacia Geral da Unido. Este guia ¢ um manual
com orientagdes e diretrizes que abordam todas as etapas das contratagcdes publicas de uma

maneira geral, trazendo critérios de sustentabilidade para diversos objetos de compras
(Advocacia Geral da Unido [AGU], 2024).

Anais do XIII SINGEP-CIK — UNINOVE - Sio Paulo — SP — Brasil — 22 a 24/10/2025 1



C Y R U ® Institute of
X1l SINGEP Knouledge
Simpésio Internacional de Gestéo, Projetos, Inovagéo e Sustentabilidade

CIK 13" INTERNATIONAL CONFERENCE

IS5N:2317-8302

Apesar da exigéncia legal e dos beneficios esperados com a adocdo de critérios
sustentaveis nas aquisi¢cdes publicas, a UNILA enfrenta desafios na implementagao efetiva
dessas diretrizes, tais como a falta de conhecimento técnico para aplicar critérios sustentaveis,
a dificuldade em identificar critérios adequados para cada item adquirido, a auséncia de
diretrizes institucionais claras para orientar as compras sustentaveis, a inexisténcia de
procedimentos sistematicos de fiscalizagdo do cumprimento dos critérios estabelecidos € o
desconhecimento, por parte dos servidores, das possibilidades previstas na legislagao vigente.
Muitas aquisi¢des ainda priorizam exclusivamente o menor preco, sem considerar de forma
consistente os impactos ambientais e sociais dos produtos e servigos adquiridos, o que traz
riscos para as aquisi¢oes da UNILA, a exemplo da contratagdo de fornecedores que nado
adotam praticas sustentaveis, da aquisicdo de produtos com baixa eficiéncia ambiental e da
geracao de passivos socioambientais, além do risco a imagem institucional da universidade.

Essa realidade aponta para lacunas na adogao das diretrizes da nova Lei de Licitagdes,
representadas pelo fato de que os critérios de sustentabilidade, embora previstos em norma,
ainda ndo sdo incorporados de forma sistematica nos processos internos da universidade,
tornando-se necessaria a analise dos processos de compras da universidade para avaliar como
ocorre a incorporagdo de requisitos de sustentabilidade nas compras publicas e identificar
oportunidades de melhoria.

Nesse sentido, este relato descreve uma intervencgdo realizada em uma unidade da
UNILA, com foco na analise e proposicao de diretrizes para a adogao de critérios sustentaveis
em compras publicas, conforme previsto na Lei n® 14.133/2021. O objetivo foi avaliar como
as praticas sustentaveis sao incorporadas aos processos de aquisigoes na UNILA, bem como
os desafios para sua implementacdo. A partir dos achados da pesquisa, que evidenciaram
barreiras como a falta de capacitacao técnica, a auséncia de politicas institucionais especificas
e a inexisténcia de mecanismos eficazes de fiscalizacdo, elaborou-se como resultado aplicado
um guia pratico de compras publicas sustentaveis para institui¢des federais de ensino superior.
Esta ferramenta tem como proposito orientar os servidores na inclusdo sistematica de critérios
socioambientais nos processos de aquisicdo, contribuindo para a superagdo das lacunas
identificadas e para o fortalecimento da sustentabilidade como principio estruturante das
contratagdes publicas.

A estrutura deste relato técnico estd organizada em 5 secdes, separadas na seguinte
forma: a Se¢do 2 apresenta o referencial tedrico que fundamenta a intervencao; a Secdo 3
descreve o método adotado; a Secdo 4 discute os principais resultados obtidos e as diretrizes
propostas; € a Secao 5 apresenta as conclusdes e sugestoes para futuras iniciativas.

2 Referencial Teorico

2.1 Compras publicas e a legislagcao brasileira

A evolugdo das compras publicas no Brasil reflete esforcos continuos de
aprimoramento para atender as demandas sociais, politicas e econdmicas (Alves, 2021). O art.
37, inciso XXI, da Constituicdo Federal de 1988 determinou a obrigatoriedade de licitacao
para obras, servigos, compras ¢ alienacdes, visando isonomia e selecdo da proposta mais
vantajosa (Brasil, 1988). Para regulamentar esse dispositivo, foi criada a Lei n® 8.666/1993,
que estabeleceu diretrizes para licitagdes e contratos administrativos, assegurando isonomia,
transparéncia e eficiéncia, além de buscar mitigar riscos de corrup¢do por meio de normas
rigorosas e padronizadas (Alves, 2021).

A Lei n° 10.520/2002 introduziu o pregao para aquisi¢cao de bens e servigos comuns,
modernizando as contratagdes publicas. O Decreto n® 5.450/2005 regulamentou o pregao
eletronico, ampliando transparéncia, competitividade e participacdo de fornecedores (Santana
et al., 2021). Em 2011, a Lei n° 12.462 criou o Regime Diferenciado de Contratacao (RDC)
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para obras e servigos de engenharia, inicialmente voltado a grandes eventos e depois
expandido, visando flexibilidade, eficiéncia e celeridade (Sales, 2019). A Lei n° 14.133/2021
consolidou inovagdes anteriores, revogou legislacdes passadas e adotou abordagem
estratégica das contratacdes, com instrumentos de governanga, gestdo de riscos e
planejamento, como o Plano Anual de Contratagdes (PAC), o Estudo Técnico Preliminar
(ETP), a Analise de Riscos e a matriz de alocacao de riscos (Araujo; Borges, 2024).

Ademais, a nova lei reforca principios como a transparéncia, o desenvolvimento
nacional sustentavel e a seguranca juridica, alinhando as contratagdes publicas as diretrizes de
planejamento governamental e as politicas publicas (Lei n° 14.133, 2021).

2.2 Compras publicas sustentaveis

A nova lei de licitagdes trouxe a consolidacdo do principio do desenvolvimento
nacional sustentavel como um dos pilares das contratagdes publicas. Conforme destacam
Silva e Cosenza (2024) e Fernandes e Silveira (2024), enquanto a Lei 8.666/1993 mencionava
a sustentabilidade de forma pontual, a nova legislagdo a coloca como um principio
fundamental, orientando todas as fases do processo licitatorio e da execugao contratual.

Nesse sentido, observa-se um avango normativo significativo, como apontam Godoy e
Moreira (2021), ao estabelecer uma regulamentagdo mais detalhada sobre a obrigatoriedade
de observancia de critérios socioambientais nos processos de contratacdo publica. Silva e
Cohen (2023) complementam essa perspectiva ao destacarem que a nova legislacdo nao
apenas prevé, mas também incentiva praticas inovadoras e sustentaveis por meio de regras
mais rigorosas para as compras publicas sustentaveis (CPS).

As compras publicas sustentaveis podem ser definidas como processos de aquisi¢do de
bens, servigos e obras realizados pelo setor publico, que incorporam critérios ambientais,
sociais e econdmicos de forma integrada, visando a promoc¢do do desenvolvimento
sustentavel. Esses processos consideram o ciclo de vida dos produtos e servigos, o uso
racional dos recursos naturais, a reducdo de impactos socioambientais negativos e a
valorizagao de praticas responsaveis por parte dos fornecedores (Silva & Cohen, 2023; Sousa
et al., 2023; Nonato, 2022). Além disso, as CPS buscam fomentar mercados sustentaveis,
promover a inclusdo social e incentivar a inovacdo para atender as necessidades da
administracdo publica sem comprometer as futuras geracdes.

No Brasil, uma das primeiras iniciativas relacionadas a compras publicas sustentaveis
foi a criacdo da Agenda Ambiental da Administracdo Publica (A3P) em 1999, pelo Ministério
do Meio Ambiente. O programa incentivou gestores publicos a adotar praticas sustentaveis,
incluindo critérios ecologicos nos processos de contratagdo publica (Maciel et al., 2023).
Posteriormente, em 2012, foi publicado o Decreto n® 7.746/2012, estabelecendo diretrizes
para a inclusdo de critérios de sustentabilidade nas licitagcdes da administragdo publica federal.
Esse decreto também previu a criagdo do Plano de Gestao de Logistica Sustentavel (PLS),
reforcando o carater obrigatorio das acdes voltadas a sustentabilidade nas compras publicas
(Godoy & Moreira, 2021).

Neste mesmo ano, a Instrucdo Normativa n°® 10/2012 regulamentou a elaboragdo do
PLS, estabelecendo a obrigatoriedade de que orgdos e entidades da administragcao publica
desenvolvessem estratégias para otimizar o uso de recursos naturais, reduzir desperdicios e
aprimorar as praticas de aquisi¢ao publica com foco em sustentabilidade (Cabral & Guerrieri,
2023). Com a promulgacdo da nova Lei de Licitagdes, tornou-se necessario revisar as
normativas vigentes para garantir sua conformidade com os novos dispositivos legais.

Nesse cenario, a Portaria n® 8.678/2021 reformulou o PLS, que passou a ser
denominado Plano Diretor de Logistica Sustentavel e atualizando seus objetivos, diretrizes e
contetido. Essa mudanga refor¢ca a relevancia do planejamento estratégico e da execucao
técnica nas contratagdes publicas, assegurando que todo o ciclo contratual esteja em
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consonancia com o principio do desenvolvimento nacional sustentavel (Ministério da Gestao
e da Inovagdo em Servigos Publicos, 2024).

Segundo Maciel et al. (2023), a implementacao do PDLS representa uma oportunidade
de estruturar o monitoramento das agdes sustentaveis nos 6rgaos publicos, contribuindo para a
consolidagdo de wuma cultura institucional comprometida com a responsabilidade
socioambiental. A elaboracao do plano ¢ obrigatoria para todos os o6rgaos e entidades da
administracdo publica e deve estar articulada com o planejamento estratégico institucional
(Portaria SEGES/ME n. 8.678, 2021).

2.3 Sustentabilidade nas Instituicoes de Ensino Superior

A sustentabilidade nas universidades tem se tornado um elemento importante para a
formacdo académica e a gestdo institucional, promovendo praticas ambientalmente
responsaveis, economicamente viaveis e socialmente justas. De acordo com Drahein et al.
(2020), as Instituicoes de Ensino Superior (IES) desempenham um papel estratégico na
disseminagdo da sustentabilidade, tanto na sua gestdo administrativa quanto na formacgao de
seus estudantes. Sua implementacdo deve ser orientada por politicas institucionais que evitem
acoes isoladas e assegurem impactos duradouros, sendo um processo gradual que requer o
engajamento conjunto de gestores, docentes, discentes e demais atores sociais, resultando em
mudangcas estruturais na cultura organizacional (Fleig et al., 2021).

A adogdo de compras sustentdveis, que visam minimizar impactos ambientais e
sociais, ¢ um dos pilares da sustentabilidade nas universidades. A inclusdo de critérios
sustentaveis nas aquisi¢coes contribui para reduzir impactos e fortalecer praticas responsaveis
na administracdo publica (Souza et al., 2023). No contexto das instituicdes federais
brasileiras, compras compartilhadas sustentdveis geram ganhos econdmicos, sociais €
ambientais, além de estimular fornecedores a adotarem padrdes mais responsaveis (Silva &
Cohen, 2023). Contudo, estudos mostram desafios na efetivacdo dessas praticas: na UFRPE,
por exemplo, embora haja inten¢do de cumprir as leis, como a obrigatoriedade do PLS, as
diretrizes previstas nao tém sido plenamente implementadas (Araujo et al., 2023).

O estudo de Souza et al. (2023), no ICEN/UFPA, identificaram como principais
desafios nas compras sustentdveis a auséncia de praticas na rotina institucional e o
planejamento insuficiente, propondo como solucdo um manual de boas praticas ambientais.
Na UNILAB, Silva et al. (2024) constataram que, embora haja critérios de sustentabilidade
nos processos licitatorios, sua aplicagdo ¢ limitada; ndo héa distingdo significativa entre
compras sustentaveis e nao sustentaveis, ¢ a auséncia do Plano Diretor de Logistica
Sustentavel (PLS) compromete o planejamento. Ulhoa et al. (2024), ao analisarem a UnB,
verificaram que, apesar de a maioria dos agentes possuir formagdo avangada e buscar
informagdes sobre sustentabilidade, persistem lacunas no conhecimento e na aplicagdo das
politicas ambientais, apontando a necessidade de agdes integradas, capacitacdo e melhor
comunicacdo interna. De forma geral, os estudos indicam que a implementacao das CPS nas
universidades brasileiras enfrenta desafios como conformidade legal, falta de conhecimento,
barreiras financeiras e necessidade de maior engajamento institucional, embora haja
reconhecimento crescente de seu papel no desenvolvimento sustentdvel e esforgcos para
aprimorar as praticas (Silva et al., 2024; Ulhoa et al., 2024; Araujo et al., 2023; Souza et al.,
2023).

3 Metodologia

O estudo, de natureza exploratoria, foi conduzido na Secretaria de Apoio Cientifico e
Tecnologico da UNILA e teve como objetivo analisar os processos de compras realizados em
2023, regulamentados pela nova Lei de Licitagdes (Lei n® 14.133/2021), para avaliar como as
praticas sustentaveis sdao incorporadas as aquisi¢des bem como os desafios para sua
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implementacdo. De cunho qualitativo, fez uso de andlise documental e realizacdo de
entrevistas, além de incorporar a experiéncia profissional, de um de seus autores, na
coordenadoria de compras da UNILA. A Figura 1 representa a o percurso metodoldgico
adotado.

Identificar o Objetivo Analisar Dados Identificar Desafios

Definir o objetivo principal do Processar e interpretar os Reconhecer os desafios
estudo dados coletados enfrentados na implementagéo

Coletar Dados Avaliar Praticas Documentar

) Sustentaveis Resultados
Reunir dados relevantes

através de andlise documental Identificar a integragao de Registrar as descobertas e
e entrevistas praticas sustentaveis conclusdes do estudo

Figura 1. Percurso metodolégico
Fonte: Elaborado pelos autores.

A UNILA foi criada em 12 de janeiro de 2010 pela Lei n® 12.189/2010 e iniciou suas
atividades académicas em 16 de agosto de 2010. A instituicdo esta estruturada
hierarquicamente em diversas areas, cada uma com responsabilidades especificas no suporte
as atividades académicas e administrativas. Dentro dessa estrutura, a Secretaria de Apoio
Cientifico e Tecnoldgico (SACT) € o setor responsavel pelo atendimento das demandas dos
laboratorios de ensino e pesquisa. Suas responsabilidades incluem a gestdo da infraestrutura
dos laboratorios, a definigdo de normas e politicas para o uso dos recursos laboratoriais
disponiveis a comunidade académica, e a obtencdo de registros e licengas necessarias junto
aos oOrgaos reguladores. Além disso, a SACT coordena parcerias para o compartilhamento de
laboratorios e recursos entre instituigoes e facilita as aquisicdes necessarias para atender as
demandas dos laboratorios em projetos interdisciplinares, tanto internos quanto vinculados a
instituigdes de fomento externo (Universidade Federal da Integracdo Latino-Americana
[UNILA], 2019). Desta forma, a SACT demanda um volume consideravel de processos de
compras, aproximadamente 36% do total da instituicdo, fato que justifica a sua escolha como
objeto de estudo.

A intervengdo foi realizada entre os meses de agosto € dezembro de 2024, iniciando
pela realizacdo da analise documental, a partir da leitura e andlise dos processos de compras
realizados no ano de 2023, demandados pela unidade administrativa escolhida e que foram
regulamentados pela nova lei de licitagdes, disponiveis no endereco eletronico da instituicao.
De acordo com os dados do Painel Informativo do setor de Compras da UNILA
(Universidade Federal da Integracdo Latino-Americana [UNILA], 2024), no ano de 2023,
conforme demonstrado na Tabela 1, de um total de 106 processos de compras realizados, 38
foram demandados pela SACT. Destes, 23 foram amparados pela Lei n® 14.133/2021 e foram

selecionados para o presente estudo.
Tabela 1. Analise dos processos de compras SACT em 2023

Tipo de processo Total UNILA SACT Lei 14.133/2021
Pregéo Eletronico 32 8 8
Inexigibilidade 18 6 2
Dispensa de licitag@o 56 24 13
Total 106 38 23
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Fonte: Elaborado pelos autores.

Durante a analise, constatou-se que alguns processos se referem a compras do mesmo
processo administrativo, o que pode ter ocorrido devido a licitagdes fracassadas ou a auséncia
de propostas para todos os itens licitados, resultando em re-publicacdes. Dessa forma, dos 23
processos inicialmente selecionados para analise, restaram 18.

Apos o exame detalhado dos processos de compras e da constatacdo levantando os
critétrios de sustentabilidade que estavam presentes, verificou-se a necessidade de
compreender como os procedimentos de inclusdo de critérios de sustentabilidade sao
realizados no setor, se os servidores sdo capacitados para esse tipo de andlise, se existe uma
fiscalizacdo posterior a compra, € - por fim - quais os desafios e barreiras para a
implementac¢do de requisitos de sustentabilidade que os servidores percebem durante a fase de
planejamento das licitacdes. Dando inicio a etapa de aplicacdo dos questionarios junto aos
servidores da unidade, que ocorreu entre os dias 6 ¢ 8 de novembro de 2024 para esses
propositos, fez-se uso de um roteiro semiestruturado (Figura 2).

Perguntas Objetivo
Vocé possui alguma formag@o ou treinamento sobre Verificar se a formagdo profissional/académica
compras sustentaveis? Se sim, como isso contribuiu contempla- de forma direta ou indireta — a tematica de
para sua pratica diaria? compras sustentaveis.

Quais sdo os principais desafios que vocé encontra ao | Compreender, na interpretagao dos funcionérios da
tentar aplicar critérios sustentaveis nos processos de unidade administrativa, os tipos de dificuldades com
compras? que se deparam ao inserir critérios de sustentabilidade
nos processos de compra.

Ha alguma barreira institucional que dificulta a Compreender, na interpretagdo dos funcionarios da
implementagdo de praticas de compras sustentaveis? |unidade administrativa, quais sdo os entraves
decorrentes da dindmica de trabalho e das restri¢des da
propria instituigao.

Ap0s a aquisi¢do, de que forma ¢ realizada a Entender, num momento ex post, se existem
fiscalizagdo do cumprimento dos critérios de mecanismos de fiscalizacdo formalizados que
sustentabilidade estabelecidos no processo de possibilitem averiguar se os requisitos de

compras? Existe algum procedimento especifico para |sustentabilidade efetivamente foram atendidos.
garantir que os fornecedores estdo atendendo a esses
critérios?

Figura 2. Roteiro de entrevista aplicado.
Fonte: Elaborado pelos autores.

Nesta etapa foram entrevistados trés servidores, responséaveis pelas compras do setor,
que ocupam os cargos de assistente em administragcdo e administrador (Figura 3). Os
entrevistados foram contatados por e-mail institucional para o agendamento da entrevista, que
ocorreu de forma remota. A andlise das respostas foi conduzida por meio de abordagem
qualitativa. Inicialmente, foram selecionados os trechos que tratavam diretamente do objeto
da pesquisa e em seguida, os conteidos foram agrupados com base em similaridades dos
temas, e possibilitou a identificacdo de quatro categorias: formagdo e treinamento,
dificuldades na aplicagdo, barreiras institucionais e fiscalizacdo contratual. A partir desses
agrupamentos, foi possivel interpretar as percep¢des dos entrevistados, identificar os
principais entraves a efetivacdo das compras sustentaveis e apontar oportunidades de melhoria
N0 Processo.

Codigo do entrevistado Cargo do entrevistado
Servidor 1 Administrador
Servidor 2 Assistente em Administracao
Servidor 3 Assistente em Administragdo
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Figura 3. Caracterizacio dos entrevistados.
Fonte: Elaborado pelos autores.

A realizagdo da intervencdo exigiu o uso de habilidades profissionais especificas,
como: dominio da legislacdo de compras publicas, em especial a Lei n° 14.133/2021;
capacidade de analise critica de documentos institucionais; escuta qualificada e sistematizacdo
de entrevistas; e habilidade de proposicdo de solucdes organizacionais baseadas em
evidéncias. Cabe destacar que uma das pesquisadoras ¢ servidora da unidade de compras da
UNILA, o que favoreceu a aproximagdo com 0s processos institucionais e os servidores, a
identificacdo das fragilidades e a viabilidade pratica da proposta de diretrizes.

4 Resultados e discussao

4.1 Analise dos processos de compras

Apos a selecdo dos processos demandados pela SACT no ano de 2023, foi elaborada
uma planilha com informagdes como o numero do pregdo, dispensa ou inexigibilidade, o
numero do processo administrativo, o objeto de compra e os requisitos de sustentabilidade
que foram encontrados. Para esses processos, foram analisados os estudos técnicos
preliminares e os termos de referéncia, com o objetivo de identificar a inclusdo de critérios de
sustentabilidade. Os processos analisados estdo descritos na Figura 4.

Nimero da compra Objeto Requisitos de sustentabilidade
Pregdo 23/2023 Aquisi¢@o de consumiveis, curso Materiais com origem local, reciclaveis,
medicina biodegradaveis, embalagens
sustentaveis

Pregdo 05/2023 e 15/2023 | Aquisigdo de gases especiais e cilindros [ Materiais com origem local, reciclaveis,
biodegradaveis, embalagens

sustentaveis
Pregdo 20/2023 Aquisi¢do de reagentes para Materiais com origem local, reciclaveis,
laboratorios biodegradaveis, embalagens
sustentaveis
Dispensa 20/2023 e Aquisicao de materiais laboratoriais Embalagens sustentaveis
29/2023 cancelados no Pregdo 31/2022
Pregdo 11/2023 Aquisicao de materiais de consumo - Materiais com origem local, reciclaveis,
Audiovisual biodegradaveis, embalagens
sustentaveis
Dispensa 37/2023 Aquisicao de kits e reagentes Embalagens sustentaveis
laboratoriais para analises
metagenomicas
Dispensa 28/2023 Aquisi¢ao de materiais para pesquisa Embalagens sustentaveis
sobre diabetes
Inexigibilidade 16/2023 Aquisi¢@o de materiais de consumo Embalagens sustentaveis

para exames genéticos

Dispensa 42/2023, 46/2023 | Aquisi¢do de insumos e materiais para | Embalagens sustentaveis
€ 49/2023 biotério

Dispensa 35/2023 Aquisi¢8o de itens do Programa Embalagens sustentaveis
Mulheres Paranaenses

Dispensa 44/2023 Aquisi¢@o de materiais para projeto de | Embalagens sustentaveis
conservacao da biodiversidade

Pregdo 16/2023 Aquisi¢ao de EPI e vestimentas Embalagens sustentaveis
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Pregéo 14/2023 Aquisi¢do de eletrodomésticos paraa | Materiais de baixo consumo energético
SACT
Pregdo 13/2023 Aquisigdo de glicerina para laboratorio | Materiais com origem local, reciclaveis,
de anatomia biodegradaveis, embalagens
sustentaveis
Dispensa 38/2023 Aquisicao de equipamento para Embalagens sustentaveis

pesquisa no Convénio 114/2022

Dispensa 55/2023 Aquisi¢do de equipamento para Embalagens sustentaveis
pesquisa em sensores eletroquimicos

Dispensa 32/2023 e Aquisi¢@o de micro-organismo para Sem critérios estabelecidos

43/2023 pesquisa de teste imunocromatografico

Inexigibilidade 10/2023 Manutengéo corretiva de cromatografo |Sem critérios estabelecidos
a gas

Figura 4. Processos de compras analisados.
Fonte: Elaborado pelos autores.

Nos processos analisados, constatou-se que 88,88% dos termos de referéncia contém
requisitos de sustentabilidade. Contudo, todos os processos utilizam exclusivamente critérios
de acondicionamento de embalagens, como indicado no Guia Nacional de Contratagdes
Sustentaveis, exigindo que os materiais sejam acondicionados em embalagens individuais
adequadas, com o menor volume possivel e confeccionadas com materiais reciclaveis. A
exemplo da Figura 5 que traz um trecho de um dos termos de referéncias analisados. Essa
pratica, embora alinhada as recomendagdes do guia, demonstra uma aplicagdo restrita dos
critérios sustentaveis disponiveis.

4. Requisitos da contratacao

4, REQUISITOS DA CONTRATACAO
Sustentabilidade:

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descrigdo do objeto, devem ser atendidos os seguintes
requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagies Sustentaveis:

4.1.1. Os materiais deverdo ser preferencialmente fornecidos atendendo aos requisitos: i) constituidos por materiais, tecnologias e
matérias-primas de origem local; ii) constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atdxico, biodegradavel, conforme
ABNT NBR — 15448-1 e 15448-2; iii) acondicionados em embalagem individual adequada, com o menor volume possivel, que
utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima protegio durante o transporte e 0 armazenamento.

Figura 5. Parte do termo de referéncia contendo os critérios de sustentabilidade de uma contratacio.
Fonte: Universidade Federal da Integragdo Latino-Americana, 2023.

Em um dos processos, que tratava da aquisicdo de eletrodomésticos, foram inseridos
critérios de eficiéncia energética conforme as orientagdes contidas também no Guia Nacional
de Contratacdes Sustentaveis. No entanto, outros critérios relevantes poderiam ser exigidos
para ampliar o impacto sustentavel dessas aquisi¢cdes. Entre eles, destacam-se: a durabilidade
dos produtos (tempo de vida 1til), a possibilidade de manutengdo e reparo, a rastreabilidade
da origem dos materiais utilizados, a auséncia de substancias perigosas a saude ou ao meio
ambiente, a existéncia de certificacdes socioambientais (como selo Procel, INMETRO ou ISO
14001), bem como a logistica reversa e a destinagdo final adequada dos residuos gerados.

A prética da inclusdo dos critérios encontrada na UNILA reflete-se também em outras
instituigdes brasileiras. O estudo de Sousa et al. (2023), que analisou os editais do Centro
Federal de Educacdo Tecnoldgica de Minas Gerais (CEFET-MG), apontou que, embora
critérios sustentaveis sejam mencionados, eles sao frequentemente aplicados de forma
limitada, sem abranger integralmente os pilares ambiental, social e econémico.

Anais do XIII SINGEP-CIK — UNINOVE - Sio Paulo — SP — Brasil — 22 a 24/10/2025 8



E N

2/ Xl SINGEP (5} CYRUS e

Simpésio Internacional de Gestéo, Projetos, Inovagéo e Sustentabilidade
CIK 13" INTERNATIONAL CONFERENCE

IS5N:2317-8302

Além disso, Nonato (2022) reforca que as compras publicas sustentdveis no Brasil
ainda estdo em um estagio de desenvolvimento, com muitas institui¢des adotando apenas
critérios basicos, sem avangar para praticas mais abrangentes, como a exigéncia de
certificagdes ambientais dos fornecedores ou a priorizacao de produtos com menor impacto ao
longo do ciclo de vida. Essa constatacdo também esta presente no estudo de Freitas (2022),
que destaca que a nova Lei de Licitagdes trouxe diretrizes para uma abordagem mais
integrada da sustentabilidade, mas a implementagdo pratica ainda encontra desafios.

Em se tratando de processos de compras especificos para uso, principalmente, em
laboratérios de ensino e pesquisa, a possivel ndo utilizacdo de outros critérios além dos
estabelecidos nos termos de referéncia pode ser compreendida a luz dos desafios inerentes a
implementa¢cdo de compras publicas sustentdveis. Por serem itens especificos, a inser¢ao de
critérios de sustentabilidade pode restringir a participacdo das empresas licitantes nestes
processos de compras, o que pode dificultar a competitividade e a disponibilidade de
fornecedores adequados nos processos de aquisicao.

4.2 Analise das entrevistas

Os resultados decorrentes do exame das entrevistas revelam desafios na aplicacdo de
critérios de sustentabilidade nos processos de compras da SACT. Embora os participantes
Servidor 1 e 2 tenham relatado a participacdo em formagdes ou treinamentos sobre o tema,
apresentam dificuldades em aplicar esses conhecimentos na pratica. O respondente Servidor 1
afirmou que “ainda encontro dificuldades em incluir critérios de sustentabilidade que tornem
as compras mais eficientes, socioambientalmente corretas e com prego justo”. O entrevistado
Servidor 2 destacou que “tenho formagao parcial sobre o assunto em cursos de licitacdo, o que
me ajudou a reconhecer a importancia das aquisi¢cdes sustentaveis” e o Servidor 3 respondeu
que ndo possui formagdo ou treinamento em compras sustentdveis. Isso sugere que a
formacdo ocorre, em grande parte, por iniciativa individual dos servidores, evidenciando a
auséncia de uma politica institucional de capacitacdo em compras sustentaveis. Ainda assim,
para os que buscam a formacao, os treinamentos podem nado atender de forma suficiente as
demandas especificas do setor.

A aplicacao efetiva dos critérios sustentaveis encontra desafios relacionados a escolha
adequada de critérios conforme o tipo de item ou servi¢o. O entrevistado Servidor 3 declarou
que o principal desafio na aplicagdao dos critérios € a “falta de conhecimento técnico sobre o
assunto”, ja o Servidor 1 destacou que “o principal desafio é entender quais critérios de
sustentabilidade podem ser aplicados a cada item solicitado, uma vez que esses critérios nao
podem ser excludentes ou limitantes e precisam de justificativa adequada se forem” e o
respondente Servidor 3 afirmou que “a dificuldade estd em identificar praticas sustentaveis
que se alinhem ao objeto ou servico a ser contratado”. Essa dificuldade relatada pelos
participantes esta diretamente relacionada a falta de conhecimento, pois dificulta a inclusao de
critérios sustentaveis que ndo sejam limitantes, o que também foi discutido por Ulhoa et al.
(2024) ao analisar a realidade de institui¢des com grande diversidade de demandas. Além
disso, os achados de Souza et al. (2023) evidenciam que, no ambito do ICEN/UFPA, os
critérios sustentaveis t€m sido incluidos nos editais de forma parcial e com €nfase restrita ao
pilar ambiental, o que refor¢a a necessidade de capacitacdes mais alinhadas as demandas
praticas da administracao publica.

Quanto as barreiras institucionais que impedem a implementagdo de praticas
sustentaveis, o entrevistado Servidor 2 apontou que a principal ¢ “a falta de politicas
institucionais e treinamentos formais sobre o tema”, e o Servidor 1 indicou que “¢é o
desconhecimento dos critérios de sustentabilidade aplicaveis a cada item, considerando a
diversidade de itens adquiridos pela SACT”. O Servidor 3 afirmou ndo ter experiéncia
suficiente para opinar sobre o assunto. Essas respostas evidenciam uma lacuna institucional
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quanto a formalizacdo de diretrizes e politicas voltadas a sustentabilidade nas compras. Esta
falta de politicas institucionais, apontada pelos entrevistados, esta diretamente ligada a
necessidade de elaboragdo e implementagdo do Plano Diretor de Logistica Sustentavel (PLS).

Atualmente, na falta do PLS, os critérios de sustentabilidade inseridos nos termos de
referéncia da UNILA sdo baseados no Guia Nacional de Contratagdoes Sustentaveis da AGU,
que, embora seja uma referéncia importante, nao supre a necessidade de um plano
institucional especifico que detalhe as politicas e diretrizes adaptadas a realidade e as diversas
demandas da universidade. Essa realidade também foi observada nos estudos de Araujo et al.
(2023) e Silva et al. (2024), os quais apontam que, apesar da existéncia de normativas e
diretrizes legais, as institui¢des ainda nao desenvolveram estratégias consistentes para sua
aplicagdo pratica.

No que diz respeito a fiscalizacdo do cumprimento dos critérios de sustentabilidade, as
respostas evidenciam a inexisténcia de mecanismos especificos para verificar o cumprimento
dos critérios estabelecidos. O respondente Servidor 1 afirmou que “nao ha fiscalizacao efetiva
do cumprimento dos critérios de sustentabilidade”, e o Servidor 2 disse que “a fiscalizagdo ¢
reduzida, dada a baixa frequéncia de utilizacdo desses critérios”. O participante Servidor 3
declarou ndo ter experiéncia suficiente para responder sobre o assunto. Ainda sobre o assunto,
o respondente Servidor 1 menciona que “ndo existem procedimentos especificos para
assegurar o cumprimento desses critérios pelos fornecedores”. Essas falas indicam que a etapa
de acompanhamento da execugdo contratual ainda carece de instrumentos formais que
assegurem o cumprimento dos requisitos sustentaveis, o que também foi identificado como
uma fragilidade nos estudos mencionados.

Com base nas respostas dos entrevistados, foi possivel sistematizar as principais
barreiras enfrentadas pela unidade na adocao de critérios de sustentabilidade, bem como
propor sugestdes praticas para mitigar essas dificuldades. A Figura 6 apresenta uma sintese
dessas barreiras, categorizadas conforme os aspectos recorrentes nas entrevistas, € sugere
possiveis acdes que podem ser adotadas pela administracdo publica com vistas & melhoria dos

rocessos de aquisicdo e ao fortalecimento da gestao sustentavel.

Barreiras identificadas Sugestoes de mitigacio

Falta de conhecimento técnico para aplicar critérios |Realizagdo de capacita¢des especificas sobre critérios de

sustentaveis sustentabilidade em compras publicas

Dificuldade em identificar critérios sustentaveis Criacao de um guia de compras sustentaveis com

adequados para cada item orientacdes na inclusdo de critérios de sustentabilidade
em todas as etapas dos processos de aquisicao de bens e
servicos

Auséncia de diretrizes institucionais claras para Elaboragdo e implementagdo do Plano de Logistica

compras sustentaveis Sustentavel (PLS)

Falta de procedimentos de fiscalizagdo do Desenvolvimento de protocolos de acompanhamento e

cumprimento dos critérios sustentaveis fiscalizacdo da execugdo contratual

Desconhecimentos dos critérios disponiveis na Divulgacdo interna de materiais explicativos com base

legislagdo na Lei n° 14.133/2021 e manuais orientadores

Figura 6. Barreiras a implementacéo de critérios de sustentabilidade e sugestdes de mitigacio.
Fonte: Elaborado pelos autores.

Dessa forma, a analise das entrevistas permitiu identificar um conjunto de barreiras
que dificultam a adogdo efetiva de praticas sustentdveis nos processos de compras da
institui¢do. Entre os principais entraves observados estao a auséncia de conhecimento técnico
especifico, a dificuldade em aplicar critérios de sustentabilidade de forma adequada a
diferentes itens e a auséncia de diretrizes institucionais ¢ de mecanismos de fiscalizacao.
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Diante dessas limitagdes, verificou-se a necessidade de uma medida estruturada que
oferecesse suporte técnico e normativo aos servidores envolvidos nas contratacoes.

Nesse contexto, elaborou-se o Guia de Compras Publicas Sustentiveis para
Instituigdes Federais de Ensino Superior (Figura 7), concebido como resposta pratica as
demandas identificadas. Estruturado com base na Lei n° 14.133/2021, na Instru¢do Normativa
n° 1/2010 e no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis, o documento retine orientagdes
técnicas e operacionais organizadas em quatro eixos: fundamentos conceituais e normativos;
orientagdes praticas para a elaboragdo dos termos de referéncia; diretrizes para a fiscalizacao
contratual; e modelos de checklist. O guia tem como objetivo padronizar e qualificar os
processos de aquisi¢do sob a perspectiva da sustentabilidade, promovendo a conformidade
legal, facilitando o planejamento das compras e apoiando a tomada de decisdes mais
alinhadas com o desenvolvimento sustentavel.

Quadro 1. Exemplos de critérios de sustentabilidade:

TIPO CRITERIO EXEMPLOS
Equipamentos com classificagao A no
Procel

Materiais reciclaveis, biodegradaveis ou
certificados.

Praticas de redugao, reutlizagio e
reciclagem de residuos.

Critérios corporativos como diversidade
ou equidade de género

Comprovagdo de boas préticas nas
relagbes de trabalho.

Produtos e serviges adaptados as
normas de acessibilidade.

Avaliar custos ac longo do ciclo de vida
do produto.

Aquisigéo de tecnologias inovadoras para

Ambientais Eficiéncia energética
Ambientais Uso de materiais sustentiveis
Ambientais Gestdo de residuos

Sociais Equidade de génerc

Sociais Direitos trabalhistas

Sociais Acessibilidade

Econdmicos Custo total de propriedade

GUIA DE COMPRAS
PUBLICAS SUSTENTAVEIS Eohamices) Infiaen Slstan) problemas ambientais

PARA INTITUICOES FEDERAIS » - Produtos que promovam
DE ENSINO SUPERIOR Econdmicos Economia circular reaproveitamento de materiais e

rECUTS0s.

Fonte: Os autores. 2025

Figura 7. Guia de Compras Publicas Sustentiveis para
Instituicdes Federais de Ensino Superior

Fonte: Elaborado pelos autores.

5. Consideracdes finais

Este estudo teve como objetivo avaliar como as praticas sustentaveis sao incorporadas
aos processos de aquisi¢des na UNILA, bem como os desafios para sua implementacao.
Diante das analises realizadas, verificou-se que os servidores estdo incluindo os critérios de
sustentabilidade aos processos de compras, em conformidade com o que diz a Lei n°
14.133/2021, porém, de maneira limitada e aplicada em aspectos especificos, como o
acondicionamento de embalagens. Também foi possivel identificar que a maior parte dos
processos de compras da unidade ¢ de objetos especificos € que a inser¢ao de muitos critérios
pode dificultar a participacao dos fornecedores no processo licitatorio.

A limitacdo observada na aplicagdo dos critérios, com foco predominante em
embalagens, pode ser diretamente relacionada aos desafios percebidos pelos servidores da
SACT, conforme revelado na secdo de analise das entrevistas. A falta de conhecimento
técnico sobre o assunto e a dificuldade em identificar e aplicar critérios sustentaveis
adequados para cada item solicitado levam a tendéncia de utilizar os critérios mais genéricos
ou de mais facil identificagdo e aplicagdo, como os relacionados a embalagens.

As entrevistas evidenciaram a necessidade de capacitacdo continua dos servidores e da
elabora¢do do Plano Diretor de Logistica Sustentdvel, tanto para atendimento da legislagdo
quanto para nortear a elaboracdo dos documentos das aquisigdes. A auséncia deste plano na
UNILA representa uma barreira central que dificulta a superagdo de outros desafios praticos
identificados, como a dificuldade em identificar e aplicar critérios sustentaveis adequados
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para cada item, a falta de conhecimento técnico dos servidores (dada a auséncia de um
planejamento de capacitagdo formal atrelado ao plano) e a inexisténcia de procedimentos
sistematicos de fiscalizagdo do cumprimento dos critérios.

Como uma resposta direta e aplicada aos desafios e lacunas identificados por esta
pesquisa, foi elaborado o Guia de Compras Publicas Sustentaveis para Institui¢des Federais de
Ensino Superior. Este documento tem como objetivo orientar servidores publicos na inclusao
de critérios de sustentabilidade nos processos de aquisicdo de bens e servigos. Sua estrutura,
baseada na legislagdo vigente como a Lei n° 14.133/2021 e o Guia Nacional de Contratagdes
Sustentaveis, aborda os fundamentos normativos, oferece orientagdes praticas para termos de
referéncia, estabelece diretrizes para a fiscalizacdo contratual e inclui modelos de checklist.
Dessa forma, o guia endereca especificamente a necessidade de capacitacdo continua dos
servidores, a auséncia de diretrizes institucionais claras e a caréncia de mecanismos de
fiscalizacdo eficazes, conforme apontado pelos resultados. Ao promover a conformidade legal
e facilitar o planejamento, o guia busca apoiar a tomada de decisdo nos diferentes setores
envolvidos com compras publicas nas instituicdes, consolidando a sustentabilidade nos
processos de aquisicao para gerar beneficios ambientais, sociais e econdmicos a longo prazo.

Este estudo procurou contribuir para a compreensdo dos desafios e oportunidades na
implementagao de compras sustentaveis na UNILA, tendo a SACT como unidade de anélise.
A criagdo de diretrizes institucionais, aliada ao desenvolvimento de um guia de compras
sustentaveis e programas de capacitagdo para os servidores, sao estratégias essenciais para
consolidar a sustentabilidade nos processos de aquisi¢do, garantindo beneficios ambientais,
sociais e econdmicos a longo prazo.

Da perspectiva tedrica, essa pesquisa soma-se aos estudos de Sousa, Almeida e
Nogueira (2023), Ulhoa et al. (2024), Araujo et al. (2023) e Silva et al. (2024), ao identificar
barreiras para a implementacdo de critérios de sustentabilidade nos processos publicos de
compras, como a falta de conhecimento técnico, a necessidade de capacitagdo para aplicar
critérios sustentaveis, a dificuldade em identificar e aplicar critérios sustentaveis adequados
para cada item, frequentemente associada a falta de normativos especificos ou ao
desconhecimento dos existentes, a auséncia de diretrizes institucionais claras para compras
sustentaveis, e a falta de procedimentos na fiscalizagdo do cumprimento dos critérios
sustentaveis nos contratos. Os resultados obtidos nesta pesquisa comprovam a complexidade
ja apontada pela literatura no ambito das Instituigdes Federais de Ensino Superior (IFES). No
contexto da unidade analisada, identificou-se uma lacuna significativa relacionada a
capacitacdo dos servidores, fator reconhecido de forma recorrente nos estudos mencionados
como elemento fundamental para a implementacdo efetiva de praticas de compras
sustentaveis.

Sugere-se, para pesquisas futuras, estender a andlise a outras unidades da UNILA e
outras institui¢des de ensino superior, a fim de identificar boas praticas ja implementadas,
ampliar o entendimento sobre os desafios e propor solugdes mais abrangentes para fortalecer a
politica de compras publicas sustentaveis no contexto universitario.
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