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Objetivo do estudo

Definir os requisitos funcionais de um Assistente de Inteligéncia Artificial orientado as tarefas
relacionadas a ampliagdo do impacto dos Produtos Técnico-Tecnol 6gicos produzidos em Programas
de Pés-graduacio Profissionais stricto sensu da Area 27 da CAPES.

Relevancia/originalidade

O estudo € original ao interpretar a ampliacdo do impacto dos PTTs como problema de gjuste entre
tarefas criticas e capacidades tecnol 6gicas, propondo uma arquitetura preliminar de Assistente de |A
fundamentada em evidéncias empiricas e na Teoriado Ajuste Tarefa-Tecnologia.

M etodologia/abor dagem

Estudo qualitativo, exploratério e de caso Unico integrado, realizado em um Programa Profissional da
Area 27. Foram analisados 19 PTTs mediante 26 entrevistas semiestruturadas e andlise documental,
com interpretacdo orientada pela Teoriado Ajuste Tarefa-Tecnologia

Principais resultados

Foram identificadas nove tarefas criticas e definidos 15 requisitos funcionais interdependentes,
abrangendo formalizacdo da demanda, planejamento do impacto, classificacdo, documentacgéo,
insercdo, evidéncias, barreiras, facilitadores, acompanhamento pés-defesa e meméria institucional dos
PTTs.

Contribuictes tedricas/metodol 6gicas

Como contribui¢ado tedrica, o estudo vincula evidéncias empiricas, tarefas criticas, lacunas de apoio e
requisitos funcionais. Como contribuicdo metodolgica, emprega matriz de rastreabilidade para
preservar a cadeia de evidéncias e explicitar aderivagdo dos requisitos a partir dos dados.

Contribuicbes sociaig/para a gestéo

Os requisitos of erecem uma arquitetura preliminar para orientar o desenvolvimento do Assistente de
IA e apoiar Programas Profissionais no planejamento, documentacdo, inser¢do, acompanhamento e
demonstracéo do impacto dos PTTs, reduzindo dispersdo de registros e fortalecendo a aprendizagem
institucional.

Palavras-chave: Impacto de Produtos Técnico-tecnolégicos, Inteligéncia artificial, Requisitos
funcionais, Ajuste Tarefa-Tecnologia
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Study purpose

To define the functional requirements of an Artificial Intelligence Assistant designed to support tasks
related to enhancing the impact of Technical-Technological Products developed in professiona stricto
sensu postgraduate programmes in CAPES Area 27.

Relevance/ originality

The study is original in interpreting the enhancement of PTT impact as a problem of fit between
critical tasks and technological capabilities, proposing a preliminary Al Assistant architecture
grounded in empirical evidence and Task—Technology Fit Theory.

Methodology / approach

A qualitative, exploratory, embedded single-case study was conducted in a professional programmein
CAPES Area 27. Nineteen PTTs were analysed through 26 semi-structured interviews and
documentary analysis, with interpretation guided by Task—Technology Fit Theory.

Main results

Nine critical tasks and 15 interdependent functional requirements were identified, covering demand
formalisation, impact planning, classification, documentation, implementation, evidence, barriers,
facilitators, post-defence monitoring, and institutional memory for PTTs.

Theoretical / methodological contributions

As a theoretical contribution, the study links empirical evidence, critical tasks, support gaps, and
functional requirements. As a methodological contribution, it employs a traceability matrix to preserve
the chain of evidence and make explicit how the requirements were derived from the data.

Social / management contributions

The requirements provide a preliminary architecture to guide development of the Al Assistant and
support professional programmes in planning, documenting, implementing, monitoring, and
demonstrating PTT impact, reducing fragmented records and strengthening institutional learning.

Keywords: Impact of Technical-Technological Products, Artificial Intelligence, Functional
Requirements, Task—Technology Fit
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