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OPERACIONALIZANDO A EXTENSAO NO CURSO DE ADMINISTRACAO:
DESENVOLVIMENTO DE UM PROGRAMA DE CAPACITACAO DOCENTE E
GERENCIAL

Objetivo do estudo

Desenvolver um Produto Técnico-Tecnol6gico (PTT) estruturado como programa de capacitagdo em
gestdo de projetos, focado em apoiar docentes, gestores e coordenadores na implementacéo da
curricularizacao da extensdo em Administracao.

Relevancia/originalidade

Preenche a lacuna do "como fazer", traduzindo a l6gica de projetos em contetido formativo pratico.
Solucgéo essencial para superar agdes fragmentadas e fortalecer as capacidades organizacionais das
instituicoes.

M etodologia/abor dagem

Pesquisa aplicada qualitativa que estruturou o PTT baseando-se no ciclo de vida de projetos. O
processo ocorreu em quatro etapas de desenvolvimento, adequando as ferramentas gerenciais a
realidade académica.

Principaisresultados

O produto gerado consiste em cinco cursos modulares de 20h (Iniciacdo, Planejamento, Execucéo,
Monitoramento e Encerramento), integrando ferramentas metodol dgicas a atividades extensionistas
para estruturar a prética universitéria.

Contribuictes tedricas/metodol bgicas

Integracdo pioneira entre gestao de projetos, teoria institucional e ensino em um modelo continuo.
Transforma exigéncias normativas em capacitacdo sistematica, articulando formalmente as esferas do
ensino, extensdo e gestao.

Contribuicfes sociais/para a gestéo

Capacita o corpo académico para planejar e executar projetos aplicados, mitigando resisténcias.
Melhora a formacéo de estudantes de Administragdo, tornando-os mais atuantes na solucéo de
demandas reais da comunidade.

Palavras-chave: Programa de Capacitacdo, Gestdo de Projetos, Curricularizacdo da Extenséo,
Inovacdo Pedagdgica, Administragdo
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OPERATIONALIZING EXTENSON IN THE BUSINESS ADMINISTRATION PROGRAM:
DEVELOPMENT OF A FACULTY AND MANAGERIAL TRAINING PROGRAM

Study purpose

To develop a Technical-Technological Product (PTT) structured as a project management training
program, focused on supporting faculty, managers, and coordinators in implementing extension
curricularization in Business Administration.

Relevance/ originality

Fills the "how-to" gap by translating project logic into practical formative content. An essential
solution to overcome fragmented actions and strengthen the organizational capacities of higher
education institutions.

Methodology / approach
Applied qualitative research that structured the PTT based on the project life cycle. The process
occurred in four development stages, adapting managerial tools

Main results

The product consists of five 20-hour modular courses (Initiation, Planning, Execution, Monitoring,
and Closure), integrating methodological tools with extension activities to structure university
practice.

Theoretical / methodological contributions

Pioneering integration of project management, institutional theory, and education into a continuous
model. Transforms normative requirements into systematic training, formally articulating teaching,
extension, and management.

Social / management contributions

Trains the academic body to plan and execute applied projects, mitigating resistance. Improves the
education of Business Administration students, making them more active in solving real community
demands.

Keywords: Training Program, Project Management, Extension Curricularization, Pedagogical
Innovation, Business Administration
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OPERACIONALIZANDO A EXTENSAO NO CURSO DE ADMINISTRACAO:
DESENVOLVIMENTO DE UM PROGRAMA DE CAPACITACAO DOCENTE E
GERENCIAL

1. INTRODUCAO

A implementacdo da curricularizagdo da extensdao tem se revelado um processo
complexo que transcende a adequagdo formal dos curriculos, exigindo profundas mudancas
pedagogicas, organizacionais e culturais nas instituigdes de ensino superior (FORPROEX,
2012; Sousa, 2010; Plummer et al., 2021; Gomes et al., 2024; Fontenele, 2024; Miguel, 2023;
Trentin et al., 2024). Sob a perspectiva da teoria institucional, as IES buscam responder a
pressoes coercitivas associadas ao ambiente regulatorio, ao mesmo tempo em que adaptam tais
exigéncias as suas realidades, o que configura um processo em constru¢cdo e com diferentes
niveis de adogdo (DiMaggio & Powell, 1983; Scott, 2008; Greenwood et al., 2008; Kezar &
Eckel, 2002; Paradeise & Thoenig, 2013).

Nesse cenario, os principais desafios emergem na dificuldade do "como fazer",
resultando frequentemente em iniciativas fragmentadas, falhas de coordenagdo e limitagdes no
acompanhamento das a¢des extensionistas (Santos et al., 2020; Morges & Lara, 2024;
Wociechoski & Catani, 2023). Nos cursos de Administracdo, essa questdo ganha ainda mais
relevancia, pois, embora a area reina competéncias intrinsecas de planejamento, organizagao e
gestdo, nota-se que essas habilidades nem sempre sdo mobilizadas de forma intencional na
operacionalizacdo da extensao (Kerzner, 2017; PMI, 2021; Gomes et al., 2024).

Para superar esses obstaculos, a gestdo de projetos apresenta-se como uma abordagem
capaz de estruturar esse processo, oferecendo ferramentas para planejamento, defini¢do de
responsabilidades e avaliagdo de resultados (Bredillet et al., 2013; Miiller et al., 2019; Zwikael
et al., 2023). Contudo, a eficacia dessa ado¢ao depende criticamente da capacitagdo dos atores
institucionais, sendo a formacao de docentes, gestores e coordenadores um elemento central
para conduzir as mudangas e proporcionar aos discentes experiéncias de aprendizagem mais
reais e organizadas (Fischer, 2014; Kolb, 1984; Kezar & Eckel, 2002).

Diante desse contexto, este estudo tem como objetivo desenvolver um programa de
capacitacdo estruturado como Produto Técnico-Tecnoldgico (PTT), enquadrado na categoria
“Curso para formagdo profissional” da CAPES (Area 27), voltado & implementagio da
curricularizagdo da extensdo em cursos de Administragdo. Ao propor um programa modular
baseado nas fases do ciclo de vida de projetos, busca-se oferecer uma solugdo aplicada e
replicavel que fortaleca as capacidades organizacionais das instituicdes e sistematize a
formacao de seus atores (DiMaggio & Powell, 1983; Scott, 2008; Bredillet et al., 2013).

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1. Curricularizacao da extensdo e transformacio no ensino superior

A extensdo universitaria deixou de ser apenas complementar para assumir fungdo central
na formag¢ado académica e na relagdo entre universidade e sociedade (FORPROEX, 2012; Sousa,
2010; Fischer, 2014; Plummer et al., 2021). No Brasil, esse movimento intensificou-se com a
Resolugdo CNE/CES n° 7/2018, que tornou obrigatoria a inser¢ao da extensao nos curriculos,
demandando maior integracdo entre formacdo e demandas sociais, além de ampliar as
experiéncias de aprendizagem dos discentes (Gomes et al., 2024; Fontenele, 2024; Trentin et
al., 2024; Miguel, 2023; Kolb, 1984).

Apesar desses avangos, a implementacao exige mudancas metodologicas e de gestao
académica. Estudos apontam dificuldades na reorganizagdo curricular, na articulagdo entre
disciplinas e na avaliacdo das atividades, o que reforca a necessidade de abordagens
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estruturadas para organizar a curricularizagdo de forma integrada, especialmente nos cursos de
Administragdao (Morges & Lara, 2024; Wociechoski & Catani, 2023).

2.2. Teoria institucional e pressées isomorficas no ensino superior

A teoria institucional oferece suporte para compreender a mudanga no ensino superior
frente a pressodes regulatdrias (Scott, 2008). Organizagdes em um mesmo campo tendem ao
isomorfismo coercitivo (exigéncias legais), mimético (imitagdo de praticas) e normativo
(disseminacao de saberes) (DiMaggio & Powell, 1983; Greenwood et al., 2008). Assim, a
curricularizagdo decorre da obrigatoriedade coercitiva da Resolug¢dao n°® 7/2018, acompanhada
por praticas miméticas e normativas disseminadas entre as IES (Seyfried, Ansmann & Pohlenz,
2019; Paradeise & Thoenig, 2013).

Contudo, as respostas a essas pressdes nao sdo homogéneas, variando conforme a
cultura organizacional e as competéncias das instituigdes (Kezar & Eckel, 2002; Clark, 1998).
Logo, o sucesso da curricularizagdo depende da capacidade institucional de traduzir essas
exigéncias em praticas estruturadas de gestao académica.

2.3. Gestao de projetos como abordagem para mudanca organizacional

A gestdo de projetos ¢ reconhecida como eficaz para implementar iniciativas
organizacionais complexas, permitindo estruturar etapas, definir responsabilidades e
acompanbhar resultados (Kerzner, 2017; PMI, 2021). No ensino superior, essa abordagem apoia
mudangas institucionais e inovacgdes pedagogicas, reduzindo a fragmentacao de processos por
meio de ferramentas como EAP, Grafico de Gantt, RACI e métodos ageis (Bredillet et al., 2013;
Miiller et al., 2019; Trihastuti et al., 2024).

Na curricularizagdo da extensdo, a gestdo de projetos atua como um mecanismo de
mediacdo entre as pressoes institucionais e a pratica organizacional. Ao transformar diretrizes
em processos estruturados, ela reduz ambiguidades, melhora a coordenacdo e promove a
integragdo estratégica entre ensino, pesquisa, extensao e gestao académica (Santos et al., 2020;
Kerzner, 2017; PMI, 2021; Miiller et al., 2019).

2.4. Capacitacio como elemento critico para implementacio

A efetividade da implementacdo de politicas educacionais, como a curricularizacao da
extensdo, esta diretamente relacionada a capacidade dos atores institucionais de compreender e
operacionalizar as mudancas propostas. Nesse sentido, a capacitagio de docentes,
coordenadores e gestores, aliada a inser¢do estruturada dos discentes, torna-se um elemento
critico para o sucesso dessas iniciativas (Seyfried et al., 2019; Fischer, 2014).

A literatura sobre mudancga organizacional no ensino superior destaca que processos de
transformag¢do dependem do desenvolvimento de competéncias individuais e coletivas,
especialmente na ado¢do de novas praticas pedagdgicas e no engajamento dos discentes em
experiéncias aplicadas (Kezar & Eckel, 2002; Kolb, 1984). A auséncia de formag¢do adequada
tende a gerar resisténcias, dificuldades de coordenacao e limitagdes na implementagao das
mudancas.

No contexto da gestdo de projetos, a capacitacdo assume papel ainda mais relevante,
uma vez que a aplicagdo de ferramentas e metodologias exige conhecimentos especificos que
nem sempre fazem parte da formagao tradicional de docentes e gestores (Kerzner, 2017; PMI,
2021). Assim, a oferta de cursos estruturados contribui para reduzir lacunas de conhecimento e
fortalecer a capacidade institucional de gestao, especialmente nos cursos de Administragao.

Dessa forma, a proposicdo de um programa de capacitacdo baseado em gestdo de
projetos se justifica como uma estratégia para transformar conhecimento tedrico em pratica
aplicada, contribuindo para a operacionalizacdo da curricularizagdo da extensdo, para a
melhoria da gestdo académica e para o fortalecimento do protagonismo discente.
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2.5. Sintese teodrica e lacuna de pesquisa

A andlise da literatura evidencia que, embora haja avangos na compreensao da
curricularizagdo da extensdo e de seus impactos na formacdo académica, ainda persistem
limitagdes na sua operacionalizagdo nas instituigdes de ensino superior. Observa-se a auséncia
de solucdes que integrem abordagens tedricas e ferramentas praticas, capazes de apoiar
docentes e gestores na conducdo dessas iniciativas, bem como de inserir os discentes em
experiéncias organizadas de aprendizagem.

Nesse sentido, a articulacao entre teoria institucional, extensdo universitaria e gestao de
projetos oferece uma base consistente para o desenvolvimento de solugdes aplicadas, como o
programa de capacitacdo proposto neste estudo. Essa integracdo permite compreender nao
apenas as pressdes que impulsionam a mudanga, mas também 0s mecanismos necessarios para
sua efetiva implementacao (DiMaggio & Powell, 1983; Scott, 2008; Kerzner, 2017).

Assim, o presente estudo busca contribuir ao propor um Produto Técnico-Tecnoldgico
voltado a capacitacdo de atores institucionais, especialmente docentes e gestores de cursos de
graduacdo em Administragdo, oferecendo uma abordagem pratica, replicavel e alinhada as
demandas do ensino superior.

3. METODO

3.1. Natureza e abordagem da pesquisa

Este estudo caracteriza-se como uma pesquisa aplicada, pois tem como objetivo
desenvolver um Produto Técnico-Tecnologico (PTT) voltado a capacitagdo de atores
institucionais para a implementacdo da curricularizacdo da extensdo. Diferentemente de
abordagens exclusivamente analiticas, a pesquisa aplicada busca gerar solugdes com potencial
de uso direto em contextos organizacionais, contribuindo para a melhoria de praticas e
processos (Gil, 2019).

A escolha dessa abordagem esté relacionada ao carater pratico da proposta, que consiste
na constru¢do de um programa de capacitagdo estruturado para docentes, gestores académicos
e coordenadores de curso, especialmente no contexto dos cursos de Administragao. O objetivo
¢ apoiar a operacionalizacdo da curricularizacao da extensao, considerando tanto as exigéncias
normativas quanto os desafios organizacionais enfrentados pelas institui¢des, além de favorecer
a inser¢ao estruturada dos discentes em atividades extensionistas.

Quanto a abordagem metodologica, a pesquisa adota uma perspectiva qualitativa,
adequada para a analise de fenOmenos organizacionais complexos, como processos de mudanca
no ensino superior. Essa abordagem permite articular fundamentos tedricos com sua aplicacao
pratica, considerando a atuacdo de diferentes atores institucionais € os contextos nos quais estao
inseridos (Creswell & Creswell, 2018; Flick, 2018).

3.2. Estratégia de pesquisa

A estratégia adotada consiste no desenvolvimento de um Produto Técnico-Tecnologico
estruturado como um programa de capacitagdo, fundamentado na integracao entre referencial
teorico e um modelo conceitual previamente elaborado. Esse modelo corresponde a um
framework de gestdo de projetos aplicado a curricularizagdo da extensao, utilizado como base
para a organizacao dos conteudos formativos.

No campo da Administragdo, a proposi¢ao de produtos e instrumentos voltados a gestao
¢ reconhecida como uma forma relevante de aplicagao do conhecimento cientifico em contextos
reais (Gil, 2019; Creswell & Creswell, 2018). Nesse sentido, o PTT proposto busca traduzir
conceitos teoricos em uma solugdo formativa, orientada a capacitacao pratica de docentes e
gestores para a conducdo de processos institucionais complexos.
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A integracgdo entre os fundamentos tedricos e a estrutura do programa de capacitacio ¢
apresentada na Figura 1, que sintetiza os elementos que orientam o desenvolvimento do
produto.

. L . Curso de Capacitacdo em
. L. Teoria Institucional Gestdo de Projetos pacitac: =
Curricularizagao da § \ cursos de Administragao
< (Isomorfismo nas (Ferramentas aplicadas a o\ A
Extensao .. ~ (Graduagio) a
IES) Administragédo) . . ~ ~
Curricularizagdo Extensao

Figura 1: Integragdo tedrica para o desenvolvimento do produto técnico-tecnologico
Fonte: Elaborado pelo autor (2026)

O framework adotado neste estudo estd organizado em cinco fases, iniciacao,
planejamento, execugdo, monitoramento e encerramento, seguindo a 16gica do ciclo de vida de
projetos amplamente discutida na literatura de gestdo (Kerzner, 2017; PMI, 2021). Essa
organizagdo permite sistematizar a curricularizagdo da extensao, oferecendo uma base clara
para sua operacionalizagdo, com defini¢do de etapas, responsabilidades e acompanhamento das
acdes, envolvendo docentes e discentes ao longo do processo.

A utilizagdo desse framework como base para o programa de capacitagdo reforca seu
carater aplicado, ao transformar a logica da gestdo de projetos em conteudo formativo. A
literatura aponta que essa abordagem ¢ especialmente util na conducdo de mudangas
organizacionais e educacionais complexas, sobretudo quando ha necessidade de coordenagdo
entre multiplos atores, definicdo de etapas e alinhamento entre estratégia e execucao (Bredillet
et al., 2013; Miiller et al., 2019; Kerzner, 2017).

3.3. Procedimentos de desenvolvimento do PTT

O desenvolvimento do curso de capacitacao foi orientado pela adaptagdo do framework
de gestdo de projetos ao formato educacional, permitindo sua utilizacdo como instrumento de
formagdo para docentes e gestores académicos, além de apoiar, de forma indireta, a atuagdo
estruturada dos discentes em atividades extensionistas. Esse processo esta alinhado a 16gica da
pesquisa aplicada, na qual conhecimentos tedricos sdo convertidos em solugdes praticas
voltadas a melhoria de processos organizacionais (Gil, 2019; Creswell & Creswell, 2018).

A constru¢do do curso seguiu um processo organizado em quatro etapas, conforme
apresentado na Figura 2.

CURSO 5 -
CURSO 1- CURSO 2 - CURSO 3 - M ONI(':TI(J)]}IS;)M:E_NT OFE AVALIACAO,
INICIACAO ::> PLANEJAMENTO EXECUCAO CONTROLE FEEDBACKE
ENCERRAMENTO

Figura 2: Etapas de construg@o do curso de capacitagdo
Fonte: Elaborado pelo autor (2026)

Na primeira etapa, foram definidos os eixos conceituais do curso, com base na
curricularizagdo da extensdo, na teoria institucional e na gestdo de projetos. Essa defini¢ao
buscou garantir coeréncia entre o conteido formativo e os desafios da implementacdo da
extensdo no ensino superior, considerando seus impactos pedagdgicos, organizacionais e
institucionais (DiMaggio & Powell, 1983; Scott, 2008; Gomes et al., 2024; Fontenele, 2024).

Na segunda etapa, foram selecionadas ferramentas de gestdo de projetos associadas as
fases do framework, considerando sua aplicagdo no contexto das instituicdes de ensino superior.
Essa selecdo envolveu instrumentos de andlise, planejamento, gestdo de stakeholders e
acompanhamento de resultados, com base na literatura da area, que destaca a importancia da
definicdo de escopo, cronograma, responsabilidades e mecanismos de controle em iniciativas
organizacionais complexas (Kerzner, 2017; PMI, 2021; Santos et al, 2020).
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Na terceira etapa, os conteudos foram organizados em moddulos didaticos alinhados as
fases do framework, permitindo uma abordagem progressiva do processo de implementagao.
Essa organizacdo facilita a compreensdo das etapas e favorece a aplicacdo pratica das
ferramentas pelos participantes, especialmente docentes e gestores, além de apoiar a inser¢ao
estruturada dos discentes em atividades extensionistas.

Na quarta etapa, foi realizada a validagao conceitual e a adequagao do curso ao contexto
dos cursos de graduagdo em Administracdo, considerando as especificidades da formagao em
gestdo e a necessidade de integragdo entre teoria, pratica e impacto social. Essa etapa buscou
assegurar a coeréncia da proposta e sua aplicabilidade no contexto académico, alinhando os
conteudos as competéncias esperadas na formagdo em Administracao (Kerzner, 2017; PMI,
2021; Gomes et al., 2024).

3.4. Estruturacio do curso como artefato tecnologico
O Produto Técnico-Tecnologico desenvolvido neste estudo consiste em um programa
de capacitagdo estruturado com base no framework de gestdo de projetos aplicado a
curricularizagdo da extensdo. O programa ¢ composto por cursos independentes, cada um com
carga horéria de 20 horas, correspondentes as fases do ciclo de vida de projetos - Iniciagdo,
Planejamento, Execu¢do, Monitoramento e Encerramento - permitindo sua aplicagdo de forma
modular ou integrada no contexto dos cursos de graduacdo em Administragdo. A estrutura do

programa pode ser visualizada na Figura 3.
CURSO 1-20 hrs CURSO 2-20 hrs CURSO 3-20 hrs CURSO 4—20hs CURSO 5-20hrs
INICIACAO PLANEJAMENTO EXECUCAO MONITORAMENTO E AVALIACAO, FEEDBACK
*Benchmarking *Estrutura Analitica de +Scrum/Kanban CONTROLE _EENCERRAMENTO
*Business Case Projeto (EAP) +Gestao de Comunicagio Gestio do Valor Agregado(EVM) Gestao do Valor Agregado(EVM)
+Matriz de Stakeholders «Diagrama de Rede PERT/ (Slack, Teams, Zoom) +Balanced Scored Card (BSC) |:> .'P?)a(l:a:“’:l SC‘B“‘ gﬁ'diB:C).
+Canvas do Projeto |:> CoM *Gestao de Recursos (ERP, *PDCA (Plan, Do, Check, Act): “Indica dor(esadt de(:em ee;h’o (;8)‘1)
«Termo de abertura de *Matriz RACI SAP, Oracle Primavera) *Indicadores de desempenho (KPT) +Controle Estatisticos gc Processos
Projeto (TAP) «Gréfico de Gantt *Plataformas de Documentagao *Controle Estatisticos de Processos (CEP) Aplicados a Projetos
*Desing thinking *OKRs (Objectives and (Google Drive, Confluence, (CEP) Aplicados a Projetos «Auditorias de Qualidade
*Matriz SWOT Key Results): Notion) *Auditorias de Qualidade
*Kanbam digital

Figura 3: Estrutura modular do programa de capacitagao baseado no ciclo de vida de projetos, com
cursos independentes de 20 horas por fase, aplicada aos cursos de Administragdo
Fonte: Elaborado pelo autor (2026)

Cada curso articula contetidos conceituais e atividades praticas, com foco na aplicagdo
de ferramentas de gestdo no contexto da curricularizacao da extensao. A proposta foi concebida
para ser flexivel, podendo ser adaptada a diferentes realidades institucionais e ofertada nas
modalidades presencial, hibrida ou a distancia, ampliando seu uso em a¢des de formagdo
docente, capacitagdo de gestores e organizagdo das atividades desenvolvidas pelos discentes
(Kerzner, 2017; PMI, 2021).

Essa flexibilidade amplia o potencial de dissemina¢do do produto, permitindo sua
adogdo por instituicdes com diferentes niveis de maturidade na curricularizacdo da extensao,
além de favorecer sua utilizagdo como instrumento de desenvolvimento institucional e apoio a
gestao académica, especialmente nos cursos de Administragao.

3.5. Limitacoes e perspectivas de validaciao

Embora o programa de capacitacdo tenha sido desenvolvido com base em um
framework estruturado e em fundamentos teoricos consolidados, sua aplicacdo empirica ainda
ndo foi realizada no contexto deste estudo. Assim, pesquisas futuras podem avaliar sua
implementa¢ao em institui¢cdes de ensino superior, especialmente em cursos de Administragao,
analisando seus efeitos na organizagao da curricularizagdo da extensdo e no desenvolvimento
de competéncias docentes, gerenciais e discentes relacionadas a gestdo de projetos e a atuagcdo
extensionista.
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Além disso, estudos futuros podem investigar a efetividade do programa em diferentes
contextos institucionais, considerando variaveis como tipo de institui¢ao, area do conhecimento
e nivel de maturidade organizacional. Essas analises podem contribuir para o refinamento da
proposta e sua adaptagdo a diferentes realidades.

O programa também apresenta potencial de integracdo com outras iniciativas
institucionais, como programas de formacdo docente, cursos de extensdo e trilhas de
aprendizagem. Nesse sentido, pode apoiar tanto a capacitagdo de atores institucionais quanto a
atuacao dos discentes em projetos estruturados, ampliando seu alcance e aplicabilidade no
ensino superior (Gil, 2019; Creswell & Creswell, 2018).

4. PRODUTO TECNICO-TECNOLOGICO: PROGRAMA DE CAPACITACAO
PARA A CURRICULARIZACAO DA EXTENSAO EM CURSOS DE
ADMINISTRACAO

O Produto Técnico-Tecnoldgico proposto neste estudo consiste em um programa de
capacitagdo voltado a implementagdo da curricularizagdo da extensdo em cursos de graduagao
em Administra¢do, com base em principios e ferramentas da gestdao de projetos. A proposta se
apoia na literatura que reconhece a gestdo de projetos como uma abordagem eficaz para
organizar iniciativas complexas, especialmente aquelas que envolvem multiplos atores
institucionais, como docentes, discentes e gestores, além de contextos marcados por incerteza
(Kerzner, 2017; PMI, 2021; Miiller et al., 2019).

No ensino superior, a curricularizacdo da extensao tem sido entendida como um
processo de transformagao institucional que exige articulagdo entre ensino, pesquisa e extensao,
além de mudancas pedagdgicas e organizacionais nas instituigdes (FORPROEX, 2012; Sousa,
2010; Gomes et al., 2024). No entanto, a auséncia de abordagens estruturadas para sua
implementag¢do ainda representa um dos principais desafios, impactando a atuagdo docente e a
insercao dos discentes em experiéncias extensionistas mais organizadas (Santos et al. , 2020;
Morges & Lara, 2024).

Diante desse cenario, o programa proposto busca transformar o framework de gestao de
projetos em uma solucdo educacional aplicada, permitindo que docentes e gestores utilizem
ferramentas para planejar, executar e acompanhar a curricularizagdo da extensdo. Ao mesmo
tempo, favorece a participagao ativa dos discentes em processos organizados de aprendizagem.
Essa proposta refor¢ca o papel da capacitacdo na condugdo de mudangas organizacionais no
ensino superior (Kezar & Eckel, 2002; Scott, 2008).

Além disso, a proposta dialoga com a teoria institucional ao reconhecer que a
curricularizagdo ocorre em um ambiente marcado por pressdes coercitivas, miméticas e
normativas. Nesse contexto, sua efetividade depende nao apenas da conformidade regulatoria,
mas da capacidade de docentes, gestores e estruturas académicas de traduzirem essas exigéncias
em praticas organizacionais concretas (DiMaggio & Powell, 1983; Scott, 2008).

4.1. Finalidade e publico-alvo do programa

A finalidade do programa ¢ capacitar docentes, coordenadores e gestores académicos
para planejar, organizar, executar e monitorar a curricularizacdo da extensdo em cursos de
Administragdo, utilizando ferramentas e praticas da gestdo de projetos. Essa proposta estd
alinhada a literatura que destaca a importancia do desenvolvimento de competéncias
organizacionais para a implementacdo de mudangas no ensino superior (Kezar & Eckel, 2002;
Clark, 1998).

O publico-alvo principal ¢ composto por docentes, coordenadores de curso e gestores
académicos vinculados aos cursos de graduagdo em Administragdo. Dependendo do contexto
institucional, o programa também pode envolver técnicos administrativos e discentes com
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atuacdo em projetos extensionistas, especialmente em ambientes que valorizam a aprendizagem
ativa e o protagonismo discente (Fischer, 2014; Trentin et al., 2024).

A delimitagdo aos cursos de Administracdo se justifica pela proximidade entre as
competéncias desenvolvidas nesses cursos € os principios da gestdo de projetos, como
planejamento, organizag¢ao, liderancga e controle (Kerzner, 2017; PMI, 2021). Além disso, esses
cursos frequentemente envolvem atividades relacionadas a analise organizacional,
empreendedorismo e intervengao social, o que facilita a integracdo com ac¢des extensionistas.

Destaca-se ainda o papel dos cursos de Administragcdo como espagos estratégicos dentro
das instituicdes de ensino superior, capazes de apoiar a disseminacdo de praticas de gestdo
aplicadas a curricularizacao da extensao. Nesse sentido, podem contribuir ndo apenas para a
formagao interna, mas também para a capacitagdo de docentes e gestores de outras areas, além
da organiza¢do de demandas sociais, empresariais € institucionais (Gomes et al. , 2024).

4.2. Estrutura geral do programa

O programa foi estruturado em cinco cursos de 20 horas, cada um correspondente a uma
fase do framework de gestdo de projetos. Essa organizagdo segue a logica do ciclo de vida de
projetos, que estrutura iniciativas em etapas sequenciais e interdependentes, favorecendo maior
controle, coordenagdo e eficiéncia na condugdo de processos complexos, especialmente no
contexto educacional (Kerzner, 2017; PMI, 2021).

Embora independentes, os cursos sao articulados por uma logica sist€émica e ciclica,
permitindo que os conhecimentos desenvolvidos em uma etapa retroalimentem as demais. Essa
abordagem estd alinhada a modelos de aprendizagem organizacional ¢ melhoria continua
(Argyris & Schon, 1978; Nonaka & Takeuchi, 1997).

Dessa forma, o programa nao deve ser compreendido como uma sequéncia rigida, mas
como uma trilha modular de formagdo que combina aprofundamento por etapa com visdo
integrada do processo. Essa perspectiva dialoga com modelos contemporaneos de formacao
profissional, que valorizam flexibilidade, progressdo do aprendizado e aplicagdo pratica em
contextos reais, envolvendo diretamente docentes e discentes (Kolb, 1984; Bredillet et al.,
2013).

A estrutura proposta esta organizada da seguinte forma:

e Curso 1: Iniciagdo da curricularizagao da extensao

e Curso 2: Planejamento da curricularizagdo da extensado

e Curso 3: Execugao da curricularizagao da extensao

e Curso 4: Monitoramento da curricularizagao da extensao

e Curso 5: Encerramento e aprendizagem institucional na curricularizagdo da extensao

Cada curso contempla objetivos especificos, conteudos conceituais, ferramentas de
gestdo, atividades praticas e resultados esperados, em consonancia com a literatura de gestao
de projetos, que enfatiza a integracdo entre planejamento, execug¢do € controle no
desenvolvimento de competéncias organizacionais (Kerzner, 2017; PMI, 2021).

Em conjunto, os cinco cursos promovem o desenvolvimento progressivo de
competéncias relacionadas a organizacdo da curricularizacdo da extensdo nos cursos de
Administragdo, contribuindo para que a politica institucional seja traduzida em préaticas
académicas mais consistentes e alinhadas as demandas sociais e organizacionais, com
participacao ativa de docentes e discentes (Gomes et al.; Fischer, 2014).

Para sintetizar a estrutura do programa, apresenta-se o Quadro 1, que organiza os cursos
a partir das fases do ciclo de vida de projetos, destacando objetivos, contetidos, ferramentas e
exemplos aplicados a curricularizagdo da extensdo. O quadro permite uma visao integrada do
produto, evidenciando sua loégica modular e sua aplicabilidade no contexto dos cursos de
Administragao.
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Exemplo
Curso Fase Objetivo Conteudos e Ferramentas apllcad.o a Resultados
(20h) curricularizagao Esperados
da extensio
Benf:hmarklng; Levantamento de
Business Case; demandas da Diagnéstico
Compreender o | Matriz de Stakeholders; . C1agno
S comunidade local | institucional;
Curso Iniciagdo contexto ¢ Canvas do Projeto; (ex: apoio a defini¢do inicial
1 ¢ definir Termo de abertura de e. uIZ:nos de gro'e tos
diretrizes Projeto (TAP); ped . projet
. o negocios, projetos | extensionistas
Desing Thinking; sociais, ONGs)
Matriz SWOT ’
Estrutura Analitica de
Projeto (EAP); Planejamento de Plano
Diagrama de Rede; projeto de estruturado:
Curso . Estruturar a PERT/CPM; consultoria para L
Planejamento | . ~ . . definicdo de
2 implementag@o Matriz RACI; microempresas ou cronoerama
Grafico de Gantt; gestdo publica a éisge me ta;s
OKRs (Objectives and Key local pap
Results)
Scrum/Kanban; Execugdo de
Gestao de Comunicagdo projeto de
(Slack, Teams, Zoom); extensdo (ex: Inteeracio entre
Gestao de Recursos (ERP, consultoria dgocgn tes
Implementar SAP, Oracle empresarial, . ’
Curso ~ ~ . o ~ discentes e
Execucao acoes Primavera);Lean Thinking; educagio .
3 . . comunidade;
extensionistas Plataformas de financeira, execucio
Documentagdo (Google | empreendedorism or aniga da
Drive, Confluence, 0) com £
Notion); participagdo de
Kanbam digital discentes
Gestdo do Valor
Agregado(EVM); o
Balanced Scored Card Avahac;ao de
) impacto dos
(BSC); rojetos (ex:
PDCA (Plan, Do, Check, projetos (ex Sistema de
. melhoria de .
Curso . Avaliar e Act); monitoramento;
Monitoramento . ~ . processos em 1
4 ajustar acdes | Indicadores de desempenho empresas analise de
(KPI); pIt desempenho
. atendidas
Controle Estatisticos de satisfacio (’1a
Processos (CEP) Aplicados ¢
. comunidade)
a Projetos;
Auditorias de Qualidade
Relatorio de Encerramento;
Reunido de Licoes
Apreendidas; Pesquisa de | Apresentagdo de Registro de
Satisfagdo dos resultados em aprendizados;
Curso Encerramento Consolidar Stakeholders; eventos melhoria
5 aprendizados Avaliagdo de Satisfacdo académicos e continua;
dos Stakeholders; devolutiva a institucionalizag
Focus Group (grupos comunidade do

focais);
Storytelly com Dados

Quadro 1: Estrutura do programa de capacitagao baseado no ciclo de vida de projetos aplicado a
curricularizagdo da extensdo em cursos de Administracdo, com exemplos de aplicagdo pratica
Fonte: Elaborado pelo autor (2026).
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4.2.1. Curso 1: Iniciac¢do da curricularizacio da extensao (20h)

O primeiro curso tem como foco a fase de iniciacdo, considerada essencial para a
construcao das bases estratégicas, institucionais e pedagogicas da curricularizagdo da extensao.
Nessa etapa, o objetivo ¢ apoiar os participantes na compreensao do contexto organizacional,
na identificagdo de desafios e oportunidades e na definicdo de diretrizes iniciais para a
implementa¢dao da proposta no curso de Administracdo. A literatura de gestdo de projetos
destaca que a clareza na defini¢cdo do problema, dos objetivos e dos stakeholders ¢ determinante
para o sucesso das iniciativas (Kerzner, 2017; PMI, 2021).

No contexto do ensino superior, essa fase envolve a andlise do ambiente institucional e
o alinhamento entre os atores envolvidos, incluindo docentes, discentes, coordenadores e
parceiros externos, sendo influenciada por fatores culturais e organizacionais (Clark, 1998;
Kezar & Eckel, 2002). Além disso, a teoria institucional contribui para compreender como as
organizagdes respondem a pressdes externas e internas, influenciando a ado¢do de novas
praticas académicas (DiMaggio & Powell, 1983; Scott, 2008).

As ferramentas centrais dessa fase incluem Benchmarking, Business Case, Matriz de
Stakeholders, Canvas do Projeto, Termo de abertura de Projeto (TAP), Desing Thinking e
Matriz SWOT. Essas ferramentas sdo amplamente utilizadas para apoiar a analise estratégica, a
identificacdo de oportunidades e a construgdo de solugdes inovadoras (Kerzner, 2017; PMI,
2021; Brown, 2009). Aplicadas a curricularizagdo da extensdao, permitem estruturar o
diagnéstico institucional, identificar demandas sociais, organizacionais e académicas e orientar
a tomada de decisdo inicial por parte de docentes e gestores, com participagdo ativa dos
discentes.

Benchmar | | Business | | Matrizde | | Canvasdo | | a{gﬁﬁ;’adge 4, Desing | | Matriz
king Case Stakeholders Projeto Projeto (TAP) Thinking SWOT

Figura 4 Fase de Iniciagdo — Diagnéstico Institucional e Defini¢do de Diretrizes para a Extensdo.
Fonte: Elaborado pelo autor (2026)

4.2.2. Curso 2: Planejamento da curricularizacio da extensao (20h)

O segundo curso corresponde a fase de planejamento, cujo objetivo € transformar as
diretrizes iniciais em acdes estruturadas, com defini¢gdo de escopo, atividades,
responsabilidades e cronograma. Essa etapa € central na gestao de projetos, pois contribui para
reduzir incertezas e aumentar a previsibilidade dos resultados (PMI, 2021; Kerzner, 2017).

Estudos indicam que o planejamento estruturado esta diretamente associado ao
desempenho de projetos, especialmente em contextos complexos que envolvem multiplos
stakeholders (Zwikael & Smyrk, 2012; Serrador & Turner, 2015). No ensino superior, essa fase
contribui para melhorar a coordenagdo entre docentes, discentes e gestores, favorecendo a
integragdo entre ensino, extensao e gestdo académica (Bredillet et al., 2013).

As ferramentas utilizadas incluem Estrutura Analitica de Projeto (EAP), Diagrama de
Rede, PERT/COM, Matriz RACI, Grdfico de Gantt e OKRs (Objectives and Key Results). Esses
instrumentos permitem decompor o projeto em partes gerencidveis, organizar atividades,
definir responsabilidades e estabelecer metas claras (Kerzner, 2017; PMI, 2021; Miiller, Drouin
& Sankaran, 2019).

No contexto da curricularizagdo da extensao em cursos de Administragdo, sua aplicagao
contribui para organizar as agdes extensionistas, definir papéis entre docentes e discentes e
reduzir improvisagdes, aumentando a consisténcia da implementagao.
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Estrutura Di Matri Grafico d OKRs
Analitica de @] 1agrama g o} pERT/CPM ¢—» athiz ratico de o ) (Objectives and
. de Rede RACI Gantt
Projeto (EAP) Key Results)

Figura 5: Fase de Planejamento — Estruturacdo de Escopo, Cronograma e Metas das A¢des
Extensionistas
Fonte: Elaborado pelo autor (2026)

4.2.3. Curso 3: Execucio da curricularizacio da extensao (20h)

O terceiro curso aborda a fase de execucdo, voltada a implementagao das acdes
planejadas. Essa etapa envolve a mobilizacdo de recursos, a coordenacdo de equipes e a
realizacdo das atividades extensionistas no contexto dos cursos de Administragdo. A literatura
de gestdo de projetos destaca que € nessa fase que o valor do projeto ¢ efetivamente gerado
(Kerzner, 2017; PMI, 2021).

No contexto educacional, a execu¢do da curricularizagdo da extensdo exige articulagao
entre docentes, discentes e comunidade externa, além de capacidade de adaptacdo a cenarios
dindmicos e as demandas reais da sociedade e das organizagdes (Fischer, 2014; Kezar & Eckel,
2002). Também envolve desafios relacionados a comunicacao, ao engajamento dos discentes e
a gestdo de equipes em ambientes colaborativos.

As principais ferramentas dessa etapa incluem Scrum/Kanban, Gestao de Comunicagdo
(Teams, Zoom), Gestido de Recursos (ERP, SAP), Lean Thinking; Plataformas de
Documentagdo (Google Drive, Confluence) e Kanbam digital.

Metodologias ageis, como Scrum e Kanban, sdo amplamente utilizadas para organizar
fluxos de trabalho e aumentar a eficiéncia em contextos complexos (Rigby et al., 2016). A
gestdo da comunicagdo e dos recursos contribui para o alinhamento entre os atores envolvidos,
favorecendo a execugdo das atividades (PMI, 2021).

Essas ferramentas permitem maior flexibilidade e controle durante a execugao,
favorecendo a adaptagdo as demandas institucionais e contribuindo para que os discentes atuem
de forma mais ativa e estruturada em projetos reais, alinhados as demandas sociais e
organizacionais.

Gestio de Gestdo de Plataformas de
Scrum/ . Lean Documentagdo Kanbam
®—» Comunicagio ( &% Recursos &—» L. > M 2 . .
Kanban lhinking (Google Drive, digital
Teams, Zoom) (ERP, SAP) Confluence)

Figura 6 : Fase de Execugdo — Implementagdo Pratica e Mobilizagdo de Recursos na Extensdo
Fonte: Elaborado pelo autor (2026)

4.2.4. Curso 4: Monitoramento da curricularizaciao da extensao (20h)

O quarto curso corresponde a fase de monitoramento, cuja finalidade ¢ acompanhar o
andamento das a¢des, avaliar resultados e apoiar ajustes ao longo do processo. Essa etapa ¢
fundamental para garantir a efetividade dos projetos e apoiar a tomada de decisdo baseada em
evidéncias (PMI, 2021; Kerzner, 2017).

No ensino superior, 0 monitoramento assume papel estratégico ao envolver dimensdes
pedagogicas, institucionais e sociais, como a atuag¢ao docente, a participagcdo dos discentes, 0
impacto das acdes e a integracao curricular (Seyfried et al. , 2019). Nesse contexto, a constru¢ao
de indicadores e instrumentos de avaliagcdo torna-se essencial para compreender os resultados e
orientar melhorias.

As ferramentas dessa fase incluem Gestdo do Valor Agregado(EVM), Balanced Scored
Card (BSC), PDCA (Plan, Do, Check, Act), Indicadores de desempenho (KPI), Controle
Estatisticos de Processos (CEP) Aplicados a Projetos e Auditorias de Qualidade.
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A literatura destaca que o uso de indicadores contribui para melhorar a gestdo e o
desempenho organizacional, permitindo acompanhar resultados, apoiar decisdes e identificar
oportunidades de melhoria (Kaplan & Norton, 1996; PMI, 2021).

No contexto dos cursos de Administracdo, essas ferramentas favorecem maior
transparéncia, controle e aprendizagem institucional, além de possibilitar que docentes e
discentes acompanhem de forma estruturada os resultados das a¢des extensionistas.

Gestao do Valor Balanced PDCA Indicadores de Controle Estatisticos Auditorias
Agregado @ Scored Card @» (Plan, Do, % desempenho ¥ de Processos (CEP) ¢ de
(EVM) (BSC) Check, Act) (KPT) Aplicados a Projetos Qualidade

Figura 7: Fase de Monitoramento — Avalia¢do de Desempenho e Ajuste Estratégico das A¢des
Fonte: Elaborado pelo autor (2026)

4.2.5. Curso 5: Encerramento e aprendizagem institucional (20h)

O quinto curso aborda a fase de encerramento, entendida como o momento de
consolidacdo dos resultados e sistematizagdo dos aprendizados gerados ao longo do processo.
Essa etapa ¢ essencial para transformar experiéncias em conhecimento organizacional e apoiar
ciclos futuros de melhoria (Kerzner, 2017; PMI, 2021).

A literatura sobre aprendizagem organizacional destaca que a reflexdo sobre préticas, a
sistematizagdo de ligoes aprendidas e a disseminacdo do conhecimento sdo fundamentais para
o aprimoramento continuo das organizagdes (Argyris & Schon, 1978; Nonaka & Takeuchi,
1997). No contexto da extensao universitaria, essa fase permite avaliar impactos académicos,
institucionais e sociais, fortalecendo a integrag¢do entre universidade e sociedade e a atuagdo de
docentes e discentes em projetos com relevancia pratica (Fischer, 2014).

As ferramentas utilizadas incluem Relatorio de Encerramento,Reunido de Licoes
Apreendidas, Pesquisa de Satisfagdo dos Stakeholders, Avaliacdo de Satisfa¢do dos
Stakeholders, Focus Group (grupos focais), Storytelly com Dados das agoes extensionistas.

Essas praticas contribuem para institucionalizar o conhecimento gerado, apoiar
decisdes futuras e consolidar a curricularizacdo da extensdo como préatica estruturada nos cursos
de Administragao.

Ao final dessa fase, espera-se que os participantes sejam capazes de sistematizar os
resultados das acdes, identificar oportunidades de melhoria e fortalecer a aprendizagem
institucional. Esse processo envolve diretamente docentes e discentes, tanto na analise das
experiéncias quanto na constru¢do de novos ciclos de aplicacdo, promovendo a continuidade e
o aprimoramento das iniciativas ao longo do tempo.

L. Reunido de Pesquisa de Avaliagao de Focus Group
Relatoério de . o NP Storytelly
Encerramento Ligoes e—» Satisfacdo dos @ Satisfacdo dos ¢ (grupos & com Dados
Apreendidas Stakeholders Stakeholders focais)

Figura 8: Fase de Encerramento — Consolidagdo de Resultados e Aprendizagem Institucional.
Fonte: Elaborado pelo autor (2026)

5. CARACTERIZACAO DO PRODUTO TECNICO-TECNOLOGICO

5.1. Aderéncia

O Produto Técnico-Tecnologico apresenta aderéncia direta a area de Administracao,
especialmente nos campos de gestdo de projetos, gestdo organizacional e gestdo educacional.
Sua aplicagdo esta voltada aos cursos de graduacdo em Administracao, nos quais competéncias
como planejamento, organizagdo, lideranga e controle sdo centrais na formacao profissional
(Kerzner, 2017; PMI, 2021).

Além disso, o produto contribui para a integragdo entre teoria e pratica no ensino de
Administragdo, ao articular ferramentas gerenciais com a curricularizagdo da extensao. Isso
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favorece o desenvolvimento de competéncias aplicadas em contextos organizacionais € sociais,
com participagao direta de docentes e discentes em projetos estruturados. Dessa forma, também
dialoga com areas como educag¢ao superior e desenvolvimento institucional, ao tratar a extensao
como um processo de gestao (Scott, 2008; Kezar & Eckel, 2002).

Destaca-se ainda o papel dos cursos de Administragdo como espacgos estratégicos dentro
das instituicdes de ensino superior, capazes de apoiar a disseminacao de praticas de gestdo
aplicadas a curricularizagdo da extensao e contribuir para a capacitagdo de outras areas.

5.2. Impacto

O impacto do produto manifesta-se em trés dimensdes: institucional, pedagogica e
social.

No ambito institucional, o programa contribui para organizar a curricularizacdo da
extensdo de forma mais integrada, reduzindo a fragmentagdo das iniciativas e fortalecendo a
articulacdo entre ensino, pesquisa € extensao.

No plano pedagbgico, o impacto estd associado ao fortalecimento de metodologias
ativas e da aprendizagem experiencial, com estudantes de Administracdo atuando em projetos
reais e desenvolvendo competéncias como tomada de decisao, trabalho em equipe e resolucao
de problemas (Kolb, 1984; Bredillet et al., 2013).

Sob a perspectiva social, o produto amplia a atuacdo dos cursos de Administra¢ao junto
a comunidade, aplicando conhecimentos de gestao na resolugdo de problemas organizacionais
e sociais, reforcando o papel da universidade como agente de desenvolvimento local
(FORPROEX, 2012; Fischer, 2014).

Esse movimento contribui para posicionar os cursos de Administragdo como
protagonistas na organizacdo e encaminhamento de demandas sociais, empresariais e
institucionais.

5.3. Aplicabilidade

O programa apresenta elevada aplicabilidade nos cursos de Administragdo, pois foi
estruturado com base em ferramentas e praticas amplamente utilizadas no campo da gestdo. Sua
organizac¢ao em cursos independentes de 20 horas permite implementagdo gradual, conforme o
nivel de maturidade institucional e as necessidades de cada curso.

Além disso, pode ser ofertado em modalidades presencial, hibrida ou a distancia,
ampliando sua viabilidade. A familiaridade dos cursos de Administragdo com ferramentas de
gestao de projetos também facilita sua adogdo por docentes e gestores, bem como sua integragao
as atividades desenvolvidas pelos discentes (Kerzner, 2017; PMI, 2021).

A estrutura modular favorece ainda sua replicabilidade em diferentes institui¢des,
permitindo adaptagdes a distintos contextos organizacionais, curriculares e regionais.

O produto também apresenta potencial de expansdo para outras areas, especialmente
com apoio dos cursos de Administracdo, que podem atuar como referéncia na disseminagao de
praticas estruturadas de curricularizagao da extensao.

5.4. Inovacao

O carater inovador do produto estd na integragdo entre curricularizagdo da extensdo e
gestdo de projetos no contexto dos cursos de Administracio. Embora esses temas sejam
amplamente discutidos, sua articulagdo como estratégia estruturada de implementagado ainda ¢
pouco explorada (Miiller, Drouin & Sankaran, 2019).

A proposta também se diferencia ao organizar a capacitacdo em formato modular, com
cursos independentes alinhados as fases do ciclo de vida de projetos. Isso permite maior
flexibilidade e adaptacdo as diferentes realidades institucionais, além de facilitar sua aplicagao
pratica por docentes e discentes.
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Outro aspecto relevante ¢ a incorporacao de uma légica ciclica de melhoria continua,
permitindo que os participantes revisem e aprimorem suas praticas com base em experiéncias
e resultados acumulados, fortalecendo o desenvolvimento institucional ao longo do tempo
(Argyris & Schon, 1978; Nonaka & Takeuchi, 1997).

5.5. Complexidade

O produto apresenta elevado grau de complexidade, especialmente nos cursos de
Administragdo, por envolver a articulagdo entre multiplos atores, como docentes,
coordenadores, gestores, discentes e parceiros externos. Essa caracteristica ¢ propria dos
processos de curricularizacdo da extensdo, que exigem integracdo entre dimensdes
organizacionais, pedagdgicas e sociais (Kezar & Eckel, 2002).

Além disso, o programa integra conhecimentos de diferentes areas, combinando
fundamentos da Administragdo, da educacdo superior e da teoria institucional com ferramentas
praticas de gestdo de projetos. Essa convergéncia amplia sua complexidade, mas também
potencializa sua capacidade de gerar impactos mais abrangentes.

Por outro lado, a estrutura modular contribui para tornar essa complexidade mais
gerenciavel, permitindo uma implementacao progressiva e adaptada a realidade de cada curso.
Esse formato favorece o avancgo gradual dos docentes e gestores, a0 mesmo tempo em que
possibilita a inser¢ao estruturada dos discentes nas atividades extensionistas.

6. CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve como objetivo propor um Produto Técnico-Tecnoldgico voltado a
implementagdo da curricularizacdo da extensdo em cursos de graduacdo em Administragdo, a
partir da articulacdo entre teoria institucional e gestdo de projetos.

Os resultados indicam que a curricularizacao deve ser compreendida como um processo
de transformagdo organizacional, influenciado por pressdes institucionais e dependente de
praticas de gestdo capazes de traduzir diretrizes em ag¢des estruturadas no contexto dos cursos
de Administragdo (DiMaggio & Powell, 1983; Scott, 2008).

A proposicao de um programa de capacitagdo estruturado em cinco cursos, alinhados as
fases do ciclo de vida de projetos, apresenta-se como uma solugao aplicada para apoiar docentes
e gestores na condugdo desse processo. Essa abordagem contribui para reduzir a fragmentagdo
das iniciativas, ampliar a coordenag@o entre atores institucionais e fortalecer a gestdo da
curricularizagdo da extensao nos cursos de Administragcdo (Kerzner, 2017; PMI, 2021; Miiller
et al., 2019).

No contexto dos cursos de Administracdo, o estudo refor¢ca seu papel como agente
articulador e mediador institucional. Ao incorporar praticas de gestdo de projetos, esses cursos
passam a atuar como €ixo estruturante na organizagao da curricularizacdo, com potencial para
apoiar outras areas na adogdo de praticas mais sistematizadas, em consonadncia com a literatura
sobre mudanca organizacional no ensino superior (Kezar & Eckel, 2002; Clark, 1998; Bredillet
etal., 2013).

Além disso, evidencia-se o potencial dos cursos de Administragdo como espagos de
aproximagao entre universidade e sociedade. Nesse processo, docentes e discentes atuam na
identificacdo e resolucdo de problemas reais, aplicando conhecimentos de gestdo em contextos
organizacionais e sociais, 0 que amplia o sentido da formagao gerencial e refor¢a o papel da
universidade como agente de transformagao social (Fischer, 2014; FORPROEX, 2012).

Sob a perspectiva pedagbgica, a proposta fortalece a aprendizagem experiencial e o
protagonismo discente, ao inserir estudantes de Administragdo em projetos estruturados e
orientados por praticas de gestdo, favorecendo o desenvolvimento de competéncias como
tomada de decisdo, trabalho em equipe e visdo sist€émica (Kolb, 1984; Bredillet et al., 2013).
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Do ponto de vista institucional, a organizacdo estruturada da curriculariza¢do contribui
para integrar politicas e praticas académicas, ampliar a capacidade de monitoramento e
fortalecer processos de aprendizagem organizacional nos cursos de Administra¢ao (Kaplan &
Norton, 1996; Argyris & Schon, 1978; Nonaka & Takeuchi, 1997). Esse movimento também
pode fortalecer a identidade desses cursos, posicionando-os como espacos dinamicos,
conectados a realidade e socialmente relevantes.

Apesar das contribuigdes, o estudo apresenta limitagdes. A principal refere-se a auséncia
de aplicacao empirica do Produto Técnico-Tecnologico, o que restringe a avaliacdo de seus
efeitos em contextos reais. Além disso, embora o modelo tenha sido desenvolvido no contexto
da Administragdo, sua aplicagao em outras areas pode demandar adaptagdes metodologicas e
pedagdgicas.

Nesse sentido, abre-se uma agenda relevante para pesquisas futuras. Estudos podem
investigar a aplicacdo do programa em cursos de Administracdo de diferentes institui¢des,
analisando seus efeitos na organizagdo da -curricularizagdo, no desenvolvimento de
competéncias gerenciais e no impacto social das agdes extensionistas. Também sdo pertinentes
analises comparativas entre dareas, niveis de maturidade institucional ¢ modelos de
implementagao.

Além disso, o produto apresenta potencial de desdobramento em novas solugdes
aplicadas, como manuais operacionais, plataformas digitais de apoio a gestdo da
curricularizagdo e programas de capacitagdo voltados a diferentes areas. Nesse cendrio, os
cursos de Administragao podem atuar como nucleos de referéncia na disseminagao de praticas
estruturadas de gestao aplicadas a curriculariza¢ao da extensao.

Dessa forma, o estudo evidencia o papel dos cursos de Administracdo como agentes
centrais na organizacdo, mediacdo e difusdo da curricularizagdo da extensdo, refor¢ando sua
relevancia académica, institucional e social.
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