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BARREIRAS ESTRUTURAISA GERACAO DE IMPACTO DE PRODUTOS
TECNICO-TECNOLOGICOS: UMA ANALISE PELO CICLO SECI EM
PROGRAMAS DE POS-GRADUACAO PROFISSIONAL

Objetivo do estudo

O objetivo é analisar os fatores estruturais associados as dificuldades na geracdo de impacto dos
Produtos Técnico-Tecnolbgicos (PTTs), tendo como campo empirico sete PTTs de uma linha de
pesquisa de um Programa de Pés-Graduacéo Profissional, aluz do ciclo SECI.

Relevancia/originalidade

Em termos de originalidade, o estudo nomeia um construto novo, a incompatibilidade de
temporalidades entre o ciclo do programa e o ciclo organizacional Em termos de relevéancia, redefine
as condicdes de operacionalizacéo do ba, tornando o modelo SECI aplicavel ao design de

M etodologia/abor dagem

Estudo qualitativo e exploratorio, com estudo de caso unico integrado e multiplas unidades de andlise
(Yin, 2018). Sete PTTs de um PPG profissional foram analisados via 14 entrevistas semiestruturadas
com discentes e orientadores, triangulados com documentos, sob a lente do modelo SECI.

Principaisresultados

Dos sete PTTs analisados, apenas C2 alcancou impacto pleno e sistematizado. |dentificaram-se seis
condicOes estruturais recorrentes. PTT como meio de conclusdo académica, auséncia de aplicacao real,
descontinuidade pos-titulacdo, inconsisténcia entre registro e realidade, dependéncia do contexto
profissional prévio e guste tipoldgico tardio.

Contribuictes tedricas/metodol bgicas

Teoricamente, 0 estudo estende 0 modelo SECI aos PTTs, mostrando que o ba ndo é construido pelo
programa, mas sim trazido pelo discente. Metodol ogicamente, propde um protocolo de estudo de caso
integrado com matriz analiticaintra e cross-case alinhada aos modos SECI.

Contribuicbes sociaig/para a gestéo

Recomenda que orientadores planejem o impacto desde o inicio, que discentes priorizem PTTs com
vinculo profissional ativo e que programas/CAPES criem acompanhamento pos-titulacéo e critérios
verificlvels de evidéncia, fortalecendo a politica de avaliagdo da quadrienal .

Palavras-chave: Produtos Técnico-Tecnolégicos (PTTs), Ciclo SECI, Transferéncia de
Conhecimento, Pos-Graduacdo Profissional, Geracdo de Impacto
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Structural Barriersto Generating Impact from Technical-Technological Products. An
Analysis Using the SECI Cycle in Professional Graduate Programs

Study purpose

This study analyzes the structural factors behind the difficulty of generating impact from Technical-
Technological Products (TTPs), using seven TTPs from a research line within a Professional Graduate
Program as the empirical field, viewed through the lens of the SECI cycle.

Relevance/ originality

The study coins a new construct: the temporal incompatibility between the program's cycle and the
organizational cycle. It also redefines the conditions for operationalizing ba, making the SECI model
applicableto TTP design in professional graduate programs.

Methodology / approach

A qualitative, exploratory study using an integrated single-case design with multiple units of analysis
(Yin, 2018). Seven TTPs from a professional graduate program were examined through 14 semi-
structured interviews with students and advisors, triangulated with documents, guided by the SECI
model.

Main results

Of the seven TTPs analyzed, only one achieved full, systematized impact Six recurring structural
conditions were identified: TTP as a mere degree requirement, absence of real-world application, post-
graduation discontinuity, inconsistency between formal records and reality, dependence on students
prior professional context, and

Theoretical / methodological contributions

Theoretically, the study extends the SECI model to TTPs, showing that bais not built by the program
but brought in by the student Methodologically, it proposes an integrated case-study protocol with an
intra- and cross-case analytical matrix aligned to the SECI

Social / management contributions

It recommends that advisors plan for impact from the outset, that students prioritize TTPs with active
professional ties, and that programs/CAPES establish post-graduation follow-up mechanisms and
verifiable evidence criteria to strengthen the four-year evaluation policy.

Keywords: Technical-Technological Products (TTPs), SECI Cycle, Knowledge Transfer, Professional
Graduate Programs, Impact Generation
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BARREIRAS ESTRUTURAIS A GERACAO DE IMPACTO DE PRODUTOS
TECNICO-TECNOLOGICO§: UMA ANALISE PELO CICLO SECI EM
PROGRAMAS DE POS-GRADUACAO PROFISSIONAL

1 Introducao

Nos Programas de Po6s-Graduagdo (PPGs) Profissionais stricto sensu, os Produtos
Técnico-Tecnoldgicos (PTTs) constituem o principal mecanismo de impacto pratico da
pesquisa (CAPES, 2019). Diferentemente da produgdo cientifica tradicional, voltada a
circulacdo de conhecimento entre pares académicos, o PTT ¢ concebido para operar em
ambientes organizacionais, comunitdrios ou institucionais, de modo a transformar praticas,
processos ou estruturas de forma verificavel. A Coordenagao de Aperfeigoamento de Pessoal
de Nivel Superior (CAPES) define impacto como “as mudangas causadas pela introdu¢do do
produto no ambiente social” (CAPES, 2019, p. 22) e exige, para fins de avaliacdo quadrienal,
que esse impacto seja ndo apenas potencial, mas efetivamente realizado e demonstravel.

Investigacdes empiricas revelam, contudo, que muitos PTTs permanecem restritos ao
contexto académico de origem, sem difusdo, adog¢ao ou continuidade de uso nas organizagdes
as quais se destinam (Bansal et al., 2012; De Frutos-Belizon et al., 2019; Martens et al., 2022).
A transferéncia de conhecimento entre universidades e organizagdes permanece limitada por
barreiras culturais, institucionais ¢ comunicacionais (Fabiano et al., 2020), ¢ a traducdo de
resultados cientificos em linguagem implementavel por gestores constitui um obstaculo
recorrente (Latham & Alonso, 2024). Tais desafios sdo particularmente relevantes em
programas profissionais, que operam sob a tensdo entre a logica académica de geragdo do
conhecimento e a légica organizacional de sua apropriacdo e uso (Foster et al., 2024). A
literatura mapeia essas barreiras com razoavel precisdo, mas o mecanismo especifico pelo qual
elas interrompem o ciclo de desenvolvimento e implementacao dos PTTs permanece pouco
explorado empiricamente.

A luz da Teoria da Criagdo do Conhecimento Organizacional (Nonaka et al., 2000), essa
limita¢do pode ser interpretada como um problema de tradugdo, circulacao e contextualizagao
do conhecimento. O modelo SECI (Socializagao, Externalizagao, Combinagao e Internalizagao)
descreve a conversdo dindmica entre conhecimento tacito e explicito em espirais que
transcendem os limites organizacionais. A limitacdo de impacto dos PTTs pode assim ser
compreendida como interrupcdo sistematica desse ciclo, sobretudo na transicdo entre a
Externaliza¢do do conhecimento académico e sua Internaliza¢do organizacional, sem que o
contexto compartilhado de criagdo do conhecimento, o ba, seja adequadamente estabelecido
entre a academia e a organizacdo demandante. Permanece, portanto, em aberto a questdo de
qual etapa do ciclo SECI ¢ sistematicamente interrompida nos programas profissionais € sob
quais condicdes estruturais, o que constitui uma lacuna que este estudo se propoe a preencher.

O estudo parte da seguinte questdo de pesquisa: “Por que Produtos Técnico-
Tecnologicos desenvolvidos em Programas de Pos-Graduag¢do Profissional stricto sensu
apresentam dificuldades na geragdo de impacto?” O objetivo € analisar os fatores associados
a essas dificuldades, tendo como campo empirico os PTTs de uma linha de pesquisa de um
Programa de Pos-Graduacao Profissional (PPG). A estratégia adotada € o estudo de caso tnico
integrado com multiplas unidades de andlise (Yin, 2018), em que cada um dos sete PTTs
analisados constitui uma unidade individual.

O artigo apresenta duas contribui¢des principais. Do ponto de vista tedrico, estende o
modelo SECI ao fendmeno dos PTTs em programas profissionais, contexto ndo explorado pela
teoria original, e demonstra que o ba necessario a geragdo de impacto ndo € construido pelo
programa, mas trazido pelo discente a partir de sua inser¢ao profissional prévia, o que
reconfigura a dindmica da espiral do conhecimento nesse contexto especifico. Do ponto de vista
pratico, identifica seis condigdes estruturais recorrentes que explicam a interrupcao do ciclo
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SECI e oferece recomendagdes acionaveis para orientadores, discentes e coordenadores de
programas, com implicagdes diretas para a politica de avaliacdo da CAPES diante da exigéncia
crescente de impacto realizado na quadrienal de 2025. O artigo estd organizado em seis segoes:
apos esta introdugdo, apresentam-se o referencial teérico, o procedimento metodoldgico, os
resultados, a discussdo e as conclusdes. Em termos de originalidade, o estudo nomeia um
construto novo, a incompatibilidade de temporalidades entre o ciclo do programa e o ciclo
organizacional, ausente na literatura sobre transferéncia de conhecimento; em termos de
utilidade, redefine as condigdes de operacionalizacao do ba, tornando o modelo SECI aplicavel
ao contexto da po6s-graduacao profissional como protocolo de design de PTTs.

2 Referencial Tedrico

O referencial tedrico estd organizado em trés subsecdes. A primeira trata da logica dos
PTTs nos programas profissionais e dos critérios de avaliagdo da CAPES. A segunda aborda os
processos de transferéncia de conhecimento entre academia e organizagdes. A terceira apresenta
a Teoria da Criagao do Conhecimento Organizacional como lente analitica para compreender
por que e onde o impacto dos PTTs se interrompe.

2.1 Programas de Pés-Graduacio e a Logica dos PTTs

Os Programas de Po&s-Graduagdo Profissionais diferenciam-se dos programas
académicos pelo foco na resolugdo de problemas de ordem préatica e pela exigéncia de que a
producdo discente resulte em produtos com aplicabilidade verificavel nas organizacdes de
origem ou no ambiente social mais amplo (Foster et al., 2024). No Brasil, essa distingdo ¢
operacionalizada pela CAPES por meio da categoria dos Produtos Técnico-Tecnologicos, que
compreende doze tipologias reconhecidas para a Area 27: empresa ou organiza¢io social
inovadora; processo, tecnologia e produto ndo patentedveis; relatdrio técnico conclusivo;
tecnologia social, norma ou marco regulatorio; patente; produtos e processos em sigilo;
software ou aplicativo; base de dados técnico-cientifica; curso de formagdo profissional,;
material didatico; e produto bibliografico na forma de artigo técnico-tecnologico (CAPES,
2019).

Cada tipologia ¢ avaliada segundo cinco critérios: aderéncia a area de concentracao,
impacto, aplicabilidade, inovacdo e complexidade (CAPES, 2019; Martens et al., 2022). A
avaliacdo exige que o impacto declarado seja, preferencialmente, impacto realizado, ¢ ndo
apenas potencial. Essa distin¢do representa um salto qualitativo que muitos PTTs ndo alcangam,
padrao ja reconhecido na literatura sobre programas profissionais (Foster et al., 2024), o que
evidencia a tensdo central investigada neste artigo.

2.2 Transferéncia de Conhecimento e Geracdo de Impacto

Trés categorias de barreiras explicam por que o conhecimento gerado na academia
raramente alcanga adoc¢do organizacional: barreiras culturais, ligadas a diferencas de
linguagem, temporalidade e incentivos (Bartunek & Rynes, 2014); barreiras institucionais,
decorrentes da auséncia de estruturas formais de parceria, convénios € mecanismos de
formalizacdo de demandas; e barreiras comunicacionais, que dificultam a tradugdo de
resultados cientificos em linguagem acessivel e implementdvel para os contextos
organizacionais (Latham & Alonso, 2024).

No contexto especifico dos programas profissionais, Foster et al. (2024) identificam que
a lacuna entre a produgdo e o impacto do conhecimento gerado por estudantes de doutorado
profissional ¢ estrutural e recorrente, e que o engajamento do parceiro organizacional ao longo
do processo de desenvolvimento, € ndo apenas na entrega do produto, ¢ um fator critico de
diferenciagdo entre PTTs com e sem impacto realizado. De Frutos-Belizon et al. (2019)
complementam ao argumentarem que o chamado vale da morte entre pesquisa e pratica
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gerencial decorre de pressupostos paradigmaticos que posicionam a pesquisa como atividade
autonoma em relagdo a aplicagdo, o que enfraquece os mecanismos de validagdo e de adogao
nos ambientes organizacionais. Bartunek e Rynes (2014) acrescentam que académicos e
profissionais operam sob logicas paradoxalmente semelhantes e distintas: semelhantes na busca
por solucdes validas, distintas nos critérios de validagdo e nos horizontes temporais aceitos, o
que torna a colaboragdo estruturalmente custosa mesmo quando ambas as partes a desejam.

2.3 A Teoria da Criacio do Conhecimento Organizacional

A Teoria da Criagdo do Conhecimento Organizacional, proposta por Nonaka (1991) e
refinada por Nonaka et al. (2000), oferece um modelo dindmico para compreender como o
conhecimento ¢ gerado, convertido e internalizado em contextos organizacionais. O modelo
articula trés elementos interdependentes: o processo SECI, o ba e os ativos de conhecimento.

O processo SECI descreve quatro modos de conversdao do conhecimento: Socializagdo
(tacito para tacito, por meio de experiéncia compartilhada), Externalizagdo (tacito para
explicito, por meio de articulagdo e documentacao), Combinagdo (explicito para explicito, por
meio de sistematizagdo e recombinagdo) e Internalizagdo (explicito para tacito, por meio de
incorporagdo na pratica). O movimento entre esses modos forma uma espiral que se amplifica
em niveis ontoldgicos crescentes, do individuo ao grupo, do grupo a organizagdo ¢ da
organizac¢do ao interorganizacional, e depende da existéncia de contextos propicios a interagao
em cada nivel dessa progressao.

O ba ¢ o espago compartilhado (fisico, virtual, mental ou hibrido) que serve de contexto
para a criagdo do conhecimento (Nonaka et al., 2000). Sem um ba adequado entre academia e
organizagdo, o conhecimento produzido pelo PTT tende a permanecer no nivel da
externalizacdo académica, sem internalizacdo pelos atores organizacionais. Essa estrutura
tedrica permite interpretar as dificuldades de impacto dos PTTs ndo como falhas individuais de
qualidade técnica, mas como falhas sistémicas de conversao e de contextualizagdo do
conhecimento.

Aplicada aos PTTs, a lente SECI sugere que o ciclo se inicia na Socializag¢ao, no contato
entre discente-pesquisador e organizacdo demandante, avanca para a Externalizacdo, na
documentacao do produto, prossegue pela Combinagdo, na integragao do produto as praticas
organizacionais, € culmina na Internalizagdo, na apropria¢do do produto pelo repertorio de
praticas dos profissionais. A interrup¢do recorrente desse ciclo, sobretudo entre Externalizacao
e Combinacdo, € o ponto central de analise deste estudo. Trés proposi¢des analiticas orientam
o protocolo de andlise: P1, o ciclo SECI nos PTTs completa-se até a Externalizagdo dentro dos
limites do programa, mas raramente avanca para a Combinacdo na organiza¢do demandante;
P2, a auséncia de ba compartilhado entre discente e organizagdo ¢ condicao necessaria para a
interrupgao do ciclo; P3, o ba necessario a geragao de impacto € trazido pelo discente a partir
de sua inser¢do profissional prévia, e ndo construido pelo programa.

3 Procedimento Metodologico

Este estudo ¢ de natureza exploratodria, orientado a compreensao de um fendmeno ainda
pouco estruturado teoricamente no contexto brasileiro (Martens et al., 2022). A abordagem ¢
qualitativa, coerente com a complexidade do fendmeno e com a necessidade de capturar
multiplas perspectivas sobre o desenvolvimento e a inser¢ao dos PTTs.

A estratégia adotada ¢ o estudo de caso Unico integrado com multiplas unidades de
analise (Yin, 2018). O caso ¢ o Programa de Pos-Graduacao Profissional (PPG),
especificamente a linha de pesquisa voltada a gestdo e a transformagao de projetos. Cada PTT
desenvolvido nessa linha, no quadriénio de avaliagao da CAPES de 2021 a 2024, constitui uma
unidade de andlise individual, e o contexto do programa fornece o enquadramento integrador
do caso. Essa configuragdo permite tanto a analise em profundidade de cada PTT (intra-caso)
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quanto a identificagdo de padrdes recorrentes entre as unidades (cross-case), conforme Yin
(2018).

Foram selecionados sete PTTs concluidos do PPG, segundo os critérios de conclusio da
dissertacao ou tese com PTT aprovado, disponibilidade do discente e do orientador para
entrevista, e existéncia de documentacdo formal do produto. A sele¢do intencional buscou
maximizar a variedade de tipologias, perfis de demanda e graus de insergao.

A coleta de dados envolveu duas fontes principais, trianguladas para assegurar a
convergéncia das evidéncias (Yin, 2018). A fonte primdria consistiu em 14 entrevistas
semiestruturadas com discentes e orientadores dos sete PTTs, gravadas com consentimento e
transcritas integralmente. O roteiro para discentes compreendeu 11 questdes, abrangendo
motivagdo e origem do PTT, processo de desenvolvimento, classificagdo tipoldgica,
necessidade de ajustes na documentagdo, processo de inser¢ao no ambiente-alvo, barreiras e
facilitadores identificados, recursos disponiveis, fatores externos e evidéncias de impacto; o
roteiro para orientadores compreendeu 10 questdes de foco equivalente, acrescido de questdes
sobre planejamento explicito de impacto e padrdes recorrentes observados ao longo da carreira
de orientagdo. A fonte secundaria compreendeu dissertagdes e teses aprovadas, versdes formais
dos PTTs, evidéncias documentais de inser¢do quando existentes, regulamento interno do
programa e relatorios institucionais.

A andlise seguiu dois niveis. No nivel intra-caso, os dados de cada PTT foram
organizados em uma matriz estruturada em nove categorias analiticas derivadas do referencial
teorico: definicdo e planejamento de impacto; origem e demanda; tipologia e classificagdo;
estruturacdo e documentagdo; institucionalizagdo e implementacdo; evidéncias de impacto;
barreiras; facilitadores; e lacunas ndo abordadas. Essas categorias correspondem aos modos
SECI: origem/demanda e planejamento de impacto captam a Socializagdo; estruturacao e
documentagao captam a Externalizagdo; institucionaliza¢ao e implementagao correspondem a
Combinacao; e evidéncias de impacto operacionalizam a Internalizacdo. No nivel cross-case,
as matrizes intra-caso foram comparadas para identificar condi¢des estruturais recorrentes,
padrdes presentes em multiplos casos que parecem influenciar sistematicamente o resultado
(Yin, 2018), orientados pela lente tedrica do modelo SECI.

A validade do construto foi assegurada pela triangulagdo de fontes (entrevistas com
discentes, entrevistas com orientadores e evidéncias documentais), pela utilizagdo de roteiros
previamente concebidos e pela revisao do protocolo de analise por pesquisadores do programa.
A validade interna foi buscada por meio do encadeamento de evidéncias e da comparagao entre
as sinteses intra-caso € os dados brutos. A confiabilidade foi assegurada pela documentacao
sistemdtica de todos os procedimentos e pelo uso de matrizes padronizadas de analise (Yin,
2018).

4 Analise dos Resultados

Os dados coletados por meio de entrevistas semiestruturadas e de fontes documentais
foram organizados conforme o protocolo descrito na se¢ao anterior. Para preservar o anonimato
dos participantes, adotou-se codificacdo uniforme: cada PTT ¢ identificado pela sigla C seguida
de numeracao sequencial (C1 a C7); os discentes autores sao referenciados por AC (Aluno do
Caso) e pelo nimero do caso correspondente; os orientadores, por OC (Orientador do Caso),
com a mesma logica. Citagdes diretas das transcri¢des sdo atribuidas ao ator e ao caso, por
exemplo, “trecho da fala” (AC3). Documentos institucionais, como registros da Plataforma
Sucupira, dissertacoes e relatdrios, sdo referenciados pelo codigo do caso, sem atribuigcdo de
autoria individual.

Os resultados sdo apresentados em duas subsecdes. A secdo 4.1 apresenta a andlise intra-
caso, organizada em torno de sete categorias analiticas, e encerra com uma tabela de sintese. A

Anais do XIV SINGEP-CIK-SPARK - UNINOVE - Siao Paulo — SP — Brasil — 21 a 23/10/2026 4



2 xivsINGEP  [[ifg) CYRUS ez

—_——
Simpdsio Internacional de Gestéo, Projetos, Inovagao e Sustentabilidade CIK 14" INTERNATIONAL CONFERENCE SPARK

Society for Promoting Academic
Research and Knowlege

secdo 4.2 apresenta a analise cross-case, com as seis condigdes estruturais recorrentes que
respondem diretamente a questao de pesquisa.

4.1 Analise Intra-caso: Sintese das Categorias

Quanto a definicao e ao planejamento de impacto, apenas C2 apresentou planejamento
explicito e integral, com defini¢do prévia de stakeholders, estratégia de implementagao e coleta
de dados longitudinais ao longo de 24 meses. Nos demais casos, o planejamento foi parcial ou
ausente, realizado de forma reativa ou postergado até a defesa. De acordo com Martens et al.
(2022), a exigéncia de impacto da CAPES ¢ relativamente recente, o que, historicamente,
desobrigava programas e orientadores de estruturar estratégias formais de implementagdo. Para
Foster et al. (2024), o engajamento do parceiro organizacional ao longo do desenvolvimento, e
ndo apenas na entrega, ¢ o fator critico de diferenciacdo entre PTTs com e sem impacto
realizado.

Quanto a origem ¢ & demanda do PTT, em seis dos sete casos, a demanda emergiu da
experiéncia profissional do proprio discente, que trouxe o problema do campo para o programa,
como sintetizou o discente de C1: “o problema era meu, isso me ajudou muito, porque, como o
problema era meu, eu entendia rapidamente” (AC1). C5 constitui exce¢do, com demanda
oriunda do interesse académico, sem atuagdo profissional direta no setor. Em nenhum caso
houve captacdo formalizada por organizagdo externa. De acordo com De Frutos-Belizon et al.
(2019), esse padrao reflete o pressuposto de autonomia da pesquisa, sem mecanismos
estruturados de conexao com as necessidades organizacionais.

Quanto a tipologia e a classificacdo, em cinco casos, a tipologia foi definida desde a
concepg¢do, com coeréncia entre o problema e o produto. C6 apresentou ajuste parcial, com trés
componentes emergindo ao longo do desenvolvimento; C7 € o unico caso de ajuste tipologico
pleno, com a tipologia definida por engenharia reversa da consultoria ja concluida, descrita pelo
orientador como “trabalho ao contrario” (OC7). Para Martens et al. (2022), quando a decisao
tipologica € postergada, o produto tende a ser enquadrado com base em critérios de viabilidade
formal, e ndo em adequacao ao problema e ao ambiente-alvo.

Quanto a estruturacdo e a documentagcdo, todos os sete PTTs apresentaram
documentacao formal, estruturada e registrada em formatos reconhecidos pela CAPES; C4 e
C5 tém registro de propriedade intelectual no Instituto Nacional da Propriedade Industrial
(INPI), e C6 possui trés registros distintos. A estruturagao documental, contudo, ndo se traduziu
necessariamente em inser¢ao ou em evidéncias de impacto. Conforme Nonaka et al. (2000), a
documentacao corresponde a Externalizacdo do conhecimento tacito, etapa necessaria, mas
insuficiente para a progressdo do ciclo, que exige a Combinacdo subsequente em um ba
compartilhado entre a academia e a organizagao.

Quanto a institucionalizagdo e a implementacdo, a inser¢do plena em ambiente
organizacional real ocorreu apenas em C2, cuja discente gerenciou a area correspondente, criou
entre 17 e 19 iniciativas de mudanca e treinou 701 pessoas ao longo de dois anos na
organizagdo-alvo; C3 e C5 tiveram inser¢ao continua por iniciativa individual do discente, sem
formalizacdo institucional; C4 e C6 realizaram pilotos de escopo limitado; e C1 e C7 ndo
registraram inser¢ao externa ao programa. Em nenhum dos sete casos ha contrato formal de
parceria ou carta de adogdo institucional. Para Fabiano et al. (2020), a transferéncia de
conhecimento depende tanto de canais formais quanto de relagdes de confianca construidas ao
longo do processo, cuja auséncia revela a fragilidade estrutural dos vinculos entre o programa
e os ambientes organizacionais.

Quanto as evidéncias e a demonstragdo de impacto, C2 € o Uinico caso com evidéncias
robustas e sistematizadas, incluindo dados quantitativos de aderéncia as praticas ao longo de
sucessivos sprints, métricas de reducdo operacional e publicacdo em periddico internacional;
os demais casos apresentam relatos informais ou auséncia de evidéncias formais, como
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reconheceu a orientadora de C3: “a gente escuta as pessoas falando, nossa, abriu a minha mente,
mas de coisas que a gente vai captando com a aplicagdo... ndo ¢ algo que ¢ registrado
corretamente” (OC3). Para Latham e Alonso (2024), a tradugdo de resultados cientificos em
evidéncias verificaveis para gestores constitui um obstaculo recorrente, agravado pela auséncia
de métricas de impacto definidas desde o inicio do desenvolvimento, padrao identificado na
maioria dos casos analisados.

Quanto as barreiras e aos facilitadores, predominam as barreiras de natureza temporal
(incompatibilidade entre o cronograma do programa e o tempo necessario a implementagao),
cultural (resisténcia organizacional a adog@o de ferramentas com base cientifica, em C1 e C7)
e estrutural (auséncia de acompanhamento pds-titulacdo, em C4 e C7). Entre os facilitadores,
destacam-se o enraizamento do discente no problema de origem, a experiéncia do orientador
como avaliador da CAPES e a obrigatoriedade crescente de PTTs com impacto realizado como
indutor institucional. Para Bansal et al. (2012), essas barreiras decorrem de diferencas
estruturais de linguagem, de temporalidade e de incentivos entre a ldgica académica e a
organizacional. A Tabela 1 sintetiza os achados do conjunto de sete casos.
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Categoria

C1

C2

C3

C4

Cs

Coé

c7

Definicao e
planejamento de

Sem planejamento
formal de inserg¢ao;
orientagdo voltada ao
potencial do produto,
coerente com o

Planejamento pleno e
integrado a atuag@o
profissional;
stakeholders
definidos, estratégia

Preocupagio com
impacto presente, sem
planejamento
estruturado; foco no
relato de aplicagdes

Consciéncia de
impacto desde o
inicio, sustentada pela
posicao estratégica do
discente na

Preocupacgdo com
impacto presente, mas
sem planejamento
formalizado;
estratégia de

Inten¢do de impacto
educacional e
potencial comercial na
concepg¢ao do produto,
sem plano formal de

Sem planejamento
explicito de impacto;
PTT construido a
posteriori da

impacto ) Lo . . - R SR . ; ~ consultoria, submetido
periodo anterior a formalizada e coleta realizadas, ndo na organizagdo-alvo; distribuiggo regional inser¢do em como impacto
exigéncia de impacto | de dados longitudinais definicdo prévia de estratégia formal ndo prevista, ndo organizagao o tenclioal
realizado. ao longo de 24 meses. estratégia. documentada. executada. especifica. P '
Hibrida; demanda
. . o Informal; demanda . A
Hibrida; problema emergiu da Hibrida; problema L . Hibrida; experiéncia Informal; demanda
.. ) D . . . originada do interesse ‘- . .
vivido pelo discente experiéncia Informal; demanda identificado pelo o prévia do discente emergiu da
. . i . académico pela lacuna . . .
como gerente de profissional da originada da pratica discente na entre verenciamento com jogos de consultoria conduzida
Origem e projetos em discente na consultiva do organizagdo-alvo; geren empresas combinada pelo discente em
. . R . e de projetos e .
demanda do PTT engenharia, validado organizagao-alvo, discente, sem iniciativa de L ao interesse do paralelo ao mestrado,
. . \ U economia circular, .
pela orientadora a combinada a solicitagcdo formal de transformar em sem atuacio orientador em com enquadramento
partir de revisdo de identificacdo de organizagdo parceira. patente surgiu do . § aprendizagem por académico feito pelo
. . . profissional direta no . - .
literatura. lacuna em pesquisa de orientador. setor simulag3o. orientador.
mercado. )
Processo nao ~ L Material didatico e
. . Processo ndo ~ Software/aplicativo . Relatorio técnico
patenteavel definido . . Processo ndo . . como registro formal, . )
~ patenteavel definido i . Patente depositada no definido desde o conclusivo escolhido
desde a concepgio, ~ patenteavel definido . o N mas o produto final .
. . . ~ desde a concepgao; S INPI, definida pelo inicio com anuéncia o ao final, apds descarte
Tipologia e sem reclassificagdo; . i desde o inicio; . . compreendeu trés .
. ~ P coeréncia explicita . orientador desde o do orientador; sequencial de patente
classificacio coeréncia plena entre orientadora confirmou componentes (manual,

o problema de
pesquisa e o produto
final.

entre os trés estudos
da tese e o framework
de quatro etapas.

auséncia de davidas
no enquadramento.

inicio como estratégia

de protegdo da autoria.

coeréncia com a
estrutura de gestdo de
projetos do produto.

jogo e plataforma)
emergentes ao longo
do desenvolvimento.

e artigo técnico-
tecnoldgico; ajuste por
engenharia reversa.

Estruturacio e
documentacao

Documentagao formal
com questionario de
15 itens, tabelas de
cluster e matriz de
posicionamento;
financiamento FAP
registrado.

Documentacao
robusta, com
representacdo visual,
KPIs, recomendagdes
e dados de evolugdo
por sprints; publicagdo
em periddico
internacional.

Documentacgao
estruturada em 110
paginas, cinco etapas
e ferramentas por
fase; processo
iterativo com quatro
grupos focais para
validagao.

Documentacgao
altamente estruturada:
patente com seis
reivindicacdes,
relatorio descritivo de
16 paginas e trés
figuras, depositada no
INPL

Software com 106
questdes e geragao
automatica de
relatorio; certificado
INPI registrado; URL
publica ativa.

Trés produtos com
registros distintos:
manual com ISBN e
registro em
blockchain, jogo de
empresas como
software e plataforma
digital; apenas o
manual no Sucupira.

Documentacao em 20
paginas, com mapa
conceitual,
fluxograma e tabela
de ferramentas;
disponibilizado em
repositorio GitHub,
com limitagdes por
confidencialidade.
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Categoria C1 C2 C3 C4 Cs Ceé c7
. N N Insercdo continua por . i . . - Reunides de
Sem inser¢do em Insergdo plena e P Discente em posigdo Piloto com Piloto académico com
N o . iniciativa individual - . ~ mapeamento
organizagdo externa; institucionalizada: . estratégica na agricultores e turma de graduacdo .
. . . . do discente em .o X n : realizadas na
PTT instanciado em discente gerenciou a . organizagdo-alvo; cooperativas da regido para calibragem; o .
o - L , . consultorias, no PMI . I L ~ . organizagdo parceira;
Institucionalizacio disciplinas area, criou inser¢ao nao de Londrina; inser¢ao venda informal de

e implementacéo

académicas de DSR
do programa; auséncia
de contrato, ata ou
carta de adogdo.

indicadores, treinou
701 pessoas e
redesenhou processos

ao longo de dois anos.

Sdo Paulo e em
comunidades de
inovacao, sem
formalizacdo
institucional.

confirmada apds a
defesa; orientador
reconhece auséncia de
acompanhamento.

em desenvolvimento

ativo pos-defesa, sem
formalizacao
institucional.

uma aplicacdo do
jogo; plataforma fora
do ar apos o
doutorado.

solu¢do nao
implementada até a
defesa, segundo
confirmag¢do do
orientador.

Evidéncias de
impacto

Relato informal;
discente declarou
explicitamente nao ter
testado o produto
(“ndo consegui botar o

Evidéncias robustas e
sistematizadas: dados
quantitativos de
aderéncia por sprints,
métricas de reducao
operacional e

Relatos informais de
aplicagdo; orientadora
reconheceu auséncia
de registro
sistematico;
apresentacao publica

Validagdo conceitual
via quatro grupos
focais; Sucupira

declara impacto Real,

mas estagio registrado

Relato informal e
piloto ndo mensurado
formalmente; impacto

declarado como
potencial, coerente

Relato informal e
cadastros de usudarios
nao sistematizados;
Sucupira declara
impacto Real e
Finalizado, em

Nenhuma evidéncia
formal de
implementag@o;
Sucupira declara
Real/Implantado, mas

Barreiras e
facilitadores

PTT em pratica”, L N D . com o estagio Em contraste com o proprio PTT declara
publicagdo em conferéncia de ¢ Piloto/Proto6tipo. o~ . . i
AC1). . . . teste. validacao parcial Piloto/Prototipo.
internacional. projetos. .
reconhecida na tese.
. Facilitador: vinculo . Barreira estrutural: Barreira temporal: Barreira cultural e
Barreira estrutural: Facilitador:

auséncia de teste pelo
proprio discente;
instancia¢do por outra
turma mencionada
sem registro formal.

profissional continuo
com a organizagao-
alvo, sustentando
engajamento ao longo
de todo o
desenvolvimento.

enraizamento do
discente no problema;
barreira cultural leve,
superada por iniciativa
individual.

auséncia de
mecanismos de
acompanhamento pos-
titula¢do, reconhecida
pelo proprio
orientador.

cronograma do
programa
incompativel com o
tempo necessario a
validagdo de campo
com cooperativas.

Barreira cultural:
resisténcia a adogdo
de ferramentas de
base cientifica fora do
ambiente académico.

estrutural: resisténcia
organizacional e
auséncia de
mecanismos formais
de acompanhamento
do egresso.

Nota. Elaborado pelos autores.
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4.2 Analise Cross-case: Condi¢oes Estruturais Recorrentes

Esta secdo apresenta a analise cross-case das condigdes estruturais recorrentes,
derivadas da triangulacdo entre entrevistas e documentos institucionais. Seis condigdes foram
identificadas: o PTT como meio para conclusdo académica; a auséncia de aplicacdo em
ambiente-alvo; a descontinuidade p6s-publicagdo; a inconsisténcia entre registro e realidade na
Plataforma Sucupira; a dependéncia do contexto profissional prévio do discente; e o ajuste
tipologico tardio.

Quanto ao ajuste tipoldgico tardio, a tipologia foi definida desde a concepgao em cinco
casos, 0 que favoreceu a coeréncia entre o problema, o processo € o produto. O ajuste tardio
ocorreu de forma parcial em C6 e plena em C7, Gnico caso em que a tipologia foi determinada
por engenharia reversa da pratica j& realizada, descrita pelo orientador como “trabalho ao
contrario” (OC7). Para Martens et al. (2022), o ajuste tardio ocorre quando o PTT nasce da
pratica profissional e é enquadrado academicamente a posteriori.

Quanto a aplicacdo no ambiente-alvo, a inser¢do plena ocorreu apenas em C2; pilotos
ou inserc¢des incipientes foram identificados em quatro casos (C3, C4, C5 e C6); e a auséncia
de aplicacdo confirmada caracteriza C1 e C7. O discente de C1 declarou nado ter conseguido
aplicar o produto (“ndo consegui botar ele em teste”, AC1), e o orientador de C7 afirmou que a
solucdo provavelmente ndo foi implementada até a defesa. Para Foster et al. (2024), o
engajamento continuo do parceiro organizacional ¢ condi¢do necessaria para que o produto
transite da esfera académica para a pratica, o que contrasta com o padrao dominante de inser¢ao
parcial ou ndo confirmada observado no corpus.

Quanto a continuidade poés-publicagdo, o ajuste ou a continuidade do produto apos a
defesa esteve presente em trés casos (C2, C3 e C5), foi parcial em um (C6) e ausente em trés
(C1,C4 e C7). O orientador de C4 reconheceu o padrao de afastamento do egresso: “ele também
se titulou e meio que também sumiu” (OC4). Para Fabiano et al. (2020), a auséncia de
mecanismos institucionais de acompanhamento pds-titulagdo € o fator estrutural que explica a
descontinuidade observada na maioria dos casos.

Quanto a inconsisténcia entre registro e realidade, identificam-se divergéncias claras
entre o declarado na Plataforma Sucupira e o relatado em entrevistas em quatro casos (C1, C4,
C6 e C7) e de forma parcial em dois (C3 e C5); apenas C2 apresenta plena coeréncia. Em C7,
o proprio PTT declara estagio Piloto/Protdtipo, em contradi¢do com o Finalizado/Implantado
registrado no Sucupira, contradi¢do confirmada pelo orientador. Para De Frutos-Belizon et al.
(2019), a l6gica de publicacdo académica incentiva a declaragdo de resultados sem mecanismos
de verificagdo de sua adogdo, padrao que parece se replicar nos registros institucionais.

Quanto ao contexto profissional prévio do discente, em seis dos sete casos, a experiéncia
profissional foi determinante para a concep¢ao do PTT, como reforcou a orientadora de C3:
“quando a pessoa ja ta enraizada no problema, ¢ muito mais claro” (OC3). C5 constitui excegao,
com tema emergido predominantemente do interesse de pesquisa. Para Nonaka et al. (2000), o
ba pressupde um espago compartilhado de experiéncia entre os atores envolvidos; o contexto
profissional prévio do discente parece ser o principal mecanismo de constitui¢do desse ba nos
programas profissionais.

Quanto ao PTT como meio para a conclusdo académica, a exigéncia do programa, como
fator estruturante, foi identificada de forma plena em C7 e parcial em cinco casos; apenas em
C2 o impacto foi o objetivo primario. O discente de C6 reconheceu essa exigéncia como fator
motivador central: “um dos pontos principais do doutorado profissional ¢ a entrega de um
produto” (AC6). Para Latham e Alonso (2024), os sistemas de incentivo académico tendem a
valorizar a entrega formal em detrimento da adocao, o que parece condicionar o PTT a entrega,
e ndo a apropriagdo organizacional. A Tabela 2 sintetiza a distribuigdo das seis condi¢des
estruturais no conjunto de casos.
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TABELA 2
Distribui¢do das seis condicoes estruturais recorrentes por caso
Condicao C1 C2 C3 C4 Cs Coé Cc7
o . Nao: processo ~ Nao: patente ~ Parcial: manual Sim: tipologia
. Nao: tipologia . Nao: enquadramento . Nao: software . .
Ajuste . definido desde o ~ definida pelo ) registrado definida ao final por
CTR definida desde a S COMmo processo nao . definido desde o .
tipolégico ~ inicio, coerente com , . orientador desde o . A formalmente, mas engenharia reversa
s concepg¢ao, sem A patenteavel definido | . , . ~ inicio, com anuéncia N .
tardio : ~ os trés estudos da N nicio como protecdo trés componentes da consultoria
reclassificacao desde o principio

tese

da autoria

do orientador

emergentes

concluida

Aplicacdo em
ambiente-alvo

Nao: nenhuma
aplicacdo em
organizagdo externa
ao programa

Sim: inser¢do plena

por dois anos, com

treinamento de 701
pessoas

Sim: uso continuo
em consultorias, no
PMI Séo Paulo e em

comunidades de

Parcial: discente em

posi¢do estratégica,

mas implementagdo
nao confirmada

Parcial: piloto com
agricultores e
cooperativas, sem
métricas formais

Parcial: piloto
académico e venda
informal de uma
aplicagdo do jogo

Na&o: reunides
realizadas, mas
solu¢do ndo
implementada até a

programa

curso

exigéncia

orientador

piloto no periodo
final

programa como
motivador central

inovagao coletadas defesa
. . ~ . Sim: .
~ A . . Sim: uso continuo Nao: orientador . Parcial: venda
Nao: sem evidéncia | Sim: uso expandido . desenvolvimento . ~ DA
. L R em consultorias e no reconheceu . . informal pontual; Nao: sem evidéncia
Continuidade de continuidade; para trés outras . . ativo pos-defesa, o
. s . . . . . , PMI; artigo pos- afastamento do o plataforma fora do de continuidade ou
pos-publicacdo | PTT instanciado por diretorias apos a . com URL publica e - . .
outra turma defesa defesa em egresso apos a grupo de pesquisa ar, com reativacao ajuste apos a defesa
desenvolvimento titulagdo criado declarada
. Parcial: impacto . . . .
Sim: Nao: impacto Real e Real e Alto Sim: Sucupira Parcial: impacto Sim Sim:
Inconsisténcia | Finalizado/Implantad | _. . p . declara impacto - 1mp Real/Implantado, Real/Implantado,
. . . Finalizado/Implantad consistente, mas L . Potencial coerente, . .
Sucupira/realid o registrado, mas . Real, mas estagio . mas a propria tese mas o proprio PTT
. o corroborados por métricas de . X mas estagio Em teste S
ade discente declarou A . registrado ¢é .. reconhece validacdo declara
~ dados e evidéncias antes/depois . » gera ambiguidade . . "
ndo ter testado ausentes Piloto/Prototipo incompleta Piloto/Prototipo
Sim: gerente de Sim: 30 anos de Sim: consultor de Sim: posigdo Parcial: interesse Sim: experidncia Sim: proprietario de
Contexto projetos em experiéncia em projetos; ferramenta estratégica na académico no révia; corrx)l o008 de empresa de
profissional engenharia, telecomunicagdes, na nasceu de organizagdo-alvo; agronegocio, sem pem resas (Jie;g de o consultoria em BPM;
prévio problema vivido propria empresa necessidade da problema trazido de | atuagdo profissional mes é)a do e docéncia PTT nasceu de
diretamente onde atuava pratica consultiva sua vivéncia direta consultoria real
Parcial: 1 o . . . Parcial: . . . ,
PTT como arzlr?ui fgo‘zlz;na Nao: impacto foi o Parcial: problema Parcial: problema deseillr\(/:(l)ellvi do Parcial: discente Sim: PTT construido
. & D objetivo primario; real e enraizado na | real identificado pelo . reconheceu a integralmente a
meio para formalizacdo N - L . principalmente para . . .
~ . PTT consequéncia | pratica, formalizagdo discente, patente . S exigéncia do partir da consultoria
conclusio motivada pela . . . . cumprir a exigeéncia;
A S de processo ja em impulsionada pela sugerida pelo
académica exigéncia do

para cumprir a
exigéncia

Nota. Elaborado pelos autores
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5 Discussao

A questao de pesquisa que orienta este estudo indaga por que PTTs desenvolvidos em
programas de pos-graduacgdo profissional tém dificuldades em gerar impacto. Os resultados
indicam que essas dificuldades ndo decorrem predominantemente de problemas de qualidade
técnica: todos os casos analisados apresentaram documentacdo formal estruturada, registros
institucionais e, em sua maioria, coeréncia entre a tipologia, o objetivo e o produto. A
dificuldade de impacto ¢, portanto, de natureza estrutural e sistémica, associada a condi¢des
recorrentes que operam em conjunto € podem ser interpretadas a luz do modelo SECI (Nonaka
et al., 2000).

Aplicado aos PTTs, o ciclo deveria iniciar-se na Socializa¢ao, com o compartilhamento
de conhecimento tcito entre discente e organizagdo sobre o problema investigado, avangar para
a Externalizacdo, com a documentacdo do produto, prosseguir pela Combinagdo, com a
integracdo as praticas organizacionais, € culminar na Internaliza¢do, com a apropria¢do do
produto pelo repertdrio de praticas dos profissionais. Os resultados revelam que esse ciclo se
completa sistematicamente até a Externaliza¢do, mas raramente avanga para a Combinagao.
Esse achado ¢ contraintuitivo frente a ldgica que fundamenta os programas profissionais: se o
PTT nasce de um problema real e ¢ desenvolvido com rigor técnico, seria esperado que sua
inser¢do no ambiente-alvo ocorresse de forma natural. Os dados indicam que isso ndo ocorre,
e que a barreira ndo ¢ técnica, mas estrutural.

A primeira condi¢do que explica essa interrupcao ¢ o PTT como meio para conclusao
académica. Em seis dos sete casos, a logica académica prevaleceu sobre a logica de
implementa¢do: o produto foi documentado, registrado e entregue ao programa, mas nao
conduzido ao ambiente organizacional de forma planejada, padrdo particularmente visivel em
Cl e C7. Sem a etapa de Combinagdo, a Internalizacdo nao ocorre. Para Latham ¢ Alonso
(2024), os sistemas de incentivo académico tendem a valorizar a entrega formal em detrimento
da adocgdo; a exigéncia do PTT como produto obrigatdrio parece replicar essa logica na pos-
graduacao profissional.

Essa tendéncia ¢ reforcada pela condi¢do estruturacdo e documentacgdo: todos os casos
apresentaram documentacao técnica de qualidade, evidenciando que a Externalizacdao foi
realizada com rigor, com destaque para o registro formal de propriedade intelectual em C4, C5
e C6. Conforme Nonaka et al. (2000), porém, a documentagao corresponde a cristalizagao do
conhecimento explicito, etapa necessaria mas insuficiente para a progressdo do ciclo. A
Combinacgado exige que esse conhecimento seja recontextualizado nas praticas da organizagao
receptora, processo que requer tempo, negociacdo e engajamento continuo, condigdes nao
garantidas estruturalmente pelo ciclo do programa. O achado de que a qualidade técnica nao se
traduz em impacto diverge, portanto, da premissa implicita de que produtos bem documentados
tém maior probabilidade de adog¢do, premissa que os dados deste estudo ndo sustentam.

Se a interrupgdo na Externalizagao € o padrao dominante, o Uinico caso de impacto pleno
(C2) oferece a chave para compreender as condi¢gdes de sua superagdo: ¢ também o tnico caso
em que o processo de implementacao ja estava em curso antes e durante o programa, € nao apos
a defesa. Essa observagdo aponta para uma incompatibilidade estrutural entre dois ciclos
temporais distintos, o ciclo do programa, com prazo definido e entrega obrigatdria, e o ciclo de
implementagdo organizacional, que requer negociagdo, adaptacdo e tempo para mensuracao de
resultados. Os dados permitem precisar o argumento de Foster et al. (2024) sobre engajamento
continuo: esse engajamento so ¢ viavel quando o discente mantém vinculo profissional ativo
com a organizagdo-alvo durante o programa, condicdo presente em C2, cuja discente foi
posteriormente contratada como gestora na organizagao e viu o produto expandir-se para trés
outras diretorias apos a defesa, e ausente ou parcial nos demais casos. Pela perspectiva de
Fabiano et al. (2020), a transferéncia de conhecimento entre universidades e organizagdes
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depende de relagdes de confianca construidas ao longo do processo; quando o vinculo entre
discente e organizagdo se dissolve com a titulacao, como observado em C4 e C7, essas relagdes
nao se sustentam.

A condicao continuidade pos-publicagdo evidencia que a interrupgao do ciclo nao ¢
irreversivel no momento da defesa, mas tende a se consolidar apds a titulagdo na auséncia de
mecanismos institucionais de acompanhamento. Em C3 e C5, a retomada do ciclo ocorreu por
iniciativa exclusivamente individual do discente. Esse padrao indica que a geracao de impacto,
quando ocorre, depende de fatores contingentes, ¢ nao de condi¢des institucionalmente
garantidas, o que fragiliza a sustentabilidade dos resultados.

A condig¢do inconsisténcia entre registro e realidade constitui o achado mais inesperado
do corpus e o de maior implicacdo para o sistema de avaliagdo da pés-graduacao: seria esperado
que os registros institucionais refletissem o estagio real dos produtos, mas os dados indicam
divergéncia sistémica entre o declarado na Plataforma Sucupira e o relatado em entrevistas,
identificada de forma clara em quatro casos e parcial em dois. O preenchimento do sistema ¢
realizado pela coordenac¢do do programa a partir de informagdes fornecidas por docentes e
discentes, o que introduz uma camada de mediag@o entre o registro formal e a experiéncia
relatada; a divergéncia pode decorrer de interpretacdes distintas dos critérios de cada tipologia
ou da auséncia de orientagdes precisas sobre a evidéncia minima aceitavel, mais do que de
inconsisténcia intencional. Para De Frutos-Belizon et al. (2019), a l6gica de publicacdo
académica incentiva a declaragdo de resultados sem mecanismos de verificagdo de sua adogao,
padrdo que parece se replicar no preenchimento dos registros institucionais.

Por fim, a analise do contexto profissional prévio do discente oferece a explicagdo mais
direta para a assimetria de resultados observada. Para Nonaka et al. (2000), o ba € o espago
compartilhado de experiéncia que torna possivel a criagdo e a transferéncia do conhecimento;
sem ba, o ciclo SECI ndo se inicia de forma organica. Os dados indicam que, nos programas
profissionais analisados, o ha ndo € construido pelo programa: € trazido pelo discente a partir
de sua inser¢do profissional prévia. Quando o discente € simultaneamente pesquisador e
praticante do problema investigado, como em C2, a Socializa¢do ocorre de forma continua e o
ba ja esté estabelecido antes do inicio formal da pesquisa; nos demais casos, a auséncia ou a
fragilidade desse ba pré-existente limitou a progressdo do ciclo, independentemente da
qualidade técnica do produto. Essa constatacdo tem implicacdo tedrica relevante para a
aplicagcdo do modelo SECI ao contexto académico: a teoria original foi desenvolvida a partir de
organizagoes privadas de alto desempenho, nas quais o ba € constituido e mantido pela propria
estrutura organizacional (Nonaka et al., 2000); no contexto dos programas profissionais, o ba ¢
contingente e embrionario, o que reconfigura a dindmica da espiral do conhecimento.

Tomados em conjunto, esses achados indicam que a superagdo das dificuldades de
geracdo de impacto dos PTTs ndo pode ser resolvida por meio de ajustes marginais no processo
de orientacao ou na estrutura documental dos produtos. A incompatibilidade entre o ciclo do
programa e o ciclo de implementacdo organizacional, a dependéncia do ba pré-existente do
discente e a fragilidade dos mecanismos de acompanhamento pos-titulagao constituem barreiras
institucionais que requerem redesenho estrutural tanto dos programas quanto da politica de
avaliacdo da CAPES. Para Bansal et al. (2012), as barreiras entre pesquisa e pratica resultam
de diferencas estruturais de linguagem, temporalidade e incentivos entre a 16gica académica e
a organizacional; os PTTs tendem a gerar impacto sistematico apenas quando os mecanismos
que estruturam sua producgdo forem redesenhados para alinhar essas duas logicas ao longo de
todo o ciclo do programa.

A Tabela 3 sistematiza a articulagao entre cada condigdo estrutural, o modo do ciclo
SECI afetado, o efeito sobre a progressao do ciclo e o referencial tedrico mobilizado.
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TABELA 3
Matriz de alinhamento entre condigdo estrutural, modo SECI, efeito e referencial teorico
Condicao estrutural Modo SECI afetado Efeito sobre o ciclo Referencial

O produto ¢ entregue ao programa sem ser conduzido ao

L. L . N .. P . Latham e Alonso (2024); De Frutos-
Combinagao e Internalizacdo ambiente organizacional; a 16gica académica encerra o ciclo na

PTT como meio para conclusio

académica N Belizén et al. (2019)
Externalizagdo.
O ba necessario ao inicio organico do ciclo ndo ¢ construido
Contexto profissional prévio do discente Socializa¢do pelo programa, mas trazido pelo discente a partir de sua Nonaka et al. (2000)

insercdo profissional prévia; quando ausente, o ciclo ndo se
inicia de forma plena.

A auséncia de inser¢do em ambiente organizacional real
Aplica¢io em ambiente-alvo Combinagao impede a recontextualizagdo do conhecimento explicito nas Foster et al. (2024); Fabiano et al. (2020)
praticas da organizagdo receptora.

A dissolugdo do vinculo entre discente e organizagdo com a
Continuidade po6s-publica¢io Internalizagao titulagdo interrompe o processo de apropriagdo do produto pelo Fabiano et al. (2020)
repertorio de praticas dos profissionais.

O registro institucional tende a superestimar o estagio do
Inconsisténcia entre registro e realidade Externalizagdo produto, o que distorce a base do sistema avaliativo e De Frutos-Belizon et al. (2019)
enfraquece o mecanismo de prestacdo de contas.

A definicdo tardia da tipologia por engenharia reversa da
pratica compromete a coeréncia entre o problema investigado e
o produto desenvolvido, fragilizando a base para a
Combinagao.

Ajuste tipolégico tardio Socializagdo ¢ Externalizagdo Martens et al. (2022)

Nota. Elaborado pelos Autores
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6 Conclusoes

Este estudo investigou por que PTTs desenvolvidos em programas de pos-graduacao
profissionais apresentam dificuldades na geragao de impacto, com base na analise de sete casos
de uma linha de pesquisa de um programa profissional stricto sensu. Os resultados indicam que
adificuldade nao ¢ de ordem técnica: os produtos sao documentados com rigor, tipologicamente
enquadrados e registrados institucionalmente. A dificuldade ¢ estrutural. O ciclo de criagdo do
conhecimento descrito por Nonaka et al. (2000) completa-se até a Externalizacdo dentro dos
limites do programa, mas raramente avanga para a Combinagdo e a Internalizagdo no ambiente
organizacional. Seis condi¢des estruturais recorrentes explicam essa interrupc¢ao: o PTT como
meio para conclusdo académica, a auséncia de aplicacdo em ambiente-alvo, a descontinuidade
poés-publicacdo, a inconsisténcia entre registro e realidade, a dependéncia do contexto
profissional prévio do discente e o ajuste tipologico tardio.

A contribuicao teorica deste estudo € de natureza incremental, conforme a classificacao
de Corley e Gioia (2011): estende o modelo SECI a um contexto ndo explorado pela teoria
original, o da poés-graduacdo profissional, e revela uma configuragdo particular da espiral do
conhecimento, na qual o ha ndo é constituido pelo programa, mas trazido pelo discente a partir
de sua inser¢do profissional prévia, o que torna a geragdo de impacto estruturalmente
contingente a uma condi¢do que o programa nao controla diretamente. Esse resultado precisa
do argumento de Foster et al. (2024) sobre o engajamento continuo do parceiro organizacional,
segundo o qual tal engajamento so6 ¢ viavel quando o discente mantém um vinculo profissional
ativo com o ambiente-alvo ao longo do programa. O estudo também estende a literatura sobre
transferéncia de conhecimento entre a academia e as organizagdes (Fabiano et al., 2020; Latham
& Alonso, 2024) ao nomear a incompatibilidade temporal entre o ciclo do programa e o ciclo
de implementacdo organizacional como a barreira estrutural central, distinta das barreiras
comunicacionais ou técnicas ja abordadas na literatura.

Em termos de originalidade, propde-se o construto de incompatibilidade de
temporalidades, a assimetria entre o ciclo fechado do programa e o ciclo aberto de
implementagdo organizacional, como categoria analitica nova na literatura sobre transferéncia
de conhecimento entre a academia e as organizacdes. Em termos de utilidade, o modelo
reconfigura o ba como varidvel contingente trazida pelo discente, oferecendo aos programas
uma lente operacional para redesenhar a estrutura de orientacdo e de avaliacdo de PTTs.

As contribuigdes para a pratica dirigem-se a trés publicos. Para orientadores, o resultado
mais acionavel € que o planejamento de impacto deve ser elemento estruturante do processo de
orientagdo desde o primeiro semestre, € ndo requisito terminal de entrega: a definigdo prévia de
stakeholders, a estratégia de inserc¢do e os critérios minimos de evidéncia para cada tipologia
devem integrar o protocolo de orientacao desde as primeiras reunides com o discente, antes que
o problema de pesquisa esteja consolidado, de modo a alinhar o ciclo de desenvolvimento ao
ciclo de implementagdo desde o inicio. Para discentes, o achado central ¢ que o PTT com maior
probabilidade de impacto realizado ¢ aquele cujo processo de implementacao se inicia durante
0 programa, € ndo apds a defesa; discentes sem vinculo profissional ativo com o setor
investigado devem considerar o risco estrutural de ndo conseguirem completar o ciclo SECI no
horizonte temporal do programa e negociar com o orientador estratégias de inser¢do que
compensem essa condi¢do. Para os coordenadores de programas e para a CAPES, os achados
apontam trés lacunas institucionais acionaveis: a auséncia de mecanismos formais de
acompanhamento pos-titulacdo dos egressos, a falta de critérios verificaveis de evidéncia
minima aceitavel para cada tipologia de PTT e a necessidade de fortalecer a confiabilidade dos
registros da Plataforma Sucupira. O padrdo de inconsisténcia identificado em quatro dos sete
casos sugere que a transicao para a exigéncia de impacto realizado na quadrienal de 2025
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requer, simultaneamente, a revisdo do protocolo de preenchimento do Sucupira e a defini¢ao
de critérios de evidéncia que tornem o sistema mais resistente a superestimacgao do estagio de
desenvolvimento dos produtos.

Este estudo apresenta limitagdes que devem ser consideradas na interpretacao dos
achados. A primeira é de escopo: trata-se de um caso unico, circunscrito a uma linha de pesquisa
de um programa profissional, o que limita a generalizacdo dos resultados; as seis condigdes
identificadas sdo analiticamente transferiveis, no sentido de Yin (2018), mas sua prevaléncia
em outros programas e contextos institucionais precisa ser verificada empiricamente. A
segunda limitagdo ¢ temporal: os dados foram coletados em um Unico momento, sem
acompanhamento longitudinal dos PTTs apos a defesa, o que impede afirmagdes definitivas
sobre trajetdrias de impacto de longo prazo. A terceira diz respeito as fontes: a auséncia de
dados provenientes das organizagdes destinatarias dos PTTs constitui uma lacuna relevante,
pois a perspectiva de quem deveria receber e implementar o produto ndo foi diretamente
capturada. Por fim, a dependéncia dos registros da Plataforma Sucupira como fonte documental
introduz a limitagdo discutida na se¢do de resultados: a confiabilidade desses registros é parte
do proprio fendmeno investigado. A incompatibilidade entre o ciclo do programa e o ciclo de
implementa¢do organizacional ¢ a barreira mais profunda identificada neste estudo, e sua
superacao exige que programas e agéncias avaliadoras reconhegam que o impacto dos PTTs ¢
um fendmeno que se realiza, em sua maior parte, apds a titulagao e fora dos limites formais do
programa; compreender e institucionalizar esse fendmeno ¢ a agenda que este estudo deixa
aberta para pesquisas futuras.
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