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CIRCULARIDADE NA GESTAO DE RESIDUOS EM CENTROS CIRURGICOS:
ESTUDO DE CASO DA IMPLEMENTACAO DO PROJETO CIRURGIA
SUSTENTAVEL 360° EM UM HOSPITAL PUBLICO

Objetivo do estudo

Analisar os resultados da implementacdo do Projeto Cirurgia Sustentavel 360° na gestao de residuos
de um centro cirdrgico hospitalar, considerando as estratégias adotadas, seus impactos nos indicadores
ambientais e operacionais e sua contribuicao para a sustentabilidade institucional.

Relevancia/originalidade

A pesquisa apresenta uma abordagem aplicada para qualificar a gestédo de residuos em centros
cirlrgicos, integrando padronizagdo de processos, indicadores de desempenho e principios da
economia circular, oferecendo um modelo replicavel para fortalecer a sustentabilidade em servigos de
salde.

M etodologia/abor dagem

Pesquisa aplicada, de abordagem qualitativa e quantitativa, descritiva, desenvolvida por meio de
estudo de caso unico. Os dados foram obtidos por observacdo, andlise documental e indicadores
ambientais, comparando resultados antes e ap6s a implementacdo do Projeto Cirurgia Sustentavel
360°.

Principais resultados

Os resultados evidenciaram reducéo de 34,7% dos residuos infectantes, 59,0% dos residuos comuns,
aumento de 115,4% dos reciclaveis e elevacdo da reciclabilidade de 3,4% para 11,8%, demonstrando
maior eficiéncia operacional, fortalecimento da governanga ESG e potencial de replicacdo do modelo.

Contribuicoes tedricas/metodol 6gicas

O estudo propde um modelo metodol 6gico para implementacéo e avaliacdo da gestdo sustentavel de
residuos em centros cirurgicos, integrando gerenciamento de projetos, indicadores ambientais e
préticas de economia circular, ampliando referenciais aplicaveis a sustentabilidade e governanca ESG
em servicos de salde.

Contribuicfes sociais/para a gestéo

O modelo contribui para qualificar a gestéo hospitalar, reduzir impactos ambientais, otimizar custos
associados aos residuos, fortalecer a cultura organizacional de sustentabilidade e subsidiar decisbes
baseadas em indicadores, favorecendo sua replicacdo em diferentes servigos de salde e contextos
ingtitucionais.

Palavras-chave: Circularidade, Gestao de Residuos, Sustentabilidade, Centro Cirdrgico, Saide
Plblica
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Circularity in Waste Management in Operating Rooms. A Case Sudy of the Implementation
of the " Sustainable Surgery 360°" Project in a Public Hospital

Study purpose

To analyze the results of the implementation of the Sustainable Surgery 360° Project in waste
management within a hospital surgical center, considering the adopted strategies, their impacts on
environmenta and operational indicators, and their contribution to institutional sustainability.

Relevance/ originality

The research presents an applied approach to improving waste management in surgical centers by
integrating process standardization, performance indicators, and circular economy principles, offering
areplicable model to strengthen sustainability practicesin healthcare services.

Methodology / approach

This applied research adopts a qualitative and quantitative descriptive approach, developed through a
single case study. Data were collected through observation, document analysis, and environmental
indicators, comparing results before and after the implementation of the Sustainable Surgery 360°
Project.

Main results

The results demonstrated reductions of 34.7% in infectious waste and 59.0% in common waste, an
increase of 115.4% in recyclable waste, and improved recyclability from 3.4% to 11.8%, indicating
greater operational efficiency, strengthened ESG governance, and potential model replication.

Theoretical / methodological contributions

The study proposes a methodological framework for implementing and evaluating sustainable waste
management in surgical centers, integrating project management practices, environmental indicators,
and circular economy principles, expanding references applicable to sustainability and ESG
governance in healthcare services.

Social / management contributions

The model contributes to improving hospital management, reducing environmental impacts,
optimizing waste-related costs, strengthening organizational sustainability culture, and supporting
indicator-based decision-making, enabling replication across different healthcare services and
institutional contexts.

Keywords: Circularity, Waste Management, Sustentability, Operating Rooms, Public Health
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CIRCULARIDADE NA GESTAO DE RESIDUOS EM CENTROS CIRURGICOS: ESTUDO DE CASO
DA IMPLEMENTACAO DO PROJETO CIRURGIA SUSTENTAVEL 360° EM UM HOSPITAL
PUBLICO

1 Introducao

Os estabelecimentos de satde figuram entre os maiores geradores de residuos
especiais, sendo o centro cirurgico um dos ambientes hospitalares de maior consumo de
materiais e significativa geracdo de residuos solidos. Embora parte desses residuos possua
potencial de reciclagem, ainda persiste a percepcdo de que todo material gerado em salas
cirirgicas deve ser tratado como infectante, resultando na destinacdo inadequada de residuos
reciclaveis, aumento dos custos operacionais € ampliagdo dos impactos ambientais.

Esse cendrio representa um desafio para organizagdes de satide que buscam incorporar
principios da economia circular, reduzir impactos ambientais e fortalecer praticas alinhadas
aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), especialmente o ODS 12, relacionado
ao consumo ¢ a producdo responsaveis (Organizagdo das Nagdes Unidas [ONU], 2015). Além
dos impactos ambientais, a segregacao inadequada compromete a eficiéncia do gerenciamento
dos Residuos de Servicos de Saude (RSS), reduz o potencial de reciclagem e aumenta os
custos associados ao tratamento de residuos infectantes (Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria [ANVISA], 2018).

Nesse contexto, estruturou-se o Projeto Cirurgia Sustentavel 360°, cujo propdsito
consiste em reorganizar o gerenciamento de residuos do centro cirargico mediante
padronizagdo de processos, capacitacdo das equipes e monitoramento sistematico de
indicadores ambientais. A iniciativa esta alinhada ao compromisso institucional para o
Combate a Poluicao Plastica, ao Pacto Global da Organizacdo das Nac¢des Unidas, ao Desafio
do Clima do Projeto Hospitais Saudaveis, ao Planejamento Estratégico da instituicdo alvo e a
sua Politica Ambiental.

Diante desse contexto, o presente estudo busca responder a seguinte questdo de
pesquisa:

Como a implementacio de um modelo estruturado de gerenciamento sustentavel
de residuos influencia o desempenho ambiental e operacional de um centro cirurgico
hospitalar?

O objetivo geral consiste em analisar os resultados da implementagdo do Projeto
Cirurgia Sustentavel 360° na gestdo de residuos de um centro cirtirgico hospitalar. Como
objetivos especificos, pretende-se: (I) identificar as principais fragilidades do processo de
segregacdo de residuos; (II) descrever as estratégias adotadas para padronizacdo dos
processos; (III) analisar os resultados obtidos a partir dos indicadores ambientais e
operacionais; e (IV) discutir as contribuigdes do modelo para a sustentabilidade institucional e
para a adogao de praticas de economia circular em servigos de satde.

2 REFERENCIAL TEORICO

A sustentabilidade tem assumido papel estratégico na gestdo das organizacdes de
saude, impulsionando iniciativas voltadas a redug¢do dos impactos ambientais sem
comprometer a qualidade da assisténcia prestada. Nesse contexto, a gestdo sustentavel de

residuos representa um dos principais desafios dos servigos hospitalares, especialmente em
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setores de alta complexidade, como os centros cirirgicos, onde hd elevado consumo de
materiais descartaveis e significativa geracdo de residuos (Health Care Without Harm, 2019).

Segundo a RDC n°® 222/2018 da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA,
2018), os Residuos de Servigos de Satde devem ser segregados no momento e local de sua
geragdo, considerando suas caracteristicas fisicas, quimicas, bioldgicas e os riscos associados.
A segregacdo adequada ¢ considerada a etapa mais importante do gerenciamento dos residuos,
pois influencia diretamente sua destinacdo final, os custos de tratamento e os impactos
ambientais decorrentes.

Paralelamente, os principios da economia circular vém sendo incorporados ao setor da
satide como alternativa ao modelo linear de producdo e descarte. A economia circular propde
a manutencao do valor dos recursos pelo maior tempo possivel, estimulando a redugdo da
geracdo de residuos, a reutilizagdo de materiais € o aumento da reciclagem (Ellen MacArthur
Foundation, 2013; Geissdoerfer et al., 2017). No ambiente hospitalar, sua aplicacdo depende
da integragdo entre processos assistenciais, gestdo ambiental e cultura organizacional.

Entretanto, a implementacao de praticas sustentaveis exige mudangas organizacionais
estruturadas, envolvendo governanca, definicdo de responsabilidades, capacitacdo das equipes
e monitoramento continuo por indicadores de desempenho (Kotter, 1997). Dessa forma,
projetos institucionais que integrem sustentabilidade, biosseguranca e melhoria continua
tendem a apresentar maior potencial de consolidacao e replicabilidade.

3 METODOLOGIA

A presente pesquisa caracteriza-se como aplicada, de abordagem qualitativa e
quantitativa, com objetivo descritivo e estratégia metodoldgica de estudo de caso unico.

O estudo foi desenvolvido no Centro Cirargico do Hospital Estadual "Dr. Albano da
Franca Rocha Sobrinho", unidade administrada pelo CEJAM, tendo como objeto de anélise a
implementagdo do Projeto Cirurgia Sustentavel 360°.

A implantacdo do projeto foi conduzida utilizando praticas de gerenciamento de
projetos, contemplando a elaboracdo do Termo de Abertura do Projeto (TAP), definicdo da
Estrutura Analitica do Projeto (EAP), matriz de responsabilidades (RACI), plano de
comunicagdo, matriz de riscos, cronograma executivo, backlog de entregas e reunides
periodicas de acompanhamento.

A coleta de dados ocorreu por meio de observagdo direta dos processos, diagndstico
situacional, andlise documental, acompanhamento dos indicadores ambientais e registros
operacionais relacionados ao gerenciamento dos residuos do centro cirurgico.

Para avaliacao dos resultados, foram comparados indicadores obtidos antes e apos a
implementagdo das agdes propostas, considerando o volume de residuos infectantes, residuos
comuns, residuos reciclaveis e a taxa de reciclabilidade do setor.

4 ANALISE DOS RESULTADOS

O diagnostico inicial evidenciou fragilidades relacionadas ao gerenciamento dos
residuos no centro cirtrgico, destacando-se a auséncia de protocolos padronizados para
segregacdo, deficiéncia na identificagdo dos pontos de descarte, inexisténcia de indicadores
estruturados de monitoramento e a percep¢cdo predominante entre os profissionais de que
todos os residuos gerados no ambiente cirurgico deveriam ser classificados como infectantes.
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Com base nesse diagnostico, foi estruturado o Projeto Cirurgia Sustentavel 360°,
contemplando acdes de governanca, revisdo dos fluxos operacionais, adequagdo dos pontos de
segregacdo, elaboracdo de protocolos, capacitacio das equipes multiprofissionais e
implantacdo de rotina de monitoramento dos indicadores ambientais.

Os resultados demonstraram evolugdo significativa dos indicadores apods a
implementagdo das acdes. Observou-se reducdo de 34,7% dos residuos infectantes, que
passaram de 4.824 kg para 3.151 kg, reducdo de 59,0% dos residuos comuns, de 2.774 kg
para 1.137 kg, e aumento de 115,4% dos residuos reciclaveis, que evoluiram de 266 kg para
573 kg. Consequentemente, a taxa de reciclabilidade do centro cirargico aumentou de 3,4%
para 11,8%, indicando maior eficiéncia na segregacdo e melhor aproveitamento dos residuos
passiveis de reciclagem.

Os resultados obtidos sugerem que a combinagdo entre padronizagdo de processos,
capacitacdo das equipes, definicdo de responsabilidades e monitoramento sistematico por
indicadores constitui um modelo eficaz para fortalecer a gestdo sustentdvel de residuos em
centros cirurgicos. Além da melhoria dos indicadores ambientais, a iniciativa contribuiu para
a consolidagdo da cultura organizacional voltada a sustentabilidade, fortalecimento da
governanga ESG e criagdo de um modelo passivel de replicacio em outras unidades
hospitalares.

5 CONCLUSOES/CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa demonstrou que a implementagdo do Projeto Cirurgia Sustentavel
360° contribuiu para o aprimoramento da gestdo de residuos em um centro cirirgico
hospitalar, evidenciando que a sustentabilidade em servi¢os de satide depende da integragao
entre governanga, padronizagdo de processos, capacitagdo das equipes € monitoramento
sistematico de indicadores. O diagnostico inicial identificou fragilidades relacionadas a
segregacao dos residuos, auséncia de protocolos estruturados, deficiéncia na identificagdo dos
pontos de descarte e inexisténcia de mecanismos consolidados de acompanhamento dos
resultados.

A estruturagdo do projeto, baseada em praticas de gerenciamento de projetos,
possibilitou organizar as etapas de implantagdo, definir responsabilidades, revisar fluxos
operacionais, estabelecer protocolos e promover a integracdo entre diferentes areas
institucionais. Essa abordagem favoreceu ndo apenas a execucao das agdes propostas, mas
também a criacdo de uma estrutura de governanga capaz de sustentar a melhoria continua dos
processos relacionados ao gerenciamento de residuos.

Os resultados obtidos apds a implementagcdo demonstraram evolugdo significativa dos
indicadores ambientais, com redu¢do dos residuos infectantes e comuns, aumento dos
residuos reciclaveis e elevagcdo da taxa de reciclabilidade do setor. Esses achados refor¢gam
que a segregacdo adequada na fonte constitui uma estratégia essencial para reducdo de
impactos ambientais, otimiza¢do de recursos e fortalecimento de praticas alinhadas aos
principios da economia circular.

Além dos resultados quantitativos, o projeto contribuiu para uma mudanga cultural
entre os profissionais envolvidos, ampliando a compreensao sobre a classificagdo dos residuos
gerados no ambiente cirargico e fortalecendo a corresponsabilidade das equipes na adog¢do de
praticas sustentaveis. Destaca-se que a capacitacdo continuada constitui um fator critico para a
manuten¢do dos resultados alcancados, especialmente considerando a elevada rotatividade de
profissionais caracteristica dos setores hospitalares. A sensibilizacao e integracdo dos novos
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colaboradores devem ser incorporadas como uma rotina permanente, garantindo a
continuidade dos processos e a consolidagao da cultura de sustentabilidade.

Como contribui¢ao, o Projeto Cirurgia Sustentavel 360° apresenta-se como um modelo
aplicavel para outras instituicdes de saude interessadas em aprimorar sua gestdo de residuos,
integrando planejamento, capacitacdo, indicadores e governanga ESG. Embora o estudo tenha
sido desenvolvido em uma Unica unidade hospitalar, os resultados indicam potencial de
replicagdo e apontam oportunidades para pesquisas futuras envolvendo diferentes cenarios
assistenciais, indicadores econdmicos e impactos ambientais ampliados.
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