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Comunicagéo:

O X1V SINGEP foi realizado em conjunto com a 14th Conferéncia Internacional do CIK (CYRUS Institute of Knowledge) e
com a SPARK (Saciety for Promoting Academic Research and Knowledge), em formato hibrido, com sede presencial na
UNINOVE - Universidade Nove de Julho, no Brasil.
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Objetivo do estudo

Este estudo analisa como préticas de Gestdo de Recursos Humanos atuam como mecaniSmos
integrados que favorecem ou restringem o Comportamento Inovador no Trabalho, propondo modelo
gue conecta dimensdes sociais, cognitivas e ambientais e identifica barreiras estruturais e relacionais a
inovagdo nas organizacoes.

Relevancia/originalidade

A originalidade do estudo reside na compreensdo das praticas de Gestdo de Recursos Humanos como
um sistema integrado, superando abordagens fragmentadas. Sua relevancia esta em demonstrar como
mecanismos sociais, cognitivos e ambientais, conjuntamente, sustentam ou restringem o
Comportamento Inovador no Trabalho organizacional.

M etodologia/abor dagem

Estudo qualitativo baseado em entrevistas semiestruturadas com 12 profissionais de GRH do Rio
Grande do Sul, selecionados por bola de neve até a saturagéo tedrica. Dados coletados online entre
fevereiro e abril de 2025 receberam andlise de contetido sisteméticaviaNVivo 15.

Principais resultados

Os resultados indicam que praticas de GRH promovem CIT ao ativarem mecanismos sociais,
cognitivos e ambientais. Seguranca psicolégica, colaboracdo, comunicacdo, autonomia e
aprendizagem continua favorecem a inovacgdo, enquanto rigidez estrutural, inseguranca relacional e
desalinhamento estratégico também restringem comportamentos inovadores nas organi zacoes.

ContribuicBes tedricas/metodol 6gicas
O estudo avanga teoricamente as pesquisas sobre GRH e CIT ao propor um modelo integrativo que
conecta mecanismos sociais, cognitivos e ambientais. M etodol ogicamente, apresenta uma abordagem
gualitativa orientada pela teoria, combinando categorias analiticas a priori com evidéncias
multissetoriais de profissionais de RH.

Contribuicbes sociaig/para a gestéo

Os resultados orientam profissionais de RH e lideres a formular praticas coerentes que promovam
seguranca psicol 6gica, colaboracdo, autonomia, comunicacao e aprendizagem continua. Socialmente,
0 estudo favorece ambientes inclusivos e baseados em confianca para trabal hadores desenvolverem e
implementarem ideias sem medo de consequéncias.

Palavras-chave: Gestdo de Recursos Humanos, Inovacdo, Comportamento Inovador no Trabalho,
Préticas de Gestéo de Pessoas, Seguranca Psicoldgica
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Study purpose

This study analyzes how Human Resource Management practices operate as integrated mechanisms
that enable or constrain Innovative Work Behavior from the perspective of HR professionals,
proposing a framework that connects social, cognitive, and environmental dimensions and identifies
structural and barriers to innovation

Relevance/ originality

The study’s originality lies in conceptualizing Human Resource Management practices as an
integrated system, moving beyond fragmented approaches. Its relevance stems from demonstrating
how social, cognitive, and environmental mechanisms jointly sustain or constrain Innovative Work
Behavior and translate organizational strategy into innovation.

Methodology / approach
Methodology A qualitative design was adopted, collecting data through semi-structured, in-depth
interviews with 12 HRM professionals from Rio Grande do Sul, Brazil A 14-question protocol was
reviewed by two HRM professionals for continent validity Participants were selected via snowball
sampling until theoretical

Main results

The findings indicate that HRM practices foster IWB by jointly activating social, cognitive, and
environmental mechanisms. Psychological safety, collaboration, communication, autonomy, and
continuous learning enhance innovation, whereas structural rigidity, relational insecurity, and
misalignment between employee qualifications and organizational strategy constrain innovative
behavior.

Theoretical / methodological contributions

The study theoretically advances HRM and IWB research by proposing an integrative framework
connecting social, cognitive, and environmental mechanisms. Methodologically, it provides a theory-
informed qualitative approach that combines a priori analytical categories with empirical evidence
from HR professionals across diverse organizational sectors.

Social / management contributions

The findings guide HR professionals and organizational leaders in designing coherent practices that
promote psychological safety, collaboration, autonomy, communication, and continuous learning.
Socially, the study supports inclusive and trust-based workplaces where employees can voice,
develop, and implement ideas without fear of consequences.

Keywords: Human Resource Management, Innovation, Innovative Work Behavior, Human Resource
Management Practices, Psychological Safety
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