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Nota de esclarecimento:
Comunicamos que devido a pandemia do Coronavirus (COVID 19), o VIII SINGEP e a 8* Conferéncia Internacional do CIK
(CYRUS Institute of Knowledge) foram realizados de forma remota, nos dias 01, 02 e 03 de outubro de 2020.
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Objetivo do estudo
Analisar, com base na teoria sist€émica das organizagdes, as prdticas sustentdveis de uma empresa publica e sua relagdo com
catadores de materiais recicldveis, no sentido de consolidar a Companhia enquanto uma empresa publica federal sustentdvel.

Relevancia/originalidade

A administracio publica, com vistas a sustentabilidade, vem sendo pautada a partir de uma vis@o sist€mica e holistica, e por
isso, torna-se fundamental a andlise das praticas de uma empresa publica, sua relacdo com catadores de materiais reciclaveis,
para que organizagdes da esfera governamental possam se posicionar perante a sociedade como agentes de transformacao
socioambiental.

Metodologia/abordagem

Considera-se a presente pesquisa, quanto a sua natureza, aplicada, participante e exploratdria, com levantamento bibliografico e
aplicacdo de entrevistas. Do ponto de vista de sua abordagem, a pesquisa é qualitativa pois objetiva interpretar e analisar
fendmenos e em relagdo aos objetivos.

Principais resultados

A empresa mostrou empenho na adequacio de suas praticas a legislagdo vigente, porém, para consolidar-se enquanto uma
empresa publica federal sustentavel, é preciso que envolva todo o corpo funcional. E possivel estreitar suas relagdes com os
catadores de materiais recicldveis e divulgar a parceria a sociedade.

Contribuicdes teoricas/metodologicas
A teoria dos sistemas mostrou-se uma ferramenta ttil para a andlise da empresa pesquisada, capaz de gerar resultados positivos
para outros tipos de organizagdo.

Contribuicdes sociais/para a gestao

A gestdo sustentdvel exige que as empresas publicas considerem, a exemplo da empresa estudada, os impactos de suas praticas
ndo apenas no dmbito econdmico, mas levando em conta problemdticas ambientais e sociais, jd que seu desempenho vem
sendo medido por indicadores diversos.
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Study purpose
Analyze, based on the systems theory of organizations, the sustainable practices of a public company and its relationship with
collectors, in order to consolidate itself as a sustainable federal public company.

Relevance / originality

The scientific literature related to sustainability in public administration has been based on a systemic and holistic view, and for
this reason, it is essential to analyze the practices of a public company, so that organizations from the government sphere can
position themselves before society as agents of socio-environmental transformation.

Methodology / approach

The present research is considered, as to its nature, applied, participatory and exploratory, with bibliographic survey and
application of interviews. From the point of view of its approach, the research is qualitative because it aims to interpret and
analyze phenomena and in relation to the objectives.

Main results

The analyzed public company shows commitment in adapting its practices to the current legislation, however, to consolidate
itself as a sustainable federal public company, it needs to involve the entire functional body. It is possible to further strengthen
the relationship with collectors, publicizing the work carried out through this partnership to society.

Theoretical / methodological contributions
Systems theory proved to be a useful tool for the analysis of the researched company, capable of generating positive results for
other types of organizations.

Social / management contributions

Sustainable management requires public companies considering the impacts of its practices not only in the economic sphere,
but takes into account environmental and social issues, since its performance has been measured by diverse indicators, capable
of measure this result comprehensively.
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