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Cibertravessias. Desvendando a Industria 4.0 e o Programa Travessia Industria 4.0 para
Professores e Alunos no Processo For mativo do Gestor de Projetos

Objetivo do estudo

O objetivo principal é de apresentar uma possibilidade disseminada atualmente dentro da FIESC, da Coordenadoria de
educagdo 4 0, o programa intitulado Travessia IndUstria 4 O para Professores e Alunos, aliado ao curso de curta duragéo
desvendando a Industria4 0

Relevancia/originalidade
O problema de pesquisa aqui apresentado remete a de que maneira este profissional, gestor de projetos, pode se aprofundar
neste contexto de Indistria 4.0? Explorando duas formas de obtencdo de conhecimento

M etodologia/abor dagem
Apresentam-se neste trabalho a estrutura formativa destes programas e como podem inferir na formag&o do profissional gestor
de projetos

Principaisresultados
S&o apresentas as inferéncias de 4 tecnologias habilitadoras da Industria 4.0 diretamente no processo de gestéo de projetos na
indistria

Contribuicgdes tedricassmetodol 6gicas
O convite aestaimersdo e as possibilidades até aqui identificados como propulsores de uma verdadeira transformaggo digital.

Contribuicdes sociais/para a gestao
Apresentagéo de duas possibilidades de facil acesso para dois programas em continuidade formativa

Palavras-chave: Indistria 4.0, Programa Travessia Indistria 4.0 para Professores , Desvendando a Industria 4.0, Gestor de
Projetos, Processo Formativo
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Cybercrossings. Unveiling Industry 4.0 and the Crossing Industry 4.0 Program for Teachers
and Sudentsin the Project Manager's Training Process

Study pur pose
The main objective is to present a possibility currently disseminated within the FIESC, the Education Coordination 40, the
program entitled Travessia Industria4 O for Teachers and Students, combined with the short course unveiling the Industry 4 0

Relevance/ originality
The research problem presented here refers to how this professional, project manager, can go deeper in this context of Industry
4.0? Exploring two ways to obtain knowledge

M ethodology / approach
This work presents the training structure of these programs and how they can infer in the training of the professional project
manager

Main results
The inferences of 4 enabling technologies of Industry 4.0 are presented directly in the project management process in the
industry

Theoretical / methodological contributions
The invitation to thisimmersion and the possibilitiesidentified so far as drivers of atrue digital transformation.

Social / management contributions

Presentation of two easily accessible possibilities for two programs in formative continuity

Keywords: Industry 4.0, Crossing Industry 4.0 Program for Teachers and Stu, Unveiling Industry 4.0, Project Manager's,
Training Process
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1 Introduciao

A nova realidade industrial, advinda da atual transformacao digital a qual estamos em
travessia, ¢ resultado do que chamamos de quarta revolugdo industrial ou industria 4.0.
Apesar deste conceito hd muito vir sendo discutido entre diversos grupos de pesquisa ¢ a fins,
somente apds o enfrentamento da pandemia de COVID-19 foi que ganhou uma for¢a ainda
maior e tornou-se o principal ponto de desenvolvimento das empresas para manter-se frente a
essa questdo. Além disso, se apresentou como uma oOtima fonte de convergéncia entre as
tecnologias inovadoras e os processos produtivos, na mesma medida em que, aparenta trazer
resultados mais efetivos quanto a tomada de decisdes e agdes.

Por sua vez, acarreta transformacdes em 3 eixos que apesar de parecerem distintos,
interagem entre si, sendo estes: Categoria fisica; Categoria digital e Categoria bioldgica. A
categoria fisica propde mudangas diretas em produtos e servigos tais como veiculos
auténomos, impressao 3D, robotica avangada e novos possiveis materiais que estao surgindo e
ainda surgiram desta nova producao e demanda de mercado. Na categoria digital, por sua vez,
temos a relagcdo entre coisas, servicos e pessoas através de redes inteligentes; Internet das
coisas - IoT; Veiculos — casas — empresas — hospitais — escolas - cidades inteligentes e
dialogicas e conexdo da internet das comunicagdes, internet da energia e internet dos
transportes — IDC.

Na categoria bioldgica, vemos as inovagdes particularmente na genética, indicando
movimentagdes profundas nos campos da biologia sintética e engenharia genética, além da tao
esperada recriacdo de orgaos, todas estas ainda perpassadas pelas questdes éticas. Todas essas
transformagdes nos mais diferentes contextos, exigem do profissional que pretende se inserir,
ou ja esta inserido no mercado, novas soft skills para melhor aderéncia a essa realidade e que
por sua vez impacta também o seu proprio processo formativo. Neste momento iremos nos
ater ao profissional da gestdo de projetos, um dos atores principais para lidar com estas
transformagdes, do qual ¢ exigido competéncia criativa e operacional.

Desse modo, ¢ de extrema importancia que este profissional tenha um olhar critico e
disruptivo para a geragao do real sucesso de uma organizacao. Porém, entende-se ainda que ¢
necessaria a imersdao deste profissional do que ¢ de fato tal industria. Neste sentido o
problema de pesquisa aqui apresentado remete a de que maneira este profissional pode se
aprofundar neste contexto? Com o objetivo principal de apresentar uma possibilidade
disseminada atualmente dentro da Federacdo da Industria de Santa Catarina - FIESC, da
Coordenadoria de educacdo 4.0, o programa intitulado Travessia Industria 4.0 para
Professores e Alunos, aliado ao curso de curta duracao desvendando a industria 4.0.

Apesar de primordialmente parecer direcionada apenas para um publico fechado,
acredita-se que o programa alicer¢cado ao curso, bem como outras acdes também realizadas
dentro da federacdo, ¢ conjuntamente de valorosa importdncia dado ao contexto aqui
apresentado e as ramificacdes que se dardo nesta travessia. Tendo como objetivo secundario o
convite a esta imersdo e as possibilidades até aqui identificados como propulsores de uma
verdadeira transformacao digital.
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2 O Programa Travessia SC

Impulsionada pela pandemia de Coronavirus, de seus desafios e incertezas, porém,
também das possibilidades em meio a esse enfrentamento, a Federacdo das Industrias de
Santa Catarina - FIESC, busca por meio do Programa lancado em 10 de setembro de 2020,
promover um canal de didlogo aberto, especialmente no que tange o setor empresarial
catarinense para que juntos possam ser desenvolvidas acdes de enfrentamento e
compartilhamento de informacgdes e articulagdes que permitam uma travessia em meio ao que
se apresenta atualmente como uma das pandemias histdricas de maior impacto a sociedade.O
programa também objetiva, para além desse momento de fraternidade empresarial, vislumbrar
possibilidades futuras para o mercado dada a nova realidade apresentada.

Intitulado de Programa Travessia SC - Mobilizar, Reinventar e Transformar, provém
de um encontro realizado em 8 de maio de 2020. Nesta ocasido foram levantadas sugestoes,
posicionamentos, visdes de oportunidades e opinides de diferentes atores da industria, visando
o aperfeigoamento de um planejamento de acdes de alto impacto, tal qual a pandemia se
propds, porém, enfatizando o efeito reverso causado anteriormente e que afetou diretamente
diferentes setores da economia. O propdsito do programa ¢ definido como:

“Estabelecer, implementar, avaliar ¢ melhorar continuamente um plano de
desenvolvimento para o estado que o torne referéncia em
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL, ECONOMICO, SOCIAL,
AMBIENTAL e CULTURAL, por meio do crescimento quantitativo e
qualitativo da economia, refletido no aumento do PIB e do valor agregado dos
produtos e servigos, refletindo na melhoria das condi¢cdes de vida da
populagdo e, especialmente, sintonizado com os principios mundiais de
desenvolvimento sustentavel, visando tornar Santa Catarina um caso de
referéncia Mundial na realidade p6s Corona” (FIESC, 2020 p.7).

Além destes, ¢ movido por trés principios de atuacdo, chamados de a) Principio de
confianga competitiva; b) Principio da Diversidade Sistémica e c)Possibilitar o impossivel. De
acordo com o idealizador desta versao 1.0 do Programa Travessia, entendidos como:

e 1) Principio de CONFIANCA COMPETITIVA: Principio associado a postura de acreditar
fortemente na possibilidade de empresas, pessoas e organizagdes desenvolverem agdes que
convivem naturalmente com os conceitos de cooperacdo e competicdo, €, a0 mesmo tempo,
convivéncia com situagdes de competicdo empresarial, disputa de mercados e busca de
solugdes superiores dentro de principios éticos e de um ideal de busca permanente da melhor
solugdo.

e 2) Principio da Diversidade Sistémica: Basicamente envolve a compreensao, crenga e forte e
convicgdo da importancia de se trabalhar com o maximo de elementos possiveis para tornar o
sistema o mais robusto e resiliente diante de qualquer tipo de alteracdo externa ou ameaga
significativa. Essa crenga da diversidade envolve adogdo de diversas frentes de atuacdo que,
apesar de amplas e variadas, precisam assegurar o foco que ¢ viabilizado pela gestdo
sistémica, integrada e articulada tanto dos projetos, como das estratégias, das pessoas e
instituigoes.

e 3) Possibilitar o Impossivel: Principio que se traduz na expressdo hibrida e provocativa:
impossivar. Ou seja, a proposta € que as estratégias sejam definidas por meio de uma
provocacao sobre ser feito em relagdo aquele tema que pode parecer impossivel num primeiro
momento, mas que se fosse feito, mudaria completamente para melhor o referido tema ou
solucionaria de maneira significativamente mais rapida e eficiente tal problema ou
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aproveitamento de oportunidade. Esse principio sera adotado ampla e intensamente, no sentido
de gerar solucdes diferenciadas, surpreendentes e inspiradoras.

Por meio da implantacdo destes principios em diferentes ambitos, pretende-se, como
ja mencionado anteriormente, transformar o estado de Santa Catarina em uma referéncia
mundial em desenvolvimento sustentavel, por meio de agdes que possibilitem a reinvencao da
economia, um novo ambiente para negocios € o desenvolvimento de uma infraestrutura
inteligente que permita o aumento do capital para empreendimentos. Podemos visualizar estas

questdes na figura 1, cujos vislumbres sobre os resultados esperados aprofundados na figura
2, apresentadas abaixo.
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Figura 1. Rosa dos Ventos do Programa Travessia SC.
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Figura 2. Vislumbre dos resultados esperados ap6s a implementagdo do Programa e suas agdes adjacentes.

Neste sentido, diversos vém sendo os esfor¢cos para que o objetivo principal seja
atingido. Dentre estas acdes, vemos as estratégias viabilizadoras transversais, assim
denominadas pelo proprio programa, em que, ao que tange a reinvencao da economia, temos a
movimenta¢cdo de educagdo para o mercado, que pretende desenvolver, em todos os niveis e
tematicas, uma plena formacdo de centralizados em tendéncias de mercado e novas
necessidades. Desse modo, a discussdo sobre uma industria cada vez mais inteligente e
integrada emerge frente a essa revolugdo 4.0, dando origem como o Programa Travessia
Industria 4.0 para Professores e Alunos, também fundamentada pelo curso Desvendando a
Industria 4.0, temas do nosso proximo topico.

3 O Curso Desvendando a Industria 4.0

Considerando os desafios e oportunidades mundiais atreladas a Quarta Revolugdo
Industrial, denominada também como Industria 4.0, foi desenvolvido pelo Servigo Nacional
de Aprendizagem Industrial - Senai o curso desvendando a industria 4.0. O objetivo do curso
¢ apresentar a Industria 4.0, propiciando ao aluno a introdugdo ao tema e a obtencao da base
conceitual das tecnologias habilitadoras que suportam a Industria 4.0.0 termo “Industria 4.0”
foi usado pela primeira vez na Alemanha, em 2011, na feira de Hannover, a maior feira de
automacdo industrial do mundo, foi apresentado como um projeto estratégico e de alta
tecnologia para promover a manufatura alema e impulsionar suas exportacdes. No Brasil as
iniciativas se voltam para a qualificacdo dos profissionais, melhoria dos processos industriais
e modernizagdo do parque fabril.
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A Quarta Revolucao Industrial ¢ a integragdo de um conjunto de tecnologias que se
beneficiam da redu¢do dos limites ou barreiras entre os mundos digital e fisico permitindo
que maquinas ¢ humanos trabalhem e se comuniquem de forma colaborativa, utilizando
sistemas de producdo cyber-fisicos que unem o mundo real e o mundo digital. Para
entendermos melhor sobre o tema, o curso desvendando a industria 4.0 apresenta as
tecnologias habilitadoras e como elas se integram na Quarta Revolucao Industrial, destacadas
abaixo como apresentadas na estruturagdo do curso:

e Internet das coisas: Esta tecnologia habilitadora permite a conexdo de objetos nos
ambientes virtuais e fisicos e assim sua rastreabilidade em todo o processo produtivo.
Um ambiente de produ¢do cyber-fisico pode ser entendido como uma rede online de
maquinas organizadas de forma semelhante as redes sociais.

“Internet das Coisas € o modo como os objetos fisicos estdo conectados e se
comunicando entre si € com o usuario, através de sensores inteligentes e
softwares que transmitem dados para uma rede. Como se fosse um grande
sistema nervoso que possibilita a troca de informagdes entre dois ou mais
pontos.” (Villarino, 2016).

e Computacio em Nuvem: Pode ser entendido como uma evolugdo dos sistemas de
armazenamento e de servicos fornecidos por provedores

“Computagdo em nuvem ¢ um modelo para permitir acesso ubiquo,
conveniente ¢ sob demanda via rede a um agrupamento compartilhado e
configuravel de recursos computacionais (por exemplo, redes, servidores,
equipamentos de armazenamento, aplicacdes e servigos), que pode ser
rapidamente fornecido e liberado com esforgos minimos de gerenciamento ou
interagdo com o provedor de servigos” (Mell & Grance, 2011).

e Big data: Diariamente, sdo gerados milhdes de dados, este grande volume de dados
recebe 0 nome de Big Data. O fator principal para a industria no uso dessa tecnologia
¢ a capacidade de processar, avaliar e armazenar as informacgdes relevantes, pois, de
nada serve possuir grandes volumes de dados se ndo puder fazer uso deles. Portanto,
atualmente os dados sdo o novo petroleo, porém dados sem tratamento nao possuem
valor, devido a incerteza em sua medicao.

e Robética: E o uso de cibersistemas na execucio de atividades, em substituigdo ao ser
humano em locais insalubres e em atividades que possam colocar em risco a saude do
homem. Um Robd ¢ um dispositivo automatico com conexdes de realimentagdo
(feedback) entre os sensores, atuadores e o ambiente, sem que haja a agao de controle
direto do ser humano para a realizagao das tarefas.

e Manufatura aditivax E um método de fabricagdo muito utilizado para o
desenvolvimento de prototipos, ¢ um processo de sobreposi¢ao de material para criar
objetos a partir de dados de um modelo virtual tridimensional e usualmente a adi¢ao
da matéria-prima ocorre camada sobre camada.
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“O termo Manufatura Aditiva surgiu quando a Sociedade Americana de
Ensaios e Materiais, que definiu o nome desse processo produtivo para
melhor descrever os potenciais dessa tecnologia” (Mell & Grance, 2011)

e Manufatura digital: ¢ o processo de comissionamento virtual utilizando realidade
aumentada e ou realidade virtual. Também podemos definir como sendo a utilizacdo
de ferramentas e softwares de modelagem tridimensional desde a matéria prima, o
processo produtivo e o produto acabado.

e Integracdo de Sistemas: Processo no qual se busca a verticalizagdo e
horizontaliza¢do da industria ou melhor, este conceito ¢ utilizado para apresentar como
os dados de processo, produtos, sistema de producao e sistemas de gestdao se integram
na industria 4.0.

e Seguranca digital: Atualmente a informag¢do ¢ um recurso muito valioso no mundo
corporativo além de ser fundamental nos processos de tomada de decisdo para a
criacdo de novos produtos e para a competitividade. Para isso ¢ necessario definir uma
politica de seguranca da informagdo estabelecendo controles sobre e-mail, videos,
projetos, reunides e dados de dispositivos industriais.

Como vimos anteriormente, as tecnologias habilitadoras permitem as empresas
acelerarem a tomada de decisdo e as mudancas nos processos, tornando-as ageis em um
processo de aprendizagem e transformacdo continuos. Entendemos que as tecnologias por si
sO0 ndo sdo a solugdo, € preciso que tanto a sua escolha como sua aplicagdo sejam aderentes as
necessidades das empresas e seus colaboradores estejam capacitados para o novo cenario,
dominados as tecnologias, se adaptando as mudancas nos processos € se antecipando as
demandas do mercado.

3.1 O Programa Travessia Industria 4.0 para Professores e Alunos.

Assim, como forma de contribuir significativamente para essa jornada rumo ao
desenvolvimento de profissionais e empresas 4.0, nasce O Travessia Industria 4.0 para
professores e alunos, que visa promover o desenvolvimento de conhecimentos essenciais
sobre os fundamentos da Industria 4.0, de forma abrangente, colaborativa e dindmica para os
professores da Educagdo Profissional e do Ensino Superior e, também alunos. O programa
prevé 10 momentos sincronos quinzenais que abordardo cada um dos topicos apresentados no
curso Desvendando a Industria 4.0. Isso oportuniza momentos para elucidacdo de duvidas,
contextualizagdo do topico frente a realidade da sala de aula e da nossa industria, gerando um
canal de didlogo e empatia do tema com o nosso cotidiano. Denominados esses momentos
sincronos de “Quarta 4.0, trazendo a oportunidade para dirimir suas duvidas e sugestdes para
serem abordadas durante as sessdes “Quarta 4.0 subsequentes.

Adicionalmente, utilizando a ferramenta de comunicagdo “Workplace” com a criagao
do grupo Travessia Industria 4.0 para professores e alunos e com a Biblioteca do
Conhecimento 4.0. Esta armazena ricos conteudos curados pela Coordenadoria de Educagao
4.0, organizados por cada um dos topicos abordados no programa, incluindo a gravagao de
todas as sessoes das “Quartas 4.0 realizadas ao longo do programa e também a emissao da
declaracdo de participacdo ao seu final. Além desses momentos de didlogo e absor¢do dos
contetidos disponibilizados, este ano acontecerd o primeiro GrandPrix 4.0 do SENAI/SC,
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gerando a oportunidade de alunos e professores aplicarem os conhecimentos adquiridos ao
longo dessa importante travessia na resolucdo de problemas reais de nossa industria. Os
topicos abordados sdo :

O que ¢ Industria 4.0
Internet das Coisas
Computagdo em nuvem

Big Data

Robotica Avangada
Manufatura Aditiva
Manufatura Digital
Integracdo de Sistemas
Seguranga Digital

Avaliagao de Maturidade 4.0

4 Convergéncias Formativas do Gestor: Das Soft Skills a0 Conhecimento Técnico

Dado ao contexto aqui explicitado anteriormente, bem como alguns vislumbres sobre
o futuro do mercado, movido também pela forca motriz dos programas e curso citados,
chegamos na discussdo principal deste artigo, que € entender de que maneira esses produtos
podem ajudar no processo formativo do gestor, neste caso, do gestor de projetos, que deve
desenvolver, para além de conhecimento técnico, habilidades que correspondam ao atual
dinamismo de mercado, sendo capaz de responder a alta competitividade que se instaura pela
realidade de retomada poés crise. Sendo este, o ator responsavel pela entrega de propostas que
devem ser coesos em custos, prazos e qualidade, trazendo a tona a importincia desta
capacitagdo, ja que podem indicar o sucesso ou fracasso de uma empresa ou projeto.

Neste trabalho, entende-se projeto sob a otica de Vargas (2002) que indica o projeto
como acao especifica, que se difere de atividades ja continuadas e comuns dentro da empresa
ou organizacdo. Tendo ainda um objetivo determinado, com foco na criagdo de um servigo ou
produto, com sua génese e crepusculo ligados a uma sequéncia légica de atividades que nao
sdo repetitivas € com pessoas especificas para participagdo nas acdes, a fim de garantir
efetividade nos fatores reducao de custos-qualidade-otimizacdo de recursos. Bem como se
caracteriza como o norteador de atividades a serem realizadas, quais os recursos a serem
utilizados e qual o capital humano a ser implicado juntamente a um cronograma de agdes que
seguird um planejamento para alcance de metas. Sendo necessaria atengdo do gestor.

O Project Management Institute (PMI), entende o gestor de projetos como, além de
responsavel pela conducdo de equipes, o elo necessario para cumprimento da estratégia
empresarial. Por esse motivo, se refor¢a a necessidade do minimo conhecimento de
ferramentas, técnicas e habilidades interpessoais em maximo equilibrio possivel, dessa forma,
aliar-se ao uso da tecnologia torna-se fundamental para otimizagdo de produgdes na industria
ou empresa, visando a implementacdo e difusdo de inovacdes, além de uma maior facilidade
em previsdes de flutuacdo de mercado e interpretacdo de dados. Todas estas caracteristicas
sdo, em contexto 4.0, primordiais para a garantia de sucesso, logo associadas as trés
dimensdes da competéncia. De acordo com Lustri (2019), sdo:

Anais do IX SINGEP - Sao Paulo — SP — Brasil — 20 a 22/10/2021 7



IXSINGEP

Simpdsio Intemacional de Gestdo, Projetos, Inovagdo e Sustentabilidade

ISSN: 2317-8302

léiﬂ

9TH INTERNATIONAL CONFERENCE

TRES DIMENSOES DA COMPETENCIA

NIVEL EXPLICITO

——0—0—

SABER

Teorias,

Conceitos, Métodos,

Processos, Politicas,
Procedimentos,

Regras efc.

SABER
FAZER

Capacidade
de usar os

conhecimentos e
produzir resultados

de valor

@ .
C Y R U S Institute of
Knowledge

MAKE A DIFFERENCE

NIVEL TACITO

SABER
SER

Saber relacional,
e comportamental,

Reagdes e
Equilibrio

emocional

Infografico 1. As trés dimensdes da Competéncia adaptada de Lustri (2019).

Quando tratamos da dimensao “saber fazer”, estamos nos referindo ao saber aplicado,
o conhecimento necessario para promover a gestdo da eficiéncia e dessa maneira gerar valor,
e que como podemos visualizar no infografico, ¢ bidirecional sendo a interse¢ao entre o nivel
explicito e tacito. Neste momento, é necessario o minimo conhecimento técnico para que
possam ser indicadas as melhores praticas de retorno e que consigam ser aliadas aos saberes
metodoldgicos e demais processos, alavancando a integracdo tecnologica a fim de garantir
estes resultados. Destacamos abaixo (quadro 1), de que maneira algumas destas ferramentas
tratadas tanto no curso desvendando a industria 4.0, quanto no programa Travessia Industria
4.0 para professores e alunos, podem ser aliadas neste processo:

Internet das Coisas
(107)

Computagcao em
nuvem

Big Data

Inteligéncia
Artificial

Automacao de
Processos

Permite a conexao
dos objetos com a
Rede Mundial de
Computadores.
Também garantindo
autonomia de
dispositivos como
maquinas, sensores
e cameras.
Permitindo o controle
independente de
momento ou lugar,
permitindo que as
operacdes sejam
descentralizadas e
permitindo a
integracao de
sistemas fisicos e

A Cloud Computing
€ responsavel pelo
armazenamento e
segurancga dos
dados. Assim, sob
critérios
internacionais, a
Cloud Computing
minimiza as
violagdes e a perda
de dados ja que
backups
automaticos
garantem o
espelhamento do
servidor e
disposicao dos
dados em locais

Big Data sdo os
dados que
movimentam e dao
suporte aos
sistemas de
inteligéncia e
automacao,
através de
ferramentas de
captura que
processam dados
em tempo real,
oferecendo aos
gestores
informacdes
essenciais sobre
producao e
mercado.

A Inteligéncia
Artificial (IA) é a
capacidade que
o0 computador
possui de simular
um raciocinio
humano, o que
torna mais rapida
a detecgao de
erros durante a
execugao do
processo, além
de fornecer
sugestdes uteis
para melhores
tomadas de
decisodes.

A automacao de
processos permite
aindustria
processar
atividades
repetitivas e
mecanicas de
forma mais
rapida, eficiente e
com baixo
numeros de erros
durante a
execugao. Através
de machine
learning e
sensores, 0s
procedimentos
sao monitorados e
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digitais pela leitura |diferenciados. avaliados

de dados. constantemente
para garantir a
qualidade no
rendimento das
atividades.

Quadro 1. Competéncias habilitadoras e suas implicagdes na industria.

5 Discussoes Conclusivas

Em suma, conforme o exposto em sessdes anteriores, varias sao as possibilidades que
podem tornar o processo de gestdo cada vez mais eficiente e eficaz com a integracdo das
tecnologias habilitadoras da industria 4.0. Podendo ainda ser de forma hibrida, realizando a
integracdo de métodos tradicionais e ageis, permitindo a interagdo entre soft skills necessarias
e conhecimentos técnicos, permitindo a facil mobilizagdo desde o nivel explicito ao tacito,
uma vez que uma habilidade complementa a outra em diferentes modos. Todas estas questdes,
porém, devem estar aliadas também ao planejamento embasado e estruturado, permitindo a
criacdo de expectativas reais e objetivos possiveis de alcance, levando em consideragdo ainda
a identificacao de stakeholders primordiais € a cultura customer first.

No que tange ao conhecimento técnico destas tecnologias habilitadoras oriundas da
industria 4.0, reforcamos a interacdo de apropriacdo do conhecimento por meios das
possibilidades aqui apresentadas, tanto o curso Desvendando a Industria 4.0 quanto o
Programa Travessia Industria 4.0 para Professores e Alunos, mostram-se como ferramentas
que devem ser exploradas profundamente, pois a partir destes programas ¢ possivel
desenvolver agdes de alto impacto que serdo apenas possiveis se o profissional, neste artigo o
gestor de projetos, se apropriar verdadeiramente destes aprendizados para promover uma real
transformagao digital dentro de sua empresa ou industria. Vale salientar aqui que apesar de um
destes programas ser originalmente voltado para professores, seu conteudo vai além.

Este olhar formativo deve entdo estar desprendido da otica do nome do programa,
deve porém, ir além, permitindo a imersdo pela estrutura que ¢ apresentada ndo sé pelo
esqueleto, como pelo conteudo ali explicitado, € sua riqueza em cases reais apresentados e
aplicados na propria industria. Permitindo a valorizagdo do conhecimento técnico aplicado em
situagdes que possibilitam insights diferentes e que podem ser adequados a realidade a que se
pretende promover esta agdo de imersao e transformagdo. Ressaltamos aqui, dessa maneira, a
valorizacdo de programas gratuitos como estes, disponiveis a sociedade e que possuem carater
formativo de qualidade a diversos profissionais, ndo apenas ao gestor de projetos, como todo
e qualquer interessado em imergir em um movimento atual e que s6 ganha forca.

6 Bibliografia

Camargo, J., & Sanson, C. (2017). Quarta Revolucio Industrial.
http://www.ihu.unisinos.br/images/ihu/apresentacoes palestrantes/30 05 17 cesar sanson re
volucao 4.0.pdf

Este\{es, M., Rodrigues, T., & Sanjulido, L. (2020). GERENCIAMENTO DE PROJETO NA
INDUSTRIA 4.0. Revista Latino-Americana de Inovacio e Engenharia de Producio,
8(14), 72-85. doi:http://dx.doi.org/10.5380/relainep.v8i14.76736

Anais do IX SINGEP - Sao Paulo — SP — Brasil — 20 a 22/10/2021 9



IX SINGEP B CYRUS ivisee
e Knowledge

MAKE A DIFFERENCE

Simpésio Internacional de Gestéo, Projetos, Inovagéo e Sustentabilidade

9TH INTERNATIONAL CONFERENCE

ISSN: 2317-8302

FIESC. (2021). Programa Travessia Santa Catarina
https://tfiesc.com.br/sites/default/files/publications/Programa Travessia-Versao-Executiva-v2.
pdf

Lustri, D. (2019). As trés dimensdes da Competéncia e sua importancia para o RH. Blog
Cohros. https://blog.cohros.com.br/gestao-de-competencias-as-tres-dimensoes/

Santos, A. (2021). Gestor de Projetos: Habilidades e competéncias em favor da Gestao de
Projetos.https://pmkb.com.br/uploads/18959/habilidades-e-competencias-em-favor-da-gestao
-de-projetos.pdf

Mell, P. M., & Grance, T. (2011). The NIST definition of cloud computing.
https://doi.org/10.6028/nist.sp.800-145.

Vargas, R. V. (2002) Gerenciamento de projetos: estabelecendo diferenciais competitivos.
Rio de Janeiro: Brasport.

Vilarino, J. (2016) Internet das Coisas (IoT) Tudo o que vocé precisa saber - PROOF.
(2016, November 18). PROOF. https://www.proof.com.br/blog/internet-das-coisas.

Anais do IX SINGEP — Sio Paulo — SP — Brasil — 20 a 22/10/2021 10



